
Informazioni su Signpost
Signpost Belgie BVBA è un’azienda leader europea 
nel settore delle soluzioni hardware e cloud 
complete per il settore dell’educazione.

Kingston e Signpost lanciano nuovi 
prodotti con la massima rapidità 
e una visione orientata al cliente

Signpost adotta un approccio orientato ai servizi, che 
combina connettività, hardware, software e formazione, 
con soluzioni che includono la fornitura di attrezzature, 
la configurazione e il servizio di riparazione effettuati 
dai tecnici specializzati dell’azienda. Gli utenti finali 
sono supportati completamente attraverso l’help desk 
dell’azienda, mentre gli studenti possono accedere a un 
servizio di supporto completo che copre tutti i servizi di 
manutenzione e riparazione dei laptop.

Avendo fornito soluzioni a oltre 2000 scuole, con oltre un 
milione di dispositivi e 1200 soluzioni software installate, 
la missione dell’azienda consiste nel continuare a trovare 
nuove innovative soluzioni per rendere il software e 
l’hardware più accessibili a scuole, insegnante e studenti. 
Molti dipendenti di Signpost, hanno lavorato nel settore 
dell’educazione, inclusi alcuni che hanno rivestito i ruoli 
di preside; ciò consente all’azienda di differenziarsi, 
garantendo una migliore esperienza a tutti i livelli.

#KingstonIsWithYou



La sfida
In tempi di carenze di magazzino e ritardi delle 
catene di approvvigionamento, Signpost necessita di 
immettere prodotti sul mercato con la massima velocità. 
La rapida evoluzione di dispositivi, software, applicazioni e 
periferiche, richiede la capacità di operare con la massima 
tempestività, utilizzando un formato standardizzato in 
grado di supportare prodotti che dispongono di spazi 
ridotti per nuovi hardware e per hardware aggiuntivi.

Al fine di velocizzare la consegna dei prodotti, continuare 
a fornire massimi livelli di supporto e espandere l’offerta 
tecnologica in Europa, Signpost necessitava di mettere 
a frutto tutti i vantaggi del suo modello di servizio noto 
e consolidato. In virtù del rapido ambiente in cui opera 
l’azienda, la capacità di offrire prodotti senza ritardi o 
errori rappresentava una priorità assoluta.

La sfida principale consisteva nel trovare un partner che 
avesse le competenze in grado di soddisfare le esigenze 
dell’azienda. Inoltre, Signpost desiderava anche un partner 
che fosse in grado di condividere i valori aziendali orientati 
ai clienti, che fosse in grado di garantire una comunicazione 
aperta e le cui attività fossero orientate verso la sostenibilità.

La soluzione
Signpost profonde sempre il massimo impegno per offrire 
i migliori prodotti ai prezzi più competitivi, concentrando i 
suoi sforzi nella realizzazione di relazioni solide e sostenibili 
con i suoi fornitori di tecnologia. Dopo aver esplorato 
la gamma di prodotti di memoria, SD e dispositivi flash 
di Kingston, unitamente alla consolidata reputazione 
maturata dell’azienda nell’ambito della consegna rapida 
consegna di prodotti, selezionare l’azienda come partner di 
fiducia è stata una scelta semplice. Inoltre, con l’aiuto degli 
esperti Kingston che hanno affiancato l’azienda durante 
ogni passo della procedura, Signpost si è sentita supportata 
completamente in ogni momento del processo.

La gamma di prodotti e servizi Kingston, hanno offerto 
tutti i dispositivi e i servizi necessari per aiutare l’azienda 
a implementare il suo modello a supporto delle attività 
quotidiane. Kingston ha offerto soluzioni basate su 
tecnologie flash affidabili, al fine di accrescere la capacità 
di storage dei sistemi, sia internamente, utilizzando drive a 
stato solido, sia esternamente, con dispositivi USB e schede 
flash. Kingston offre anche moduli di memoria di alta qualità 
come le memorie DDR4 SODIMM da 8GB e 3200MT/s, che 
hanno consentito di effettuare l’upgrade delle memorie 
per notebook. Oltre a garantire un’ottimizzazione delle 
prestazioni, le memorie DDR4 utilizzano una minore 
quantità di energia, contribuendo in tal modo a estendere 
l’autonomia della batteria dei notebook per attività di 
elaborazione più ecologiche e dai costi contenuti. 

Gli SSD NV2 PCIe 4.0 NVMe sono stati selezionati come la 
soluzione di upgrade preferita per ottimizzare le applicazioni 
e il laptop dei clienti. Sebbene le caratteristiche tecniche 
ne consentano l’espansione dello storage fino a 2 TB, la 
tecnologia NV2 è caratterizzata da un’elevata compattezza 
che consente di dedicare lo spazio risparmiato ad altri 
componenti, facendone la scelta ideale per i sottili notebook 
utilizzati dagli studenti che utilizzano i servizi di Signpost.

Risultato
In virtù delle incertezze future, e della crescente diffusione 
delle attività di apprendimento a distanza, Signpost necessita 
costantemente di immettere nuovi prodotti sul mercato 
con la maggiore rapidità possibile. A causa dei costanti 
cambiamenti nelle catene di fornitura di approvvigionamento 
degli hardware, l’azienda è diventata anche consapevole 
del fatto che le partnership stanno diventando un fattore 
sempre più importante. Guardando al futuro, Signpost ha 
deciso di stabilire una partnership con Kingston per quanto 
riguarda la fornitura di memorie e soluzioni di storage, 
facendo affidamento sulla consolidata capacità dell’azienda 
di garantire forniture veloci e puntuali. Tenendo a mente 
questi fattori, l’azienda prevede che Kingston sia in grado di 
contribuire all’espansione del mercato domestico incentivando 
anche il ruolo dell’azienda su scala globale, attraverso un 
miglioramento della reputazione avvalendosi di un partner che 
condivide gli stessi valori e gli stessi obiettivi.

La ricerca di partner fornitori di 
componenti in grado di soddisfare le 

esigenze dei clienti rappresenta il nucleo 
della partnership tra Kingston e Signpost. 
E consideriamo SD, memorie e schede flash, 
come le soluzioni ideali per lo svolgimento 
delle attività quotidiane. Tempestività, rapidità 
e agilità non sono solo parole diffuse, ma 
rappresentano aspetti realmente importanti 
per tutti noi. Kingston è stato uno dei primi 
produttori sul mercato in grado di offrirci tutti 
i prodotti di cui necessitavamo, entro i tempi 
previsti e con i livelli di servizio richiesti.

Madlen Aslanyan, Direttore marketing 
hardware, Signpost
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https://www.kingston.com/askanexpert
https://www.kingston.com/memory/desktop-laptop
https://www.kingston.com/ssd/nv2-nvme-pcie-ssd

