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Avant-propos et contenu

Alors que de nombreux responsables informatiques
planifient depuis longtemps la transformation numerique,
force est de constater que la pandemie a ete le catalyseur
d'une evolution rapide. La recherche montre que les offres
numeriques ont depasse sept annees de progres en
guelgues mois, avec 80 % des dirigeants convenant que
les interactions avec les clients sont desormais de nature
numerique’.

Rester compeétitif dans un nouveau monde professionnel
necessite toutefois bien plus qu'une simple numerisation.

Une veritable transformation numerique est necessaire : tout
un chacun doit prendre du recul et reconsiderer ce qu'il fait,
tout en changeant fondamentalement la maniere dont gerer

les affaires.

Cet eBook explore I'importance strategique de la

transformation numerique. Nous mettrons en evidence son

impact avec des cas d'utilisation reels, discuterons des

principaux domaines d'interét des applications et debattrons
de ce que l'avenir nous reserve avec les informations cles de

certains des meilleurs specialistes de l'industrie.
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Contributeurs

Cet eBook a ete redige par quatre experts de l'industrie en informatique et technologies emergentes.
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Rob May

Rob May est le fondateur et directeur

genéral de ramsac. Il est accompagne d'une
equipe de 95 consultants (et un partenariat
d'alliance avec PwC) pour fournir des services/
supports informatiques strategiques et

de cybersecurité. Il est un conférencier de
renom a I'echelle internationale. Il anime
egalement des ateliers de PDG et de directeur
sur la cybersecurité pour de nombreuses
organisations de direction d'entreprise en
Europe. C'est un expert moderne et tres
pertinent, il est aussi ambassadeur britannique
en cybersecurite pour I'Institute of Directors.
Enfin, Rob est membre du conseil consultatif
du Cyber Resilience Center for the Southeast.

Il opere avec l'industrie, les universites et les
forces de l'ordre. Il est membre de I'loD, du St
George's College et du BSDC.

r

Rafael Bloom

Rafael a passe sa carriere dans des postes de
direction dedies aux produits technologiques,
de communication marketing et de
developpement commercial. Sa pratique de
conseil se concentre sur les nouveaux defis
organisationnels, produits et communication
lies aux changements technologiques et
reglementaires. Ce travail trés diversifie
implique une expertise en la matiere surla
gouvernance et la conformite de l'information
(des la conception), la confidentialite des
donnees et les technologies emergentes telles
gue I'AdTech, le mobile et la 5G, I'intelligence
artificielle et I'apprentissage automatique.

La transformation numerique : perenniser le succes
dans une nouvelle ere commerciale

Roland Broch

Roland peut se prevaloir de 30 ans
d'expérience dans l'industrie des medias et

de l'Internet. Il travaille pour eco : I'association
de l'industrie Internet depuis 2008 ou il se
concentre principalement sur le domaine des
infrastructures numeriques, en particulier
dans I'ecosysteme des centres de donnees. Il
est egalement responsable d'un produit d'audit
specialise dans les exigences de disponibilite
physique des infrastructures des centres de
donnees. Dans le cadre de ses activites, il
coordonne egalement la realisation d'etudes
et de livres blancs. Roland dispose d'un

vaste reseau avec les parties prenantes et

les acteurs les plus importants des marches
allemands concernant les centres de donnees,
des FAIl et des opérateurs ainsi que des
segments affilies.

L .
Jens Erik Thorndahl

Jens est le PDG de Danish Cloud Community,
I'organisation industrielle danoise concernant
les fournisseurs de cloud et d'héebergement. Il
est le principal représentant de l'industrie et
participe aux questions les plus connexes au
niveau gouvernemental et dans de multiples
forums internationaux. Ce poste est constitue
de plusieurs eléements : cybersecurite, ethique
des donnees, climat, concurrence, conformite,
RGPD et d'autres questions pertinentes pour
I'industrie. Il est egalement president du
conseil d'administration de plusieurs societes
de l'industrie.
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La transformation numerique :
les moteurs, I'impact et I'importance

Lorsque nous parlons de transformation numerique, nous
parlons souvent de numerisation ainsi que de technologies
nouvelles et emergentes. Chacun est interconnecte et,
dans une certaine mesure, interdependant, a n'en pas
douter. Quelle est la difference malgre tout ? Est-elle
reellement importante ? Pour comprendre I'importance de
la transformation numerique et les moteurs qui la sous-
tendent, il est indispensable d'en comprendre le contexte.

Dans de nombreux cas, les offres numeriques n'‘ont pas

lieu d'étre sans initiatives de transformation numerique. La
veritable transformation va au-dela de la numerisation et de
I'utilisation de technologies emergentes visant a n'accroitre
gue l'efficacite. Les modes de deploiement sont tres
differents en fonction de la verticalite dans laquelle vous
operez. lIs impliquent l'integration de nouvelles technologies
dans I'ensemble des domaines d'une organisation, ; ils
modifient fondamentalement la fagcon dont vous opeéerez

et offrez de la valeur client. Cela necessite egalement un
changement culturel, un passage a une philosophie plus
experimentale, d'étre a l'aise avec I'echec et prét a remettre
en question le statu quo.

La transformation numerique joue le role a la fois d'un nouvel
accelerateur et d'un nouveau facilitateur...Le developpement
meéme de la technologie importe moins. Au contraire, les
modeles commerciaux sont fondamentalement modifies.

- Roland Broch

»
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«
Ceux qui avaient des strategies numeriques les ont
evidemment accelérees, mais la plupart de ces « strategies
numerigues » ont ete converties en « plans d'action
numeériques » - Jens Erik Thorndahl

»

En termes de moteurs, nombreux sont ceux qui s'accordent a
dire que la pandemie a servi de catalyseur a la transformation
numerique. S'il est vrai que les organisations ont accelere
leurs initiatives pour repondre aux nouvelles demandes

des clients et du teletravail, elles etaient nombreuses a

avoir entame le processus de transformation bien avant

la pandemie. Diverses technologies qui facilitent notre vie
professionnelle actuelle, telles que Zoom et Microsoft Teams,
etaient deja utilisees au debut de la pandemie.
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Si javais essaye de convaincre un PDG ou un directeur financier
de deployer un capital important pour 6ter chaque employe
du bureau et les deployer avec les processus commerciaux
a domicile en 2018, j'ignore si le pas de la porte aurait pu étre
franchi. Pourtant, cet ensemble precis de besoins est devenu
trés rapidement la priorité absolue. - Rafael Bloom

La transformation numerique : 4 < » Dl
les moteurs, I'impact et I'importance

La realisation du Covid est d'avoir accelere I'acceptation de ces technologies. On peut
egalement affirmer que la pandemie a agi comme un catalyseur pour rendre le budget
disponible, [a ou cela ne l'aurait peut-étre pas ete auparavant.

La pandemie a aussi engendre de nouvelles fagcons de travailler. Les organisations realisent
les nombreux avantages du teletravail ou d'une formule hybride, par consequent, I'acceptent
de plus en plus comme une nouvelle norme. La boucle est alors bouclée sur la transformation
numerique, rendue possible par une culture avant-gardiste et la capacite des employes
atravailler de maniere plus flexible, efficace et productive.

«

L'important a de nombreux egards est d'avoir force les
contestataires a accepter que les employes pouvaient
travailler differemment, étre aussi productifs sans étre

microgeres et offrir de la valeur au sein d'une semaine de
travail flexible. Les projets technologiques depuis longtemps
presents dans la colonne « trop difficile a realiser » ont depuis
eté (ou sont toujours) mis en ceuvre. - Rob May

)’ »
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La collaboration est au cceur de nombreux projets de transformation numerique et se

doit d'étre soutenue alors méme que nous nous installons dans un nouveau monde
professionnel. 51 % des employeurs? sont en faveur d'un modele de travail hybride. Ce
nombre implique gu'il existe une forte demande pour des plateformes qui connectent

en toute securite des employes disparates. L'impléementation massive d'outils de
communication et de collaboration n'est qu'une partie du parcours global et non l'objectif reel
de la transformation

Au-dela de la communication et de la collaboration en elles-mémes, la transformation
numerique est utilisee pour se preparer a lI'adoption de nouvelles technologies, telles que
I'intelligence artificielle (1A) et I'automatisation. Les deux peuvent aider a rationaliser les
processus metier et offrir a la fois des gains d'efficacite et de productivite qui peuvent avoir
un impact profond sur I'ensemble de I'entreprise. Tres rapidement, ces technologies qui
etaient cool et experimentales sont devenues essentielles. Leur application peut desormais
étre trouvee dans tous les secteurs de la cybersecurite, de la sante numerique, des services

financiers, de la comptabilite et du droit.
Je ne me souviens que trop bien du cauchemar que

K«
representait le travail sur un document collaboratif il y a
guelques annees a peine. Differentes itérations d'un document
voyaient le jour a mesure du travail des divers collaborateurs,
entrainant des sections modifiees revenant a leurs formes
precedentes, des suppressions accidentelles de modifications
d'autres personnes. Le proprietaire du document devait
finalement rassembler plusieurs versions incoheérentes au
beau milieu de nombreux gemissements et de grincements
dents. - Rafael Bloom

),
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Les outils de video et de collaboration permettent aux entreprises

d'utiliser cette nouvelle liberteé pour travailler a la transformation de
leurs modeles commerciaux. - Roland Broch
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La continuité opérationnelle est un autre domaine a part entiere. Imaginez I'ecart creuse
entre une entreprise dotee d'une strategie numerique a long terme et une entreprise
demunie de toute strategie de la sorte, utilisant peut-étre méme du papier pour divers
processus. Quelgue chose d'aussi fondamental que la validation d'un document d'identite
ou le deplacement d'un contrat du monde physique vers le monde virtuel pourrait presenter
un point de difficulté considérable pour une organisation non préparée. A l'inverse, une
entreprise dotee d'une strategie numerique bien concrete peut consacrer moins de temps
et de ressources a la gestion des processus commerciaux courants et se recentrer sur des
taches a valeur ajoutee reelle.

Bien que la transformation numerique puisse ouvrir la voie a des technologies emergentes,
les applications gourmandes en donnees comme l'intelligence artificielle ont besoin d'une
informatique puissante pour transformer les donnees en informations. Des ensembles

de donnees riches et un acces rapide aux nouvelles donnees pour les operations sont
necessaires, et ces systemes peuvent facilement atteindre plusieurs petaoctets. Pour gerer
et acceder instantanement a de gros volumes de donnees, un stockage adapte est essentiel
et c'est une specialitée de Kingston serveur SSD et produits de memoire qui prennent en
charge directement la demande mondiale de stockage, aux bases de donnees traditionnelles
et aux infrastructures Big Data, quelle que soit |a portee de votre projet, nous pouvons fournir
la vitesse et |a capacite necessaires pour soutenir vos objectifs commerciaux et obtenir un
resultat positif.

K«
Beaucoup ont realise que l'effort pour atteindre ce statut
est une entreprise louable et ont pris en compte la necessite
d'avoir une strategie numerique et de la communiquer comme
une valeur ajoutée a l'entreprise. - Rafael Bloom
),
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https://www.kingston.com/ssd/server?sortby=nameatz&use=servers%20and%20datacenters
https://www.kingston.com/memory/server-premier

B UISOIM | 3 transformation en action

L'impact potentiel de la transformation numerique est
assezclair, mais comment cela se traduit-il dans des
scenarios reels ?

A ce jour, la transformation numeérique a été plus visible
dans les domaines qui ont deja ete numerises, tels que le
commerce electronique, l'alimentation et les boissons, et
de plus en plus dans les secteurs industriels. Les services
dont le conseil est privilegie, tels que le secteur financier,
sont egalement actuellement en transition, tout comme le

secteur prive en ce qui concerne la domotique intelligente.
(( Une brasserie a realise 90 % des ventes a I'exportation (28
pays), 8 % des ventes aux restaurants locaux et 2 % des
ventes dans la boutique en ligne. Les ventes a lI'export et les
ventes locales se sont arrétees le 13 mars 2020 et il restait 2%
des ventes. Avec deux canaux, seules les ventes numeriques
etaient possibles. L'utilisation des medias sociaux a permis
de construire un canal de vente directe tres rapidement en
substitution des ventes a I'export et locales. Les bieres ont ete
distribuees au client dans le monde entier, autant que faire se

peut, par le biais une interface purement numerique.
- Jens Erik Thorndahl

),

Au-dela d'aider les entreprises a repondre aux besoins en

constante evolution des clients, nous apercevons egalement

la transformation numerique étre utilisee pour reagir et
repondre avec plus d'agilite et de flexibilite. Prenez, a titre
d'exemple, les modeles de paiement a la piece qui offrent
aux entreprises de transformation des metaux des options
de production parfaitement nouvelles et perturbatrices. Un
fabricant de machines fournit generalement au client les
composants et les logiciels necessaires a la production.
Dans ce modele, un prestataire de services financiers agit
comme un facilitateur commercial et permet a I'entreprise
de financer la machine et ainsi supporter le risque
d'investissement.

Un processus de production moderne peut étre adapte
aux exigences du client dans le cadre de ce modele. La
promesse de performance comprend l'acces a une machine
de production entierement automatisee, un systeme de
stockage, un savoir-faire de production et les pieces de
rechange necessaires. Le modele de paiement a la piece
est une alternative aux achats de machines traditionnels
qui peut egalement fournir des capacites de fabrication
sans investissements initiaux majeurs. De cette maniere,
la production peut éetre rendue beaucoup plus flexible

et reagir de maniere plus dynamique aux changements
d'environnement du marche.

< « W Dl

Nous ne sommes qu'a lI'aube d'une transformation
profonde et revolutionnaire de I'ensemble de I'economie.
- Roland Broch
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Les cliniciens beneficient I'efficacite considerablement
amelioréee qui accompagne l'approche numerique.
- Rafael Bloom

La transformation en action

Quelgque chose d'aussi simple que de pouvoir diffuser du
contenu televise provenant de mutliplefournisseurs a eu

un impact sur notre vie quotidienne, en particulier pendant
le confinement. Bien que ces progres rapides nous aient
inevitablement permis de mener a bien de nombreux defis,
IIs ont egalement change la facon dont le monde fonctionne
tout en ayant resolu un certain nombre d'inefficacites dans
le processus par la méme occasion.

(( Netflix est un parfait exemple de transformation
numerique ; leur modele commercial n'etait que de la location
de DVD par abonnement. lIs I'ont simplement abandonne
en faveur du modele de streaming que nous connaissons
aujourd'hui tres bien. - Rob May

»
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Les sciences de la vie et la sante sont d'autres domaines
gue nous voyons beneficier des avancees numeriques.
Prenons I'imagerie de diagnostic comme exemple. L'imagerie
numerique a haute resolution et I'application ultérieure de
I'intelligence artificielle ont permis de creer un modele plus
distribué. Les scans peuvent desormais étre envoyes en
toute securité n'importe ou dans le pays pour étre analyses,
ce qui reduit la necessite pour les patients, les praticiens

et les images elles-mémes de voyager particulierement

loin. Alors que les appareils portables alimentes par I'loT
changent radicalement le paysage des soins de sante, de
I'amelioration de I'expérience des patients atteints de cancer
a la facilitation de la capture de donnees riches dans les
essais cliniques. 70 % des essais cliniques integreront des
capteurs d'ici 2025, selon les prévisions®.

«

Mais aussi, considerez le rythme ridicule du changement:
il y a a peine 15 ans, nous n'utilisions pas de telephones
pour payer des choses d'un simple toucher ou d'un simple
glissement de doigt, nous ne faisions pas d'appels video, nous
achetions des appareils de navigation par satellite separes,
et Alexa était un nom de fille. - Rafael Bloom ))
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Tout aussi important que la possibilite de creer des points
d'affichage externes, il est necessaire de disposer de la

bonne technologie pour le prendre en charge. Les utilisateurs

attendent plus de leurs appareils qu'auparavant, et bien
gue les developpeurs se concentrent sur le deploiement de
nouvelles fonctionnalites interessantes pour les appareils
portables, celles-ci ne doivent pas compromettre les

fonctionnalités de base. En d'autres termes, une surveillance

etendue ou precise doit egalement s'accompagner d'un
traitement et d'une memoire ameliores.

C'est egalement une exigence qui releve de l'impeératif
lorsque I'on envisage I'avenement de I'Industrie 4.0. La
puissance et la valeur de I'Industrie 4.0 resident dans
les flux d'informations : un cycle continu ou les donnees
informent d'un processus a l'autre. Cela donne aux
organisations la possibilite d'integrer des informations
numeriques provenant de plusieurs sources differentes,
et de piloter I'acte commercial physique. L'utilisation de
nombreuses technologies donne a cette boucle le potentiel
de transformer les organisations, les operations et la
main-d'ceuvre.

Cependant, la capacite de creer de nouvelles informations
et de revolutionner I'entreprise signifie augmenter le

flux d'informations, ce qui necessite des capacites de
stockage adequates.

L'importance du stockage

Kingston peut vous aider. De I'autonomisation des
prestataires de soins de sante au soutien des initiatives
de ville intelligente, notre gamme de produits de memoire

embarguee peut étre utilisee pour simplifier la conception

de l'interface et accelerer la mise sur le marche. En saoi,
cela aidera votre organisation a atteindre ses objectifs
d'innovation. Nos solutions eMMC et ePOP, par exemple,
offrent une faible consommation d'energie et un
encombrement reduit, parfaits pour les appareils IoT a
espace restreint. Nous accompagnons egalement nos
clients dans le monde entier avec des cartes microSD de
gualite industrielle congus pour des conditions extrémes,

qui sont de plus en plus adoptes dans de nombreuses
applications industrielles et embarquees.

< « W Dl



https://www.kingston.com/solutions/embedded-and-industrial
https://www.kingston.com/solutions/embedded-and-industrial
https://www.kingston.com/embedded/emcp-embedded-flash
https://www.kingston.com/embedded/epop-embedded-flash
https://www.kingston.com/memory-cards/industrial-temperature-microsd-uhs-i
https://www.kingston.com/memory-cards/industrial-temperature-microsd-uhs-i
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Cette tendance est facilitée par I'edge computing :
des infrastructures de stockage evolutives ainsi que
les reseaux haut debit bases sur la fibre et la 5G.

- Roland Broch

g}
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Transformation alimentee par les donnees

Le cas d'utilisation de Netflix peut sembler trivial lorsque I'on pense aux problemes du
monde reel resolus par la transformation numerique. Il semble toutefois deja evident que
les principaux moteurs de la croissance des donnees, tels que la video a la demande et
les applications critiques en matiere de latence (gestion du trafic basee sur l'intelligence
artificielle, a titre d'exemple), joueront un role bien plus important a l'avenir.

La gestion des donnees a ce niveau necessite cependant une approche decentralisee de
I'infrastructure de traitement et de stockage, en particulier dans la croissance exponentielle
gue nous connaissons. En 2020, 64,2 Zo de donnees ont ete crees ou repliques. D'ici 2025,
ce chiffre devrait connaitre un taux de croissance annuel composeé (TCAC) de 23 %*. Nous
avons maintenant 10 milliards d'appareils 0T connectés actifs® et cela devrait dépasser

les 25 milliards d'ici 2030°, renforceé par la montée en puissance de la 5G. La demande de
stockage ne cesse donc d'augmenter a la fois dans le cloud, les centres de donnees et a

la peripherie. En termes simples, nous sommes plus nombreux, creant plus de donnees,
partageant plus de donnees et conservant ainsi plus de donnees.

«

La croissance des volumes de donnees est bien

documentee. La transformation numerique en est I'un des

principaux moteurs. Ce n'est pas seulement en raison de
la croissance organique de la population concernee par le
numerique. La croissance exponentielle alimentee par des
facteurs aussi divers que la tenue de dossiers et les pistes
d'audit requises par la nouvelle vague de reglementations

axees sur les donnees, la croissance des fichiers tailles,

le besoin de replication des donnees pour la continuite
opérationnelle. - Rafael Bloom

»
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Chez Kingston, nous avons developpe des solutions pour prendre en charge les
technologies emergentes. Nous pensons que la 5G jouera un role essentiel dans la
proliferation des loT et I'evolution vers un monde plus connecte. Nos solutions de memoire
et de stockage sont concues pour gerer la vitesse et le volume necessaires a ces
developpements extraordinaires, tels que l'utilisation d'analyses de donnees en temps
reel qui fournissent des resultats quasi instantanes. De maniere plus importante encore,
nous accompagnons nos clients en leur offrant des mains expertes pour les aider a
trouver des solutions correspondant a leurs objectifs commerciaux, tout en restant dans
la pertinence de leurs projets de transformation numerique.

«

Si nous continuons de progresser dans une direction
positive, je me sens suffisamment confiant pour predire que la
5G sera I'element qui changera le plus notre interaction avec
la technologie. Ceci est principalement du a la suppression du
retard dans les communications (ou « latence ») par rapport
aux generations precedentes. Les communications distribuees
en temps reel - en particulier les communications de machine
a machine - permettront davantage de services numerigues
et permettront une nouvelle vague de services numeriques

distribués. - Rafael Bloom
),



https://www.kingston.com/solutions/servers-data-centers/how-iot-is-changing-the-world

= ingston Quid de la prochaine etape vers la
BRSENE transformation numeérique ?

En raison de l'acceptation forcee de la technologie ces
deux dernieres annees, la vitesse et l'intensite de la
transformation ont considerablement augmente. Les cas
d'utilisation ont demontre les opportunites infinies et les
resultats tangibles d'une veritable transformation dans
'ensemble des secteurs. Une question se pose toutefois :
comment les projets de transformation numerique
peuvent-ils continuer a ajouter de la valeur, d'une part,

et lorsque la situation « normale » aura repris son cours,
l'accent mis sur de tels projets disparaitra-t-il ?

Nous sommes au milieu d'une phase de transformation
stimulée par I'impact de la pandemie, ce qui rend difficiles
les predictions bien assurees. Malgre un avenir incertain, la
capacite de pivoter, de s'adapter et de reagir avec une plus
grande agilite que jamais restera la cle de la survie.

«

Je juge tres peu probable que nous revenions aux niveaux
numeriques d'avant 2019, une fois la pandemie apaisee. La
transformation numerique est un processus de longue date
gui a commence bien avant 2019. Une entropie, en somme.
La valeur moyenne augmente sans discontinuer. Cela méme
s'il devait y avoir des ecarts a court terme a la baisse,
de maniéere locale. - Roland Broch

»

«

J'espere que I'art du possible est desormais plus facile
a comprendre et 8 adopter. La « nouvelle normalité » est
un monde qui a ete transforme en de nouvelles fagcons de
travailler. Si les entreprises n'y reagissent pas, leur longevite
sera remise en question. - Rob May

»

En outre, il est probable que I'ancien « normal » ne soit

plus jamais d'actualite. Nous avons integre de nouvelles
facons de travailler et de vivre. Nous profitons d'une myriade
d'avantages qui rendent difficile d'imaginer un instant
revenir aux anciennes methodes. Les employes distants
declarent étre satisfaits de leur travail, par exemple, tout en
etant 35a 40 % plus productifs que leurs homologues en
poste’. Cela n'est pas sans consequence sur la facon dont
les chefs d'entreprise hierarchisent les depenses. L'accent
est desormais mis sur la maniere de continuer a repondre a
la demande des clients, de gagner en efficacite et maintenir
une main-d'ceuvre heureuse et en bonne sante.

< « W Dl

Ce PDG hypothetique qui n‘aurait jamais envisage de depenser
d'immenses sommes pour ces elements aura maintenant
constate qu'une transformation numerique reussie cree des
gains d'efficacite, fournit des informations commerciales
precieuses et conduit potentiellement au developpement de

nouvelles lignes de revenus. - Rafael Bloom

)
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Pour les organisations qui se lancent dans des projets de
transformation numerique : comment s'assurer que le resultat
ajoute une réelle valeur commerciale ? A la fois maintenant et
a long terme ?

Du point de vue des employes, I'engagement est crucial.

La transformation numerique est devenue l'une des plus
grandes priorites de lI'entreprise ces dernieres annees:

2 300 milliards de dollars devraient étre depenses d'ici 2023,
soit plus de la moitié de toutes les dépenses informatiques®.
Cependant, de nombreuses organisations ont tendance a se
concentrer sur la technologie et a negliger l'aspect humain de
la transformation.

Pourtant, le succes ou lI'echec d'un projet depend
considerablement de lI'adhesion ou non des employes au
processus. Des alliances basees sur le numerique doivent
ainsi étre forgees au sein de l'organisation, avec un dialogue
ouvert prenant part en haut de la pyramide et qui implique les
employes a tout niveau.

Le debut de la transformation numerique dans une organisation
necessite un esprit ouvert et beaucoup de questions
commencant par « Et si ». Ne pas presumer qu'un cadre superieur
aura necessairement toutes les reponses, carils sont le plus
souvent dans une orniere eux-mémes. - Rob May
),

Assurer le succes et I'impact durable

Je pense tout de suite a « Think different », le nom d'une
campagne d'un grand constructeur informatique au debut de
notre millenaire. Mon conseil a tous les nouveaux arrivants
dans la transformation numerique serait le suivant : Ne vous
orientez pas vers le statu quo et le simplement faisable.

Pensez au-dela! - Roland Broch

),

Comprendre les zones a risque est essentiel pour identifier
et gerer tout ce a quoi votre organisation peut étre

exposee dans un environnement numerique. En planifiant
des resultats comme I'impact strategique, financier et
operationnel, vous pouvez attenuer les risques et creer

une analyse de rentabilisation qui justifie I'investissement.
Ne pas avoir peur de remettre en question la norme est un
autre facteur decisif. Cette capacite encourage une reflexion
nouvelle et une prise de risque intellectuelle. Cela participe a
construire une culture qui favorise un etat d'esprit innovant
et experimental.

< « W Dl

Obtenez tout d'abord un sponsor executif pour vous assurer

gue l'organisation n'a aucun doute quant a la direction

du projet. Deuxiemement, ayez un plan et assurez-vous
gu'il soit conforme a la strategie globale de I'organisation.
Communiquez ensuite avec les principaux beneficiaires et
parties prenantes autant que possible, ainsi gu'avec ceux
qui semblent ne pas étre pleinement engages. Soyez enfin
prét a modifier le plan en fonction des elements que vous

découvrirez en cours de route ! - Rafael Bloom

)




QSOOI Sommaire

La transformation numerique est un catalyseur important
pour I'innovation, peu importe I'industrie. Elle offre des
opportunites et des capacites inegalees concernant la
croissance et la creation de valeur. L'adoption rapide de
modeles d'exploitation agiles, une meilleure utilisation de
I'intelligence artificielle et de l'apprentissage automatique,
de méme que la revision de l'interaction client-employeé ne
sont que quelques-uns des resultats potentiels qui peuvent
generer de la valeur commerciale a long terme et vous aider
a conserver un avantage concurrentiel.

Pour autant, une planification, une reflexion innovante et un
soutien approprie sont necessaires pour resoudre les defis
poses par la transformation numerique, ainsi que les bons
produits pour atteindre vos objectifs commerciaux.

Que vous ayez besoin de disques SSD d'entreprise qui
prendront en charge votre projet de transformation de
maniere optimale ou encore d'optimiser les performances
de votre serveur avec de la memoire, Kingston vous aidera

a choisir les produits adaptes a vos besoins. Notre equipe
specialisee d'experts en configuration est a vos cotes

pour vous accompagner a chague etape de votre parcours
de transformation. Par le biais d'un service hautement
personnalise, nous nous engageons a fournir des produits
qui soutiennent vos priorites de transformation numerique et
vous permettent de suivre le rythme sans precedent auquel
le monde éevolue.
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A propos de Kingston

Fort d'une experience de 32 ans, Kingston possede
aujourd'hui les connaissances, l'agilite et la longevite pour
permettre aux centres de donnees et aux entreprises

de repondre aux defis et aux opportunites presentes par
I'emergence de la 5G, de I'loT et de I'edge computing.

#KingstonisWithYou




