
Quality of Service (QoS) ของ SSD หมายถึงความสม่ำาเสมอและคาดการณ์ได้
ของค่าหน่วงเวลา (เวลาตอบสนอง) และ IOPS (I/O ต่อวินาที) ขณะรองรับการ
อ่าน/เขียนข้อมูล ค่า QoS ทำาให้ทราบว่าภายใต้สถานการณ์ที่เลวร้ายที่สุดที่
มีการทดสอบในช่วงเวลาหนึ่ง ค่าหน่วงเวลาของ SSD และโพรไฟล์ IOPS จะ
อยู่ในช่วงที่กำาหนด (ขั้นต่ำา 99.9% ของจุดข้อมูลภายในระยะเวลาที่ระบุ) โดย
ไม่ทำาให้เกิดการทำางานที่ไม่คาดคิดที่ทำาให้ประสิทธิภาพของแอพพลิเคชั่น
ตกลงอย่างฮวบฮาบ

ทำ�ไม QoS จึงมีคว�มสำ�คัญ
สำาหรับศูนย์ข้อมูล ประสิทธิภาพของ SSD จะต้องมีความสม่ำาเสมอและคาด
การณ์ได้ตลอดเวลา ปัจจุบันผู้ดูแลระบบ IT และนักออกแบบระบบจัดเก็บ
ข้อมูลมีการกำาหนด “ระดับประสิทธิภาพในการทำางานที่ยอมรับได้” เพื่อใช้
ในการตัดสินใจซื้อ SSD ผู้ให้บริการระบบจัดเก็บข้อมูลจะต้องสามารถจัดการ
และรับประกันประสิทธิภาพในการทำางานให้กับลูกค้าในระดับที่มั่นใจได้  

SSD ผลิตโดยใช้เทคโนโลยีหน่วยความจำาแฟลช NAND และจะต้องมีชุด
ควบคุมเพื่อจัดการ I/O และแฟลช NAND ทั้งหมด เนื่องจากลักษณะเฉพาะ
ของหน่วยความจำาแฟลช NAND ชุดควบคุม SSD จึงไม่สามารถประมวลผล
การอ่านหรือเขียนข้อมูลโฮสต์ได้ในทันทีทุกครั้งเนื่องจากจะต้องคอยจัดการ
แฟลช NAND อยู่เบื้องหลังด้วย การจัดการ NAND อยู่เบื้องหลังนี้ครอบคลุม
ทั้งการจัดเก็บข้อมูลขยะ เพื่อทำาความสะอาดบล็อคข้อมูลที่ไม่ถูกต้องเพื่อ
จัดสรรเป็นพื้นที่ใช้งานใน SSD และระบบปรับระดับการสึกหรอเพื่อกระจาย
การเขียนข้อมูลในหน่วยความจำาแฟลช NAND ทั้งหมดเพื่อยืดอายุการใช้
งานของ SSD หากเฟิร์มแวร์ SSD ไม่ได้รับการออกแบบมาอย่างเหมาะสม
เพื่อจัดการงานเบื้องหลังนี้อย่างมีประสิทธิภาพสำาหรับการใช้งานในระดับ
องค์กร ประสิทธิภาพในการจัดเก็บข้อมูลที่ไม่สม่ำาเสมออาจเกิดขึ้น และส่ง
ผลต่อความพอใจของผู้ใช้ภายใต้ข้อตกลงระดับการให้บริการ (SLA) ที่ฝ่าย 
IT กำาหนด

การทำางานของระบบไคลเอนท์มักไม่มีปัญหาประสิทธิภาพในการทำางานตก
เช่นนี้ เนื่องจากไคลเอนท์ส่วนใหญ่จะมี “เวลารอดำาเนินการ” มากเพื่อให้ชุด
ควบคุม SSD ทำาการจัดการข้อมูลได้โดยไม่พบการลดลงของประสิทธิภาพ
ในการทำางานในระดับที่ผู้ใช้รู้สึกได้ ในทางกลับกัน เซิร์ฟเวอร์จะต้องใช้
ทรัพยากรจาก SSD สูงกว่ามาก ระบบเสมือนจริง ฐานข้อมูลและแอพพลิ
เคชั่นด้าน OLTP มีการสุ่มอ่าน/เขียนข้อมูลเป็นจำานวนมากไปยัง SSD อย่าง

ต่อเนื่อง ดังนั้นเฟิร์มแวร์ชุดควบคุม SSD จะต้องปรับให้สามารถรักษาระดับ
ประสิทธิภาพในการทำางานได้อย่างสอดคล้องและต่อเนื่อง
 
DC500 Series SSD สำาหรับศูนย์ข้อมูล

ก�รจัดสรรพื้นที่ส่วนเกิน
SSD สำาหรับศูนย์ข้อมูลจาก Kingston ออกแบบมาพร้อมกับระบบ “Over 
Provisioning” (OP) ซึ่งเป็นเทคนิคในการกันพื้นที่แฟลชรวมไว้เป็นการเฉพาะ
สำาหรับชุดควบคุม SSD เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของส่วนการทำางานพื้นหลัง   

SSD ที่กำาหนดค่า OP ไว้สูงจะมีค่าหน่วงเวลาที่ต่ำากว่าและค่า IOPS สำาหรับ
การเขียนที่สูงกว่าไดร์ฟที่ใช้ OP ในระดับต่ำา ค่า OP ที่สูงกว่าสำาหรับ SSD ยัง
มีประโยชน์ในการเพิ่มความทนทานจากการเขียนข้อมูล จึงเป็นทางเลือกที่ดี
กว่าสำาหรับแอพพลิเคชั่นที่เน้นด้านการเขียน 

Kingston ตระหนักดีว่าการใช้งาน SSD ของศูนย์ข้อมูลไม่สามารถกำาหนด 
“รูปแบบที่สำาเร็จ” ได้ ดังนั้น Kingston จึงให้ทางเลือกแก่ผู้ใช้ในการกำาหนด
ค่า OP ของตนเองตามเงื่อนไขด้านการทำางานและอายุการใช้งานของแต่ละ
คน การกำาหนดพื้นที่ส่วนเกินนี้สามารถกำาหนดค่าสำาหรับ SSD สำาหรับองค์กร
ขนาดใหญ่จาก Kingston ผ่านซอฟต์แวร์ Kingston SSD Manager (KSM) 

QoS

SSD สำาหรับศูนย์ข้อมูลจาก Kingston คิดค้นมาให้มีคุณสมบัติในการทำางาน
ทั้งในส่วนของฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์เพื่อให้ค่าหน่วงเวลาการอ่าน/เขียน
ข้อมูลและประสิทธิภาพด้าน IOPS มีความสม่ำาเสมอ 

ค่าหน่วงเวลาของ SSD จะต้องได้ระดับการให้บริการที่กำาหนดสำาหรับงานที่
เกี่ยวข้องที่ระดับ 99.9% ของจุดข้อมูลทั้งหมด หรือที่ 99.99% หากมีเงื่อนไข
ที่เข้มงวดมากกว่า SSD ที่ปรับแต่งมาโดยเฉพาะภายใต้ SLA เหล่านี้จะมีระดับ
ประสิทธิภาพในการทำางานที่คาดการณ์ได้ดีกว่า 

ตารางต่อไปนี้แสดงคะแนน QoS สำาหรับค่าหน่วงเวลาที ่[99.9%, 99.99% และ 
99.9999%] สำาหรับ Kingston DC500R และ DC500M สำาหรับการเขียน/อ่าน
แบบสุ่ม 4KB 100%

Quality of Service (QoS) คืออะไร
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Quality of Service
สำาหรับ Kingston Data Center 500 Series SSD (DC500R / DC500M)

Kingston DC500R SSD

QoS [msec] (4K, แบบสุ่ม) QD = 1
480G 960G 1920G 3840G

อ่�น เขียน อ่�น เขียน อ่�น เขียน อ่�น เขียน

Quality of Service (99.9%) 0.2 0.08 0.2 0.05 0.2 0.04 0.2 0.04

Quality of Service (99.99%) 0.25 0.09 0.2 0.07 0.25 0.1 0.26 0.1

Quality of Service (99.9999%) 1.5 1.1 0.5 0.5 1.5 0.4 1.5 0.4

Kingston DC500M SSD

QoS [msec] (4K, แบบสุ่ม) QD = 1
480G 960G 1920G 3840G

อ่�น เขียน อ่�น เขียน อ่�น เขียน อ่�น เขียน

Quality of Service (99.9%) 0.2 0.03 0.2 0.05 0.2 0.05 0.2 0.05

Quality of Service (99.99%) 0.2 0.05 0.2 0.07 0.2 0.07 0.8 0.2

Quality of Service (99.9999%) 1.1 0.6 1.5 0.3 1.1 0.3 0.9 0.6



Quality of Service สำาหรับ Kingston Data Center 500 Series SSD (DC500R / DC500M)
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คว�มสม่ำ�เสมอของประสิทธิภ�พในก�รทำ�ง�น
ความสม่ำาเสมอของประสิทธิภาพในการทำางานจะพิจารณาจากผล
การทดสอบ IOPS โดยคำานวณเป็นช่วง IOPS ช้าท่ีสุด 1 วินาทีหารด้วย 
IOPS เฉล่ียระหว่างเวลาทดสอบ ไม่สามารถคาดการณ์ความสม่ำาเสมอ
ของประสิทธิภาพในการทำางานระหว่าง SSD สำาหรับไคลเอนท์หลาย 
ๆ ตัวท่ีใช้กับเซิร์ฟเวอร์ SSD สำาหรับไคลเอนท์ไม่ได้ออกแบบมาเพ่ือ
ให้มี I/O ท่ีสม่ำาเสมอภายใต้โหลดการทำางานต่อเน่ืองอย่างแอพพลิ
เคช่ันใช้งานระดับองค์กร ตามท่ีกล่าวไปก่อนหน้าน้ี SSD จะต้องมีส่วน
การทำางานเบ้ืองพลังซ่ึงอาจต้องใช้แบนด์วิธของชุดควบคุมภายใน
ของ SSD เป็นช่วง ๆ ทำาให้ระดับการทำางานของ I/O ลดลงและส่งผล
ต่อประสิทธิภาพในการทำางานท่ีเปล่ียนแปลงไป

ออกแบบมาเพื่อตอบสนองการใช้งานของศูนย์ข้อมูลในปัจจุบัน 
DC500R และ DC500M ซึ่งเหมาะอย่างยิ่งสำาหรับผู้ให้บริการ Cloud ที่
ต้องการรองรับประสิทธิภาพในการทำางานหลายระดับสำาหรับลูกค้า
ของตน ไม่ว่าจะส่วนการทำางานในพื้นที ่เช่น ฐานข้อมูล การประมวล
ผลธุรกรรมออนไลน์หรือระบบเสมือนจริง 

หม�ยเหต:ุ ประสิทธิภาพในการทำางานที่แท้จริงจะขึ้นอยู่กับ
ฮาร์ดแวร์และการใช้งานของผู้ใช้

ร�ยละเอียดเครื่องทดสอบ:
ชิปเซ็ต Z370
Intel i5-8400
16GB DDR4 RAM
Linux 4.15.0-43-generic
โปรแกรมทดสอบ: fio-3.12-107g2d644

เฟิร์มแวร์ SSD สำาหรับศูนย์ข้อมูลจาก Kingston คิดค้นมาเพื่อรักษา
ระดับประสิทธิภาพในการทำางานและ QoS ให้คงที่เป็นสำาคัญ

ตารางด้านล่างแสดงความสม่ำาเสมอด้าน IOPS ของ Kingston 
DC500R และ DC500M ภายใต้การอ่าน/เขียนข้อมูลแบบสุ่ม 4KB 
100% DC500R และ DC500M มีประสิทธิภาพในการทำางานที่
สม่ำาเสมอสูงสุด 99% สำาหรับการอ่านข้อมูล 4KB และ 92% สำาหรับ
การเขียนข้อมูล 4KB ในทุกช่วงความจุ

สรุป
SSD สำาหรับศูนย์ข้อมูลจาก Kingston มีความโดดเด่นด้านการ
ทำางานโดยมีค่าหน่วงเวลาต่ำาอย่างต่อเนื่องและ IOPS ในระดับสูง 
ผู้ให้บริการระบบเสมือนจริง ระบบประมวลผล Cloud ฐานข้อมูล
และบริการด้านการเงินสามารถใช้ประโยชน์จากประสิทธิภาพใน
การทำางานที่สม่ำาเสมอจาก SSD สำาหรับศูนย์ข้อมูลจาก Kingston 
SSD สำาหรับศูนย์ข้อมูลจาก Kingston ยังช่วยให้ศูนย์ข้อมูลในกลุ่ม 
Hyperscale สามารถขยายโครงสร้างการทำางานของสถาปัตยกรรม
ของตน และรองรับการทำางานที่ซับซ้อนสำาหรับระบบจัดเก็บข้อมูล
แบบแฟลชที่มีเสถียรภาพ ความหนาแน่นสูงและมีต้นทุนต่ำา DC500R 
และ DC500M เป็น SSD ระดับคุณภาพสำาหรับระบบจัดเก็บข้อมูลที่
หลากหลายของวันนี้ ช่วยให้ศูนย์ข้อมูลสามารถปลดปล่อยศักยภาพ
ได้อย่างเต็มที่สำาหรับการลงทุนด้านระบบจัดเก็บข้อมูลของตน

ข้อสงวนสิทธิ์
Kingston Technology สงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์ 
ข้อมูลและรายละเอียดทางเทคนิคโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า 
ผลิตภัณฑ์และรายละเอียดทางเทคนิคที่กล่าวถึงในเอกสารนี้ใช้
เพื่ออ้างอิงเบื้องต้นเท่านั้น ข้อมูลและรายละเอียดทางเทคนิคอาจมี
การเปลี่ยนแปลงโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบ และจัดหาให้ “ตามที่เป็น” 
โดยไม่มีการรับประกันใด ๆ

Kingston DC500R SSD

ร�ยละเอียดท�งเทคนิค
480G 960G 1920G 3840G

อ่�น เขียน อ่�น เขียน อ่�น เขียน อ่�น เขียน

อ่�น/เขียน 4 KB แบบสุ่ม (สูงสุด) 99% 92% 98% 88% 98% 87% 98% 92%

Kingston DC500M SSD

ร�ยละเอียดท�งเทคนิค
480G 960G 1920G 3840G

อ่�น เขียน อ่�น เขียน อ่�น เขียน อ่�น เขียน

อ่�น/เขียน 4 KB แบบสุ่ม (สูงสุด) 99% 92% 98% 91% 97% 90% 99% 89%


