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Quick Start Guide 
HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Sound Firmware Updater 

I. Updating the USB audio adapter
1. Connect the USB audio adapter to a USB port on the PC.
2. Run the HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Sound Firmware Updater (e.g.

“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”).

3. Click the “Update” button to start the update.
4. A prompt will ask if you want to continue the upgrade. Click the “YES” button to continue.

5. A prompt will pop up when the firmware update is complete. Click the “OK” button to continue.

6. Close the updater. Then unplug the USB audio adapter from the PC, then plug it back into the
USB port again.



II. Reloading the USB drivers for the USB audio adapter
Before using the USB audio adapter, the USB drivers must be uninstalled for the device to function 
properly. 

1. Right click the Windows start menu icon on the bottom left of the desktop and click on “Device
Manager”.

2. In Device Manager, expand “Sound, video and game controllers”.
3. Right click on “HyperX Virtual Surround Sound” and click on “Uninstall device”.



 
 

4. Click on “Uninstall” to uninstall “HyperX Virtual Surround Sound” USB driver. 

 

5. A prompt will pop up asking to restart your PC. Click the “Yes” button to continue and restart 
your PC. 

 

The Cloud Virtual 7.1 Surround Sound USB audio adapter is now updated and ready for use. 



Guía de inicio rápido 
Actualizador del firmware de sonido envolvente de HyperX 
Cloud Virtual 7.1

I. Actualización del adaptador de audio USB
1. Conecta el adaptador de audio USB a un puerto USB del ordenador.
2. Ejecuta el actualizador del firmware de sonido envolvente de HyperX Cloud Virtual 7.1 (p. ej.,

“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”).

3. Haz clic en el botón “Actualizar” para iniciar la actualización.
4. Aparecerá un mensaje emergente que te preguntará si quieres continuar con la

actualización. Haz clic en el botón “SÍ” para continuar.

5. Aparecerá un mensaje una vez finalice la actualización del firmware. Haz clic en el botón “Aceptar”
para continuar.

6. Cierra el actualizador. Después, desconecta el adaptador de audio USB del PC y, a continuación,
enchúfalo de nuevo en el puerto USB.



II. Recarga de los controladores USB del adaptador de audio USB
Antes de usar el adaptador de audio USB, deben desinstalarse los controladores USB para que el 
dispositivo funcione correctamente.

1. Haz clic con el botón derecho en el icono del menú de inicio de Windows situado en la parte inferior
izquierda del escritorio y, a continuación, haz clic en “Administrador de dispositivos”.

2. En Administrador de dispositivos, expande “Controladores de sonido, vídeo y juego”.
3. Haz clic con el botón derecho en  “HyperX Virtual Surround Sound” y, a continuación, haz clic

en “Desinstalar dispositivo”.



4. Haz clic en “Desinstalar” para desinstalar el controlador USB de  “HyperX Virtual Surround Sound”.

5. Aparecerá un mensaje emergente que te preguntará si quieres reiniciar el PC. Haz clic en el botón “Sí”
para continuar y reiniciar el PC.

El adaptador de audio USB de sonido envolvente Cloud Virtual 7.1 ya está actualizado y listo para usar.



Kurzanleitung 
HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Sound Firmware Updater 

I. USB-Audioadapter aktualisieren
1. USB-Audioadapter per USB-Anschluss mit dem PC verbinden.
2. HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Sound Firmware-Updater ausführen (z. B.

“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”).

3. Auf die Schaltfläche „Update“ klicken, um die Aktualisierung zu starten.
4. Du wirst gefragt, ob du das Upgrade fortsetzen möchtest. Zum Fortfahren auf „JA” klicken.

5. Eine Eingabeaufforderung erscheint, wenn das Firmware-Update abgeschlossen ist. Zum Fortfahren
auf „OK“ klicken.

6. Updater schließen. Dann den USB-Audioadapter vom PC trennen und wieder an den USB-Anschluss
anschließen.



II. Erneutes Laden der USB-Treiber für den USB-Audioadapter
Vor der Verwendung des USB-Audioadapters müssen die USB-Treiber deinstalliert werden, damit 
das Gerät ordnungsgemäß funktionieren kann.

1. Mit der rechten Maustaste auf das Windows-Startmenü-Symbol unten links auf dem Desktop
und dann auf „Geräte-Manager“ klicken.

2. Im Geräte-Manager „Ton-, Video- und Spielcontroller“ erweitern.
3. Mit der rechten Maustaste auf  „HyperX Virtual Surround Sound“ und dann auf „Gerät

deinstallieren“ klicken.



4. Auf „Deinstallieren“ klicken, um den USB-Treiber „HyperX Virtual Surround Sound“ zu deinstallieren.

5. Eine Aufforderung fordert zum Neustart des PC auf. Auf die Schaltfläche „Ja“ klicken, um fortzufahren
und den PC neu zu starten.

Der Cloud Virtual 7.1 Surround Sound USB-Audioadapter ist jetzt aktualisiert und einsatzbereit.



Guide de démarrage rapide 
Mise à jour du firmware Son Surround virtuel 7.1 HyperX Cloud 

I. Mise à jour de l'adaptateur audio USB
1. Branchez l'adaptateur audio USB sur un port USB du PC.
2. Lancez la mise à jour du firmware Son Surround virtuel 7.1 HyperX Cloud

“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”).

3. Cliquez sur le bouton Mettre à jour pour lancer la mise à jour.
4. Un message vous demande de confirmer votre intention d'exécuter la mise à jour.

Cliquez sur le bouton OUI pour continuer.

5. Un message indique la fin de la mise à jour du firmware. Cliquez sur le bouton OK pour continuer.

6. Fermez la mise à jour. Débranchez l'adaptateur audio USB du PC. Ensuite, rebranchez-le sur le port USB.



II. Rechargement des pilotes USB pour l'adaptateur audio USB
Avant d'utiliser l'adaptateur audio USB, vous devez désinstaller les pilotes USB pour garantir le 
bon fonctionnement du dispositif. 

1. Cliquez-droit sur l'icône Démarrer de Windows dans le coin inférieur gauche du bureau, puis cliquez
sur Gestionnaire de périphériques.

2. Dans le Gestionnaire de périphériques, développez Contrôleurs son, vidéo et jeu.
3. Cliquez droit sur HyperX Virtual Surround Sound, puis cliquez sur Désinstaller le périphérique.



4. Cliquez sur Désinstaller pour désinstaller le pilote USB HyperX Virtual Surround Sound.

5. Un message vous indique qu'il faut redémarrer votre PC. Cliquez sur le bouton OUI pour continuer
et redémarrer votre PC.

L'adaptateur audio USB Son Surround virtuel 7.1 Cloud est maintenant à jour et prêt à l'emploi.



Guida rapida all'uso 
File di aggiornamento firmware per HyperX Cloud Virtual 
7.1 Surround Sound
I. Aggiornamento dell'adattatore audio USB

1. Collegare l'adattatore audio USB a una porta USB presente sul PC.
2. Eseguire il file di aggiornamento per HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Sound (ad esempio

“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”).

3. Fare clic sul pulsante "Update (Aggiorna)" per avviare l'aggiornamento.
4. Verrà visualizzata una finestra a comparsa per chiedere se si desidera proseguire con

l'aggiornamento. Fare clic sul pulsante "YES (Sì)" per proseguire.

5. Al termine dell'aggiornamento del firmware, viene visualizzato un messaggio di conferma.
Fare clic sul pulsante "OK" per proseguire.

6. Chiudere il file di aggiornamento. Scollegare l'adattatore audio USB dal PC, per poi collegarlo
nuovamente alla porta USB.



II. Ricaricamento dei driver USB per l'adattatore audio USB
Prima di utilizzare l'adattatore audio USB è necessario disinstallare i driver USB, per assicurare il 
corretto funzionamento del dispositivo.

1. Fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona del menu Start di Windows, posta nella parte
inferiore sinistra del desktop; quindi fare clic su "Gestione dispositivi".

2. In Gestione dispositivi, espandere "Controller audio, video e giochi".
3. Fare clic con il pulsante destro del mouse su "HyperX Virtual Surround Sound"; quindi fare

clic su "Disinstalla dispositivo".



4. Fare clic su "Disinstalla" per disinstallare il driver relativo a “HyperX Virtual Surround Sound”.

5. Verrà visualizzata una finestra a comparsa per chiedere se si desidera riavviare il PC. Fare clic sul
pulsante "YES (Sì)" per riavviare il PC.

L'adattatore audio USB delle Cloud Virtual 7.1 Surround Sound risulta così aggiornato e pronto per essere
utilizzato.



Guia de início rápido
HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Sound Firmware Updater 
I. Atualização do adaptador de áudio USB

1. Conecte o adaptador de áudio USB a uma porta USB no PC.
2. Execute o atualizador de firmware para HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Sound (por exemplo,

“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”).

3. Clique no botão “Update” (Atualizar) para iniciar a atualização.
4. Uma mensagem irá perguntar se deseja continuar a atualização. Clique no botão "YES" para continuar.

5. Uma mensagem irá aparecer quando a atualização do firmware estiver concluída.  Clique no botão "OK"
para continuar.

6. Feche o atualizador. Desconecte o adaptador de áudio USB do PC, em seguida, coloque-o novamente na
porta USB.



II. Recarregando os drivers USB para o adaptador de áudio USB
Antes de usar o adaptador de áudio USB, os drivers USB devem ser desinstalados para que o 
dispositivo funcione adequadamente. 

1. Clique com o botão direito no ícone do menu iniciar do Windows na parte inferior esquerda do desktop e
clique em “Gerenciador de Dispositivos".

2. No Gerenciador de Dispositivos, toque para expandir “Controles de som, vídeo e jogos”.
3. Clique com o botão direito em  “HyperX Virtual Surround Sound” e clique em “Desinstalar dispositivo”.



4. Clique em “Desinstalar” para desinstalar o driver USB “HyperX Virtual Surround Sound”.

5. Um mensagem aparecerá pedindo para reiniciar seu PC. Clique no botão “Sim” para continuar e
reiniciar seu PC.

O adaptador de áudio USB do Cloud Virtual 7.1 Surround Sound está agora atualizado e pronto para usar.



Skrócona instrukcja obsługi
Program aktualizacyjny do aktualizacji oprogramowania sprzętowego 
karty dźwiękowej HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Sound 

I. Aktualizacja oprogramowania karty dźwiękowej USB
1. Podłącz kartę dźwiękową USB do portu USB komputera.
2. Uruchom program aktualizacyjny do aktualizacji oprogramowania sprzętowego karty dźwiękowej

HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Sound (np
“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”).

3. Kliknij przycisk „Update” (Aktualizuj), aby rozpocząć aktualizację.
4. Pojawi się pytanie, czy chcesz kontynuować aktualizację. Kliknij przycisk „YES” (TAK), aby kontynuować.

5. Po zakończeniu aktualizacji oprogramowania sprzętowego zostanie wyświetlony komunikat.
Kliknij przycisk „OK”, aby kontynuować.

6. Zamknij program aktualizacyjny. Odłącz kartę dźwiękową USB od komputera, a następnie podłącz ją
ponownie do portu USB.



II. Ponowna instalacja sterowników USB dla karty dźwiękowej USB
Przed użyciem karty dźwiękowej USB należy odinstalować sterowniki USB, aby urządzenie działało 
poprawnie.

1. Kliknij prawym przyciskiem myszy menu Start systemu w lewym dolnym rogu pulpitu, a następnie
kliknij pozycję „Menedżer urządzeń”.

2. W Menedżerze urządzeń rozwiń pozycję „Kontrolery dźwięku, wideo i gier”.
3. Kliknij prawym przyciskiem myszy opcję „HyperX Virtual Surround Sound”, a następnie kliknij

polecenie „Odinstaluj urządzenie”.



4. Kliknij przycisk „Odinstaluj”, aby odinstalować sterownik USB urządzenia HyperX Virtual Surround Sound.

5. Pojawi się monit z prośbą o ponowne uruchomienie komputera. Kliknij „Tak”, aby kontynuować i ponownie
uruchomić komputer.

Oprogramowanie karty dźwiękowej USB Cloud Virtual 7.1 Surround Sound zostało zaktualizowane i karta jest 
gotowa do użycia.



Краткое руководство пользователя
Мастер обновления встроенного ПО звуковой карты HyperX Cloud 
Virtual 7.1 Surround Sound 

I. Обновление USB-адаптера звуковой карты
1. Подсоедините USB-адаптер звуковой карты к USB-порту на ПК.
2. Запустите мастер обновления встроенного ПО звуковой карты HyperX Cloud

Virtual 7.1 Surround Sound (например,
“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”).

3. Нажмите кнопку «Update» (Обновить), чтобы начать обновление.
4. Появится запрос для подтверждения обновления.  Нажмите кнопку «YES» (Да),

чтобы продолжить.

5. После завершения обновления встроенного ПО появится всплывающее окно с запросом.
Нажмите кнопку «OK», чтобы продолжить.

6. Закройте мастер обновления. Отключите USB-адаптер звуковой карты от ПК, затем снова
подключите его к USB-порту.



II. Повторная загрузка драйверов USB для USB-адаптера звуковой карты
Перед использованием USB-адаптера звуковой карты необходимо удалить драйверы USB для 
обеспечения надлежащей работы устройства.

1. Правой кнопкой мыши нажмите на значок меню пуска Windows в левом нижнем углу рабочего
стола и нажмите «Device Manager» (Диспетчер устройств).

2. В области Device Manager (Диспетчер устройств) разверните раздел «Sound, video and
game controllers» (Контроллеры звука, видео и игр).

3. Щелкните правой кнопкой мыши вариант «HyperX Virtual Surround Sound» и выберите
«Uninstall device» (Удалить устройство).



4. Нажмите «Uninstall» (Удалить), чтобы удалить USB-драйвер «HyperX Virtual Surround Sound».

5. Появится запрос на перезапуск ПК. Нажмите кнопку «Yes», чтобы продолжить и перезапустить ПК.

USB-адаптер звуковой карты Cloud Virtual 7.1 Surround Sound обновлен и готов к использованию.



Hızlı Başlangıç Kılavuzu
HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Sound Aygıt Yazılımı 
Güncelleştirici

I. USB ses adaptörünü güncelleştirme
1. USB ses adaptörünü PC’deki USB bağlantı noktasına bağlayın.
2. HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Sound Aygıt Yazılımı Güncelleştiriciyi çalıştırın (ör.

“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”).

3. Güncelleştirme işlemini başlatmak için “Güncelleştir” düğmesine tıklayın.
4. Yükseltme işlemine devam etmek isteyip istemediğiniz sorulacak. Devam etmek için

“EVET” düğmesine tıklayın.

5. Aygıt yazılımı güncelleştirme işlemi tamamlandığında bir uyarı belirir. Devam etmek için
“TAMAM” düğmesine tıklayın.

6. Güncelleştiriciyi kapatın. Ardından, USB ses adaptörünü PC’den çıkarın ve USB bağlantı
noktasına yeniden takın.



II. USB ses adaptörünün USB sürücülerini yeniden yükleme
USB ses adaptörünü kullanmadan önce, aygıtın düzgün bir biçimde çalışması için USB 
sürücülerinin kaldırılması gerekir.

1. Masaüstünün sol alt kısmındaki Windows başlatma menüsüne sağ tıklayın ve “Aygıt Yöneticisi”
öğesine tıklayın.

2. Aygıt Yöneticisi öğesinde “Ses, video ve oyun denetleyicileri” bölümünü açın.
3. “HyperX Virtual Surround Sound” öğesine sağ tıklayın ve “Cihazı kaldır” seçeneğine tıklayın.



4. “HyperX Virtual Surround Sound” USB sürücüsünü kaldırmak için “Kaldır” öğesine tıklayın.

5. PC’nizi yeniden başlatmanız istenecek. Devam edip PC’nizi yeniden başlatmak için “Evet” düğmesine tıklayın.

Cloud Virtual 7.1 Surround Sound USB ses adaptörü artık güncelleştirilmiştir ve kullanıma hazırdır.



クイックスタートガイド
HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Soundファームウェア
アップデーター
I. USBオーディオアダプタのアップデート

1. USBオーディオアダプタをパソコンのUSBポートに接続します。
2. HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Soundファームウェアアップデーターを実行します

(“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”)。

3. アップデートを開始するには、[更新]ボタンをクリックします。
4. アップデートを続行するか尋ねるメッセージが表示されます。続行する場合は、

[はい]ボタンをクリックします。

5. ファームウェアアップデートが完了すると、確認メッセージが表示されます。
[OK] ボタンをクリックします。

6. アップデーターを閉じます。次に、USBオーディオコントアダプタをパソコンから外して
から、USBポートにもう一度接続します。



II. USBオーディオアダプタ用USBドライバーのリロード
USBオーディオアダプタを正常に機能させるには、使用する前にUSBドライバー
をアンインストールする必要があります。

1. デスクトップの左下にある、Windowsの[スタート]メニューアイコンを右クリックし、
[バイス マネージャー]をクリックします。

2. [デバイス マネージャー]で、[サウンド、ビデオ、およびゲームコントローラー]を展開
します。

3. [HyperX Virtual Surround Sound] を右クリックして、[デバイスのアンインストール]をク
リックします。



4. [アンインストール]をクリックして [HyperX Virtual Surround Sound] USBドライバをアンイ
ストールします。

5. パソコンを再起動するように促すメッセージが表示されます。[はい]ボタンをクリックして
ソコンを再起動します。

これでCloud Virtual 7.1 Surround Sound USBオーディオアダプタのアップデートが完了し、使用でき
るようになりました。



퀵 스타트 가이드
HyperX Cloud 가상 7.1 서라운드 음향 펌웨어 업데이트 프로그램

I. USB 오디오 어댑터 업데이트
1. USB 오디오 어댑터를 PC의 USB 포트에 연결합니다.

2. HyperX Cloud 가상 7.1 서라운드 음향 펌웨어 업데이트 프로그램을 실행합니다(예.

“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”).

3. 업데이트를 시작하려면 "업데이트" 버튼을 클릭합니다.

4. 업그레이드를 계속 진행할지 묻는 메시지가 나타납니다. 계속하려면 "예" 버튼을 클릭합니다.

5. 펌웨어 업데이트가 완료되면, 메시지가 나타납니다. 계속하려면 "예" 버튼을 클릭합니다.

6. 업데이트 프로그램을 닫습니다. 그리고 PC에서 USB 오디오 어댑터 플러그를 뽑은 다음, USB
트에 다시 연결합니다.



II. USB 오디오 어댑터용 USB 드라이버 재로딩
USB 오디오 어댑터를 사용하기 전, 장치가 올바르게 작동하려면 USB 드라이버를 제거해야 
합니다.

1. 바탕화면 왼쪽 아래의 Windows 시작 메뉴 아이콘을 오른쪽 클릭하고 “장치 관리자”를 클릭합니다.

2. 장치 관리자에서 "음향, 비디오, 및 게임 컨트롤러"를 엽니다.

3. “HyperX 가상 서라운드 음향” 을 오른쪽 클릭하고, “장치 제거”를 클릭합니다.



4. “제거” 를 클릭하여 “HyperX 가상 서라운드 음향” USB 드라이버를 제거합니다.

5. PC를 다시 시작할지 묻는 메시지가 나타납니다. 계속하고 PC를 다시 시작하려면 "예" 버튼을
클릭합니다.

Cloud 가상 7.1 서라운드 음향 USB 오디오 어댑터는 이제 업데이트되었으며 사용 준비가 되었습니다.



คู่มือใช้งานอย่างย่อ
ชุดอัพเดตเฟิรม์แวร ์HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Sound

I. การอัพเดตอะแดปเตอรเ์สียง USB
1. ตอ่อะแดปเตอรเ์สียง USB เข้าที�พอรต์ USB ของ PC
2. เรยีกใช้ชุดอัพเดตเฟิรม์แวร ์HyperX Cloud Virtual 7.1 Surround Sound (เช่น

“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”)

3. คลิกที�ปุ่ม “Update” เพื�อเริ�มการอัพเดต
4. ระบบจะถามวา่ตอ้งการอัพเกรดตอ่ไปหรอืไม่ คลิกที�ปุ่ม “YES” เพื�อดาํเนินการตอ่ 

5. ระบบจะแจ้งให้ทราบเมื�อการอัพเดตเฟิรม์แวรเ์สรจ็สิ �น คลิกที�ปุ่ม “OK” เพื�อดาํเนินการตอ่

6. ปิดชุดอัพเดต จากนั�นถอดปลั�กอะแดปเตอรเ์สียง USB จาก PC แล้วเสียบกลับเข้าไปที�พอรต์ USB อีกครั �ง



II. การโหลดไดรเ์วอร ์USB ใหม่สําหรบัอะแดปเตอรเ์สียง USB
ก่อนใช้อะแดปเตอรเ์สียง USB จะตอ้งถอนการตดิตั �งไดรเ์วอร ์USB สําหรบัอุปกรณ์เพื�อให้การทํางานเป็นไปอย่างถูกตอ้ง

1. คลิกขวาที� ไอคอนเมนูเริ�มตน้ของ Windows ที�ดา้นล่างซ้ายของเดสก์ทอป จากนั�นคลิกที� “Device Manager”

2. จาก Device Manager ให้ขยายรายการ “Sound, video and game controllers”
3. คลิกขวาที� “HyperX Virtual Surround Sound” จากนั�นคลิกที� “Uninstall device”



4. คลิกที� “Uninstall” เพื�อถอนการตดิตั �งไดรเ์วอร ์USB “HyperX Virtual Surround Sound”

5. ระบบจะแจ้งให้รสีตารท์ PC คลิกที�ปุ่ม “Yes” เพื�อดาํเนินการตอ่ แล้วรสีตารท์ PC

อะแดปเตอรเ์สียง Cloud Virtual 7.1 Surround Sound USB ไดร้บัการอัพเดตและพรอ้มใช้งานแล้วในตอนนี�



Hướng dẫn nhanh 
Trình cập nhật firmware Âm thanh vòm ảo 7.1 HyperX Cloud

I. Cập nhật bộ chuyển đổi âm thanh USB
1. Cắm bộ chuyển đổi âm thanh USB vào cổng USB trên máy tính.
2. Chạy trình cập nhật firmware âm thanh vòm ảo 7.1 HyperX Cloud (tức là

“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”).

3. Nhấp vào nút “Update” để bắt đầu cập nhật.
4. Một cửa sổ sẽ hỏi bạn có muốn tiếp tục nâng cấp không. Nhấp vào nút “YES” để tiếp tục.

5. Một cửa sổ sẽ bật lên khi việc cập nhật firmware hoàn tất. Nhấp vào nút “OK” để tiếp tục.

6. Đóng trình cập nhật. Sau đó, tháo bộ chuyển đổi âm thanh USB khỏi máy tính, rồi cắm lại vào
cổng USB.



II. Tải lại trình điều khiển USB cho bộ chuyển đổi âm thanh USB
Trước khi sử dụng bộ chuyển đổi âm thanh USB phải cài đặt trình điều khiển USB để thiết bị 
hoạt động đúng cách.

1. Nhấp chuột phải vào nút Windows ở góc dưới cùng bên trái của màn hình desktop và nhấp vào
“Device Manager”.

2. Trong Device Manager, mở rộng “Sound, video and game controllers”.
3. Nhấp chuột phải vào “HyperX Virtual Surround Sound” và nhấp vào “Uninstall device”.



4. Nhấp vào “Uninstall” để gỡ cài đặt trình điều khiển USB “HyperX Virtual Surround Sound”.

5. Một cửa sổ hiện ra hỏi bạn có muốn khởi động lại máy tính không. Nhấp vào nút “Yes” để tiếp
tục và khởi động lại máy tính.

Bộ chuyển đổi âm thanh USB âm thanh vòm ảo 7.1 Cloud giờ đã được cập nhật và sẵn sàng sử dụng.



快速入门指南
HyperX Cloud 虚拟 7.1 环绕立体声固件更新程序

I. 更新 USB 音频适配器
1. 将 USB 音频适配器连接到电脑上的 USB 端口。
2. 运行 HyperX Cloud 虚拟 7.1 环绕立体声固件更新程序（例如

“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”).

3. 单击“更新” 按钮以开始更新。
4. 系统提示您是否要继续升级。单击“是”按钮以继续。

5. 固件更新完成后将弹出一则提示信息。单击“确认”按钮以继续。

6. 关闭更新程序。然后从电脑上拔下 USB 音频适配器，然后再将它插到 USB 端口上。



II. 重新加载 USB 音频适配器的 USB 驱动程序
使用 USB 音频适配器之前，必须卸载设备的 USB 驱动程序它才可正常运作。

1. 右键单击桌面左下角的 Windows 开始菜单图标，然后单击“设备管理器”。

2. 在设备管理器中，展开“声音、视频和游戏控制器”。

3. 右键单击“HyperX 虚拟环绕立体声”，然后单击“卸载设备”。



4. 单击“卸载”以卸载“HyperX 虚拟环绕立体声”USB 驱动程序。

5. 系统会弹出一则提示信息，要求您重新启动电脑。单击“是”按钮以继续并重新启动您的电脑。

Cloud 虚拟 7.1 环绕立体声 USB 音频适配器现已更新，可供使用。



快速入門指南
HyperX Cloud 7.1 虛擬環繞音效韌體更新

I. 更新 USB 音效控制器
1. 將 USB 音效控制器插入 PC 的 USB 插孔。
2. 執行 HyperX Cloud 7.1 虛擬環繞音效韌體更新。(例如

“HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe”).

3. 按一下「更新」按鈕，進行更新。
4. 系統將出現提示詢問您是否要繼續升級。按一下「確定」按鈕以繼續。 

5. 韌體更新完成時，將會彈出提示視窗。按一下「確定」按鈕以繼續。

6. 關閉更新程式。從 PC 拔下 USB 音效控制器，然後再次插入 USB 插孔。



II. 重新載入 USB 音效控制器的驅動程式
在使用 USB 音效控制器之前，必須先解除安裝 USB 驅動程式，裝置才能正常運作。

1. 在桌面左下方的 Windows「開始」功能表上按一下滑鼠右鍵，然後按「裝置管理員」。

2. 在「裝置管理員」中，展開「音效、視訊及遊戲控制器」。

3. 以右鍵點擊「HyperX 虛擬環繞音效」，然後按「解除安裝裝置」。



4. 按一下「解除安裝」以解除安裝「HyperX 虛擬環繞音效」USB 驅動程式。

5. 系統將會彈出提示，詢問您是否要重新啟動電腦。點擊「確定」即可繼續下一步並重新啟動電腦。

現在 Cloud 7.1 虛擬環繞音效 USB 音效控制器已完成更新，可供使用。



 دليل البدء السريع
HyperX Cloud أداة تحديث البرنامج الثابت للصوت المحيطي 7.1 الافتراضي في

BSU تحديث مهايئ صوت    I.  
. الشخصي الكمبيوتر  1. صل مهايئ صوت USB بمنفذ USB على

ل المثا  2. شغّل أداة تحديث البرنامج الثابت للصوت المحيطي 7.1 الافتراضي في HyperX Cloud (على سبيل

. ("HyperX_Cloud_Virtual_7.1_Surround_Sound_Firmware_Updater_Rev_0010.exe"

. ءالتحديث "لبد  3. انقر فوق زر "التحديث

.  4. ستسألك مطالبة إذا ما كنت تريد متابعة الترقية. انقر على زر"نعم"للمتابعة

. "للمتابعة ق زر"موافق  5. ستنبثق مطالبة عند اكتمال تحديث البرنامج الثابت. انقر فو

ا. مجدّدً USB  6. أغلق أداة التحديث. ثم افصل مهايئ صوت USB من الكمبيوتر الشخصي، ثم أعد توصيله بمنفذ



USB  .II لمهايئ صوت USB إعادة تحميل برامج تشغيل
.للجهاز لكي يعمل بشكل مناسب USB يجب إلغاء تثبيت برامج تشغيل ،USB قبل استخدام مهايئ صوت

ز". الجها ق"مدير  1. انقر بزر الماوس الأيمن على رمز "قائمة بدء تشغيل Windows" على الجانب السفلي الأيسر من سطح المكتب وانقر فو

." واللعبة توالفيديو  2. في مدير الجهاز, قم بتوسعة "وحدات تحكم الصو

ز". الجها ءتثبيت  3. انقر بزر الماوس الأيمن على "الصوت المحيطي الافتراضي من HyperX" وانقر فوق إلغا



 

." HyperX في "الصوت المحيطي الافتراضي من USB 4    انقر على "إلغاء التثبيت"لإلغاء تثبيت برنامج تشغيل. 

 5.   ستنبثق مطالبة تطلب منك إعادة تشغيل جهاز الكمبيوتر الشخصي الخاص بك. انقر على زر "نعم" للمتابعة وإعادة 

. تشغيل جهاز الكمبيوتر الشخصي الخاص بك

ام. يتم تحديث مهايئ صوت USB للصوت المحيطي 7.1 الافتراضي في Cloud الآن وهو جاهز للاستخد




