Jotallasi

Kingston korlatozott jotallasi nyilatkozat
A Kingston jotallasara vonatkoz6 teljes kor informacié az aldbbiakban olvashatéd. Az alabbi listan kivalaszthatja a kivant
témakort, és igy kdzvetlenil az adott részre Iéphet:

A jotallasi idétartam

Ingyenes miszaki tAmogatas

A jotallasi igény eljarasai és kfvetelményei

A FELELOSSEG ELHARITASA
A Kingston garantélja az eredeti végfelhasznalé szamara, hogy termékei anyaghibaktdl és gyartasi hibaktél mentesek. Az
aldbb meghatarozott feltételeknek és korlatozasoknak megfeleléen a Kingston sajat dontése szerint megjavitja vagy
kicseréli azon termékeit vagy termékei barmely alkatrészét, amelyen anyaghiba vagy gyartasi hiba jelentkezik. A Kingston U
vagy javitott termékekkel vagy alkatrészekkel cseréli ki a hibas termékeket vagy alkatrészeket. A Kingston az 6sszes javitott
terméket teszteli, és ellendrzi, hogy funkcidikat tekintve egyenértékiiek az uj termékekkel. Ha a Kingston nem tudja
megjavitani vagy kicserélni a hibas terméket, a jotallasi igény érvényesitésekor visszatériti vagy jovairja a terméknek a
jotallasi igény idején aktualis, illetve a vasarlaskori ara kozil az alacsonyabb 6sszeget.

A jelen korlatozott jotallas nem terjed ki a termék olyan meghibasodasaira, amelyek nem rendeltetésszeri telepitésbdl,
balesetbdl, visszaélésbdl, téves hasznalatbél, természeti katasztréfabol, nem elégséges vagy tul magas elektromos
tapellatasbol, rendellenes mechanikai vagy kornyezeti korilményekbdl, illetve engedély nélkil végzett szétszerelésbdl,
javitasbol vagy modositasbél erednek. A jelen korlatozott jétallas nem érvényes, amennyiben: (i) a terméket nem az ahhoz
mellékelt utasitasoknak megfeleléen hasznaltak, illetve (ii) a terméket nem rendeltetésének megfeleléen hasznaltak. Szintén
nem terjed ki a jelen korlatozott jétallas olyan termékre, amelyen az eredeti azonositasi informaciokat megvaltoztattak,
olvashatatlanna tették vagy eltavolitottak, illetve amelyet nem kezeltek vagy nem csomagoltak megfeleléen, amelyet
hasznaltan értékesitettek, illetve az Egyesiilt Allamok exporteléirasai vagy mas, vonatkozé exportelsirasok megszegésével
értékesitettek.

A jelen korlatozott jotallas kizarélag meghibasodott Kingston termékek javitasara, illetve aranak visszatéritésére vagy
jovairasara terjed ki a fentieknek megfeleléen. A Kingston nem vonhato felel6sségre — és nem biztosit jotallast — semmiféle
olyan kar vagy veszteség vonatkozasaban, amely tartalom vagy adatok elvesztésébdl, karosodasabdl vagy sérilésébdl
ered, illetve semmiféle olyan koltség vonatkozasaban, amely rendszerproblémak forrasanak megallapitasahoz vagy
Kingston termékek eltavolitasahoz, szervizeléséhez vagy beszereléséhez kapcsolodik. A jelen jotallas nem vonatkozik a
harmadik felek altal készitett szoftverekre, a csatlakoztatott berendezésekre és a tarolt adatokra. lly médon a Kingston nem
vonhato felel6sségre harmadik felek szoftvereinek, csatlakoztatott berendezéseknek, illetve tarolt adatoknak tulajdonithatéd
veszteségekért és karokért. Jotallasi igény esetén a Kingston kotelezettsége az ar visszatéritésére, illetve a hardver
kicserélésére korlatozadik.

A jotallasi idétartam
Termékélettartam-garancia:**

Az aldbbi Kingston termékekre teljes élettartamuk soran kiterjed a jotallas:

Memériamodulok, koztiik a ValueRAM®, a HyperX®, a kiskereskedelmi memdriak és a Kingston rendszerspecifikus
memoriai; Flash memoriakartyék (pl.: Secure Digital, Secure Digital HC és XC, CompactFlash, MultiMediaCard,
SmartMedia) és Flash adapterek.

Ot év garancia:

Az alabbi Kingston termékekre az eredeti végfelhasznalé altal torténd vasarlas datumatol kezd6dben 6t év garancia
vonatkozik: USB DataTraveler® meghajtok és SSDNow KC100 (Solid State Drive meghajtok).

Harom év garancia:

Az alabbi Kingston termékekre az eredeti végfelhasznald altal torténd vasarlas datumatol kezdédéen harom év garancia
vonatkozik: SSDNow (Solid State Drive meghajtok), kivéve: SSDNow KC100, SSDNow S200/30GB és SSDNow
SMS200/30GB.


https://web.archive.org/web/20180123131150/https:/www.kingston.com/us/wa/warranty_hu#duration
https://web.archive.org/web/20180123131150/https:/www.kingston.com/us/wa/warranty_hu#free-tech-support
https://web.archive.org/web/20180123131150/https:/www.kingston.com/us/wa/warranty_hu#procedures
https://web.archive.org/web/20180123131150/https:/www.kingston.com/us/wa/warranty_hu#disclaimers

Két év garancia:

Az alabbi Kingston termékekre az eredeti végfelhasznald altal torténd vasarlas datumatol kezdédden két év garancia
vonatkozik: SSDNow S200/30GB, SSDNow SMS200/30GB, MobileLite Reader, microSD Reader és a Kingston
Customization Programban részt vevd termékek. A Kingston Customization Program termékeire a két éves jotallasi idészak
soran csak a jovairasi vagy visszatéritési garancia vonatkozik. Egyes esetekben a Kingston sajat belatasa szerint gy
donthet, hogy a Kingston Customization Programon keresztiil rendelt meghibasodott termékeket a miikddés szempontjabdl
egyenértékl termékekkel cseréli ki.

Az alabbi Kingston termékekre az eredeti végfelhasznald altal torténd vasarlas datumatol kezdédéen egy év garancia
vonatkozik: MobileLite Wireless, DataTraveler Accessory Kit, Wi-Drive®, TravelLite® SD/MMC Reader és HyperX Fan.

Amennyiben egy termék gyartasa megsziinik, a Kingston sajat belatasa szerint vagy megjavitja a terméket, vagy az
eredetivel 6sszemérhet6 csereterméket kinal fel, vagy pedig visszatériti a termék vasarlaskori és aktualis értéke kozll az
alacsonyabb 6sszeget.

A megjavitott és kicserélt termékekre tovabbra is érvényes a jelen korlatozott jotallas az eredeti jotallasi idészak végeéig,
vagy ha az hosszabb, kilencven (90) napig.

A jelen korlatozott jotallas kizarélag az eredeti végfelhasznaléra vonatkozik és az itt ismertetett termékjotallasi idészak
tartaméra érvényes. A jelen korlatozott jétallas nem ruhdzhaté at. A készlet részeként vasarolt termékek esetén a teljes
készletet vissza kell kiildeni ahhoz, hogy az jotallasra jogosult legyen.

**Qroszorszag esetén az élettartam-garancia az eredeti végfelhasznalo altal torténd vasarlas datumatol kezd6dé tiz (10)
éves id6tartamként van meghatarozva.

Ingyenes miiszaki tamogatas
Ha Kingston termék telepitése vagy azt kovetd hasznalata soran nehézségekbe (tkdzik, a rendszer szervizelése el6tt
kapcsolatba léphet a Kingston mliszaki tamogatasi részlegével.

Internetes tdmogatashoz keresse fel a kovetkez6 webhelyet: kingston.com/support.

A Kingston tgyfelei részére vilagszerte biztosit angol nyelvii miiszaki tamogatast is.
Egyesilt Allamok és Kanada:

Az Egyesiilt Allamokban és Kanadaban a Kingston miiszaki tamogatasi részlegével kdzvetleniil kapcsolatba léphet az
alabbi telefonszamon: +1 (714) 435-2639 vagy dijmentesen: +1 (800) 435-0640.

Eurdpa, Kdzel-Kelet és Afrika:

Eurdpaban, a Kozel-Keleten és Afrikdban — a mashol felsorolt orszagok kivételével — a Kingston miszaki tAmogatasi
részlegét a +44 (0) 1932 738888 telefonszamon lehet elérni. Az orszagon belili dijért hivhaté szamok listaja
a http://www.kingston.com/en/company/contacts webhelyen talalhaté.

Azsia:
Azsiaban a Kingston miiszaki tamogatasi részlegével kdzvetleniil kapcsolatba Iéphet az alabbi telefonszamokon:

Ausztraliabél: 1800-620-569, ingyenesen hivhatd szam
Uj-Zélandrol: 0800-546-478, ingyenesen hivhatd szam
Kinabol: 800-810-1972, ingyenesen hivhaté szam
Hongkongbdl: 800-900478, ingyenesen hivhaté szam
Indiabol: 1-860-233-4515/+917385709311/+917385709322, dijkoteles hivas (hétfétél szombatig de. 9:30-t61 du.
5:30-ig)

Japanbdl: 00531-88-0018, ingyenesen hivhaté szam
Malajziabdl: 1800-812078, ingyenesen hivhaté szam
Szingapurbol: 800-8861042, ingyenesen hivhaté szam
Tajvanrél: 0800-666-200, ingyenesen hivhaté szam
Thaiféldrél: 001800-861-0018, ingyenesen hivhatd szam
Egyéb azsiai orszagokhdl: +886-3-500-1715, dijkoteles hivas


https://web.archive.org/web/20180123131150/https:/www.kingston.com/support
https://web.archive.org/web/20180123131150/https:/www.kingston.com/en/company/contacts

A jotallasi igény eljarasai és kbvetelményei

Jotallasi szolgaltatas igénybevételéhez a hibas terméket visszajuttathatja a vasarlas eredeti helyére, illetve azon
meghatalmazott Kingston kereskedd vagy forgalmazé részére, amelytél a Kingston terméket vasarolta. Kérjik, a termék
visszajuttatasa elétt ellendrizze a visszajuttatasra vonatkozo szabalyzat feltételeit. Altalaban fel kell tiintetnie a termék
azonosito adatait, kdztiik a modellszamot és a sorozatszamot (ha van ilyen), valamint a tapasztalt probléma részletes
leirasat. Mellékelnie kell az eredeti vasarlas datumanak igazolasat is annak bizonyitasa érdekében, hogy a terméknél még
nem jart le a jotallasi idészak.

Egyesiilt Allamok:

Az Egyesiilt Allamokban a terméket azt kdvetéen kiildheti vissza kdzvetleniil a Kingston szervizkdzpontba, hogy a
Kingstontol anyagvisszakildési engedélyszamot ("RMA") kapott. RMA szamot Ugy kaphat, ha felkeresi

a kingston.com/us/support webhelyet vagy felhivja a Kingston Ugyfélszolgalatat a +1 (714) 438-1810 vagy a +1 (800) 337-
3719 szamon. ValueRAM memoriédk visszakildése esetén kérjuk, Iépjen kapcsolatba a Miiszaki tAmogatasi részleggel a +1
(800) 435-0640 telefonszamon, ahol RMA szervizt és tAmogatast igényelhet.

Miutan a Kingstontél beszerezte az RMA szamot, harminc (30) napon belil el kell killdenie a terméket a kbvetkez6 cimre:
Kingston Technology Company, Inc., Customer Service, 17665-A Newhope Street, Fountain Valley, CA 92708 USA. A
visszakiildott termék biztositasi és szallitasi koltségeit On viseli. A szervizkdzpontba kiildétt termékeket megfelelden be kell
csomagolni, hogy ne sériiljenek meg szallitas kdzben. Jél lathatdé moédon fel kell tiintetni a Kingston RMA szamot a
csomagolason. Ha ugy kuldi a terméket a szervizkdzpontba, hogy az RMA szam nincs jol lathatéan feltiintetve a
csomagolason, akkor azt bontatlanul visszakuldjik.

Eurdpa, Kdzel-Kelet és Afrika:

Eurépaban, a Kozel-Keleten és Afrikdban: amennyiben nem tudja a terméket az eredeti vasarlas szinhelyére, illetve azon
meghatalmazott Kingston kereskedd vagy forgalmazo részére visszajuttatni, amelytdl a terméket vasarolta, Ugy a terméket
kozvetlenill visszakildheti a Kingston szervizkdzpontjdba, miutan a Kingstont6l anyagvisszakildési engedélyszamot
("RMA") szerzett be. RMA szamot Ggy kaphat, ha felkeresi a kingston.com/en/support. webhelyet. Egyes esetekben a
vésarlast igazolé dokumentumra is sziikségunk lehet.

Miutan a Kingstontél beszerezte az RMA szamot, harminc (30) napon belll el kell kiildenie a terméket a kdvetkezd cimre:
Kingston Technology Europe Co LLP, Kingston Court, Brooklands Close, Sunbury on Thames, Middlesex, TW16 7EP, UK.
A termék(ek) biztositasi és szallitasi koltségeit On viseli. A termék(ek)et megfeleléen be kell csomagolni, hogy szallitas
kozben ne sériljon/sériljenek meg. Jol lathaté modon fel kell tiintetni a Kingston RMA szamot a csomagolason. Ha az RMA
szam nincs feltiintetve a csomagolason, akkor azt bontatlanul visszakuldjuk.

Azsia és Oceania:

szervizkdzpontba, vagy elvégezheti az online jelentkezési folyamatot. A folytatashoz keresse fel

a http://dbcs.kingston.com/web_rma/taiwan/webhelyet. Kinaban vagy meghatalmazott forgalmazén, vagy meghatalmazott
szervizkdzponton keresztiil igényelhet RMA-t. A Kindban talalhaté szervizkdzpontok listaja

a http://legacy.kingston.com/china/support/center/network.htm webhelyen talalhaté.

A tobbi azsiai, illetve 6ceaniai orszagban kérjlik, forduljon a helyi forgalmazéhoz vagy keresked6hdz az anyagvisszakuldési
engedély ("RMA") igénylése tgyében.

Miutan a Kingston kiadta az RMA-t, a hibas terméket harom napon bellil megfeleléen becsomagolva, a FedEx-szel
biztositassal egyutt szallitva el kell juttatni kizarolag a kovetkezd cimre: Kingston Technology Far East Corp, 4F, No. 8,
Kedung 3RD., Chunan, Miaoli, Taiwan 35053, R.O.C. A Kingston nem felelés a fuvar- és vamkezelési dijak alkalmazasa
alapjan felmerdilt koltségekeért. A Kingston Technology teljes tavol-keleti RMA szabdlyzata (melyhez kizarélag a
meghatalmazott Kingston forgalmazok és kereskedék férhetnek hozza) a kovetkez6é webhelyen érhetd

el: http://portal.kingston.com/portal/login.asp.

A visszakuldott termék a Kingston tulajdonava valik. A megjavitott, illetve kicserélt termék szallitdsa a Kingston koltségére
torténik.

A felel6sség elharitasa
A VONATKOZO JOGSZABALYOK ALTAL ENGEDELYEZETT MERTEKBEN A FENTIEK A KINGSTON TERMEKEKRE
VONATKOZO TELJES JOTALLAST JELENTIK, ES MINDEN EGYEB — SZOBELI ES IRASBEL| - JOTALLAST ES


https://web.archive.org/web/20180123131150/https:/www.kingston.com/us/support
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KIJELENTEST SEMMISSE TESZNEK. A FENTEBB KIFEJEZETTEN FELTUNTETETTEK KIVETELEVEL A KINGSTON
TERMEKEK VONATKOZASABAN SEMMIFELE EGYEB JOTALLAST NEM BIZTOSITUNK, ES A KINGSTON
KIFEJEZETTEN ELHARIT MAGATOL MINDEN, A JELEN DOKUMENTUMBAN NEM SZEREPLO JOTALLASI IGENYT,
A VONATKOZO JOGSZABALYOK ALTAL ENGEDELYEZETT MERTEKBEN IDEERTVE MINDEN OLYAN JOTALLAST
IS, AMELY NEMZETI, ALLAMI, TARTOMANYI VAGY HELYI JOGSZABALYOK ALAPJAN FENNALL, KORLATOZAS
NELKUL IDEERTVE A JOGSERTESEK KIZARASARA, AZ ELADHATOSAGRA ES AZ ADOTT CELRA VALO
ALKALMASSAGRA VONATKOZO BELEERTETT GARANCIAKAT IS. MINDEN KIFEJEZETT ES BELEERTETT
JOTALLAS A FENT MEGHATAROZOTT IDOTARTAMOKRA KORLATOZODIK. EGYES ALLAMOK, ILLETVE EGYEB
TORVENYHOZASI TERULETEK NEM TESZIK LEHETOVE A BELEERTETT GARANCIAK, ILLETVE A BELEERTETT
GARANCIAK IDOBELI KORLATOZASAI KIZARASAT, iGY ELOFORDULHAT, HOGY A FENTI KORLATOZASOK NEM
VONATKOZNAK ONRE.

A KINGSTON TERMEKEK FELHASZNALASA NEM ENGEDELYEZETT LETFONTOSSAGU ALKATRESZKENT
ELETBENTARTASRA SZOLGALO BERENDEZESEKBEN, VALAMINT OLYAN ALKALMAZASOKBAN, AHOL A
TERMEKEK MEGHIBASODASA VAGY HIBAS MUKODESE OLYAN HELYZETET TEREMTHET, AMELYBEN
SZEMELY! SERULES VAGY HALAL ELOFORDULASA VALOSZINU. A KINGSTON NEM VONHATO FELELOSSEGRE
SEMMIFELE OLYAN HALALESETERT ES SZEMELY!I VAGY VAGYONI VESZTESEGERT, SERULESERT ES KARERT,
AMELY A TERMEKEK OLYAN ALKALMAZASOKBAN VALO FELHASZNALASABOL ERED, MINT AMILYEN
EGYEBEK MELLETT A KATONAI VAGY AHHOZ KAPCSOLODO BERENDEZESEK, A KOZLEKEDESIRANYITO
BERENDEZESEK, A KATASZTROFAMEGELOZO RENDSZEREK ES AZ EGESZSEGUGY!I VAGY AHHOZ
KAPCSOLODO BERENDEZESEK.

A JELEN VAGY MAS GARANCIA ALAPJAN A KINGSTON TELJES FELELOSSEGE A JAVITASRA, CSERERE,
ILLETVE VISSZATERITESRA KORLATOZODIK. A GARANCIA MEGSZEGESE VAGY EGYEB JOGI ELMELET ESETEN
EGYEDUL ES KIZAROLAG A JAVITAS, A CSERE ES A VISSZATERITES ALL RENDELKEZESRE JOGORVOSLAT
GYANANT. A VONATKOZO JOGSZABALYOK ALTAL ENGEDELYEZETT LEGNAGYOBB MERTEKBEN A KINGSTON
NEM VALLAL FELELOSSEGET A KINGSTON TERMEKEK VASARLOJA, ILLETVE VEGFELHASZNALOJA FELE
SEMMIFELE OLYAN KARERT, KIADASERT, ADATVESZTESERT, KIESETT JOVEDELEMERT, ELVESZETT
MEGTAKARITASERT, ELVESZTETT NYERESEGERT, ILLETVE SEMMIFELE OLYAN VELETLEN VAGY
KOVETKEZMENYKENT FELLEPO KARERT, AMELY A KINGSTON TERMEKEK MEGVASARLASABOL,
HASZNALATABOL VAGY AZOK HASZNALATA KEPESSEGENEK FENN NEM ALLASABOL EREDNEK, MEG AKKOR
SEM, HA A KINGSTON ERTESULT ILYEN KAROK LEHETOSEGEROL. EGYES ALLAMOK, ILLETVE EGYEB
TORVENYHOZASI TERULETEK NEM TESZIK LEHETOVE A VELETLEN, ILLETVE KOVETKEZMENYKENT FELLEPO
KAROK KIZARASAT, iGY ELOFORDULHAT, HOGY A FENTI KIZARASOK NEM VONATKOZNAK ONRE.

A JELEN KORLATOZOTT JOTALLAS KONKRET JOGOKAT BIZTOSIT AZ ON SZAMARA, ES ONNEK EGYEB
TORVENYILEG BIZTOSITOTT JOGAI IS LEHETNEK, MELYEK ALLAMONKENT, ILLETVE TORVENYHOZASI
TERULETENKENT VALTOZOAK LEHETNEK.

AZ EUROPAI UNIO TAGALLAMAINAK ALLAMPOLGARAI VONATKOZASABAN AMENNYIBEN A TERMEKET EGY
FOGYASZTO VASAROLJA MEG NEM UZLETI CELBOL, UGY A JELEN JOTALLAS KIEGESZITI A HIBAS
TERMEKEKRE VONATKOZO TORVENYILEG BIZTOSITOTT JOGAIT. A TORVENYILEG BIZTOSITOTT JOGAIVAL
KAPCSOLATOS TANACSOT A HELYI FOGYASZTOI TANACSADO KOZPONTBAN KAPHAT. A FELELOSSEG JELEN
ELHARITASANAK NEM SZANDEKA, HOGY A KINGSTON FELELOSSEGET KORLATOZZA VAGY KIZARJA A
KINGSTON GONDATLANSAGA VAGY A TENYEK ALTALA TORTENO HAMIS BEALLITASA MIATT BEKOVETKEZO
HALALESET, ILLETVE SERULES ESETEN.

A jelen jotallast biztositja:

Kingston Technology Company, Inc.,
17600 Newhope Street

Fountain Valley, CA 92708

Egyesiilt Allamok

Ausztréaliai fogyasztok:

Keérjik, tekintsék meg az Ausztraliara vonatkozo jétallasi informacidkat a Kingston Korlatozott jotallasi nyilatkozataban.



Véltozat: 2013 majus
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