Garantija

Kingston ierobezotas garantijas pazinojums
PilnTga informacija par uznémuma Kingston garantijam noradtta turpmak. Varat atri pariet tiesi uz vajadzigo sadalu,
izvéloties turpmak redzamaja saraksta sev intereséjos$o tému.

Garantijas ilgums

Bezmaksas tehniskais atbalsts

Garantijas pieprasiSanas procediiras un prasibas

ATRUNAS
Kingston sakotn&jam galalietotdjam garanté, ka izstraddjumam nav materidlu un izstrades defektu. Saskana ar talak
noradrtajiem nosacijumiem un ierobezojumiem Kingston péc saviem ieskatiem vai nu salabos, vai arT aizstas jebkuru sava
izstradajuma dalu, kas izradisies defektiva neatbilstoSas izstrades vai materialu dé|. Salabotas dalas vai
aizstajgjizstradajumus Kingston nodrosinas nomainas cela, un Sie izstradajumi bds vai nu jauni, vai art atkartoti sertificéti.
Visi atkartoti sertificétie izstradajumi ir testéti, lai nodrosinatu, ka tie ir funkcionali ekvivalenti jauniem izstradajumiem. Ja
uznémums Kingston nevarés salabot vai aizstat izstradajumu, tas atmaksas izstradajuma vértibu, kada ta bds garantijas
pieprasijuma bridrt, vai nodrosinas kreditu $1s vértibas apjoma vai iegades cenas apjoma (izvéloties mazako veértibu).

STierobezota garantija neietver jebkadus $3 izstradajuma bojajumus, kas radusies nepareizas uzstadi$anas, nelaimes
gadijuma, nepareizas ekspluatacijas, dabas katastrofas, nepietiekamas vai parmérigas elektroapgades, nepiemérotu
mehanisku vai vides apstaklu vai jebkadas neatlautas demontazas, remonté$anas vai parveido$anas dél. ST ierobezota
garantija nav spéka, ja: (i) izstradajums netika izmantota saskana ar jebkuru pievienoto instrukciju, vai arf (ii) izstradajums
netika izmantots tam paredzétajai funkcijai. ST ierobeZota garantija nav piemérojama arf izstradajumam, kuram parveidota,
iznicinata vai nonemta originala identifikacijas informacija, kur§ nav pareizi apripéts un iepakots, kas pardots talak citai
personai ka lietota prece vai atkartoti pardots pretéji ASV un citiem spéka esoSiem eksporta noteikumiem.

STierobezota garantija ietver bojato uznémuma Kingston izstradajumu remonté$anu, aizstasanu, vértibas atmaksu vai
kredita pieSkirSanu, ka noradits turpmak. Uznémums Kingston neuznemas atbildibu un garantija neietver jebkada veida
bojajumus vai zaudéjumus, ka rezultata zaudéts, bojats vai sagrozits saturs vai dati, ka ari jebkadas izmaksas, kas saistitas
sistémas problému noteik§anu vai uznémuma Kingston izstradajumu iznemsanu, apkopi vai uzstadi$anu. ST garantija
neietver treSo pusu programmatdiru, pievienoto aprikojumu vai uzglabatos datus. Tapéc uznémums Kingston nav atbildigs
par jebkadiem zaud&jumiem vai bojajumiem, kas izskaidrojami ar treSo pusu programmatiru, pievienoto aprikojumu vai
uzglabatajiem datiem. Prasibas gadijuma uznémums Kingston vienigais pienakums ir veikt atmaksu vai nomaintt aparataru.

Garantijas ilgums
Neierobezota termina izstradajuma garantija:**

NeierobeZota termina garantija attiecas uz $adiem uznémuma Kingston izstradajumiem:

atminas moduliem, ietverot ValueRAM®, HyperX®, mazumtirdzniecibas atminas modulus un Kingston sisttmam piemérotu
atminu, zibatminas kartém (piem., Secure Digital, Secure Digital HC un XC, CompactFlash, MultiMediaCard, SmartMedia)
un zibatminas adapteriem.

Piecu gadu garantija.

Piecu gadu garantija no datuma, kad galalietotajs iegadajies izstradajumu, tiek piemérota Sadiem uznémuma Kingston
izstradajumiem: USB DataTraveler® datneSiem un SSDNow KC100 (cietvielu diski).

Tris gadu garantija.

Tris gadu garantija no datuma, kad galalietotajs iegadajies izstradajumu, tiek piemérota $adiem uznémuma Kingston
izstradajumiem: SSDNow (cietvielu diski), iznemot SSDNow KC100, SSDNow S200/30GB un SSDNow SMS200/30GB.

Divu gadu garantija.

Divu gadu garantija no datuma, kad galalietotajs iegadajies izstradajumu, tiek piemérota Sadiem uznémuma Kingston
izstradajumiem: SSDNow S200/30GB, SSDNow SMS200/30GB, MobileLite lasitajam, microSD lasitajam un
izstradajumiem, kas ietverti Kingston personalizéSanas programma. Kingston personalizéSanas programmas
izstradajumiem ir ierobezots kredita sanemSanas vai atmaksas divu gadu garantijas periods. Dazos gadijumos Kingston var
opcionali nolemt aizvietot bojatos izstradajumus, kas pasutiti, izmantojot Kingston personalizéSanas programmu, ar
funkcionali lTdzvértigiem izstradajumiem.


https://web.archive.org/web/20170827233120/http:/www.kingston.com:80/us/wa/warranty_lv#duration
https://web.archive.org/web/20170827233120/http:/www.kingston.com:80/us/wa/warranty_lv#free-tech-support
https://web.archive.org/web/20170827233120/http:/www.kingston.com:80/us/wa/warranty_lv#procedures
https://web.archive.org/web/20170827233120/http:/www.kingston.com:80/us/wa/warranty_lv#disclaimers

Viena gada garantija:

Viena gada garantija no datuma, kad galalietotajs iegadajies izstradajumu, tiek piemérota §adiem uznémuma Kingston
izstradajumiem: Bezvadu MobileLite, DataTraveler piederumu komplektam, Wi-Drive®, TravelLite® SD/MMC lasttdjam un
HyperX ventilatoram.

Gadijuma3, ja izstradajuma razo$ana ir partraukta, uznémums Kingston ka vienigo ricibu var piedavat saremontét
izstradajumu, piedavat aizstat to ar [T1dzvértigu izstradajumu vai nodrosinat atmaksu iegades cenas vai izstradajuma
pasreizéjas vértibas apjoma (izvéloties mazako).

Saremontétajiem vai nomainttajiem izstradajumiem ir spéka 31 ierobezota garantija uz atliku§o sakotné&jas garantijas laika

periodu vai devindesmit (90) dienam (izvéloties ilgako periodu).

STierobeZota garantija ir spéka tikai sakotn&jam galalietotajam izstradajuma garantijas termina, kas aprakstits $aja
dokumenta. ST ierobeZota garantija nav nododama citam. Lai varétu sanemt garantiju izstradajumiem, kas iegadati ka
komplekta dala, nepiecieSams atgriezt pilntba komplektu.

**Krievijai neierobezota termina garantija tiek noteikta uz desmit (10) gadu laika periodu no datuma, kad galalietotajs
iegadajies izstradajumu.

Bezmaksas tehniskais atbalsts
Ja Kingston izstradajuma uzstadi$anas vai lietoSanas laika rodas sarezgijumi, pirms sistémas remontdarbu veikSanas varat
sazinaties ar uznémuma Kingston Tehniska atbalsta dienestu.

Lai sanemtu atbalstu, izmantojot internetu, atveriet timeklvietni kingston.com/support.

Uznémums Kingston visa pasaulé nodrosina bezmaksas tehnisko atbalstu anglu valoda.

Amerikas Savienotas Valstis un Kanada

Ar Kingston Tehniska atbalsta dienestu Amerikas Savienotajas Valstis un Kanada varat sazinaties tiesi, zvanot uz numuru
+1 (714) 435-2639 vai bezmaksas numuru +1 (800) 435-0640.

Eiropa, Tuvie Austrumi un Afrika

Ar Kingston Tehniska atbalsta dienestu Eiropa, Tuvajos Austrumos un Afrika, iznemot citur minétas valstis, var sazinaties,
zvanot pa talruna numuru +44 (0) 1932 738888 vai vietéjo tarifu talrunu numuriem, kurus varat skatt
timeklvietné http://www.kingston.com/en/company/contacts.

Azija
Ar Kingston Tehniska atbalsta dienestu Azija varat sazinaties tiesi, zvanot:

no Australijas pa talruna numuru 1800-620-569 (bezmaksas);

no Jaunzélandes pa talruna numuru 0800-546-478 (bezmaksas);
no Kinas pa talruna numuru 800-810-1972 (bezmaksas);

no Honkongas pa talruna numuru 800-900478 (bezmaksas);

no Indijas pa talruna numuru 1-860-233-4515/+917385709311/+917385709322 (maksas; no pirmdienas Iidz
sestdienai; no plkst. 9.30 I1dz 17.30);

no Japanas pa talruna numuru 00531-88-0018 (bezmaksas);

no Malaizijas pa talruna numuru 1800-812078 (bezmaksas);

no Singapdras pa talruna numuru 800-8861042 (bezmaksas);

no Taivanas pa talruna numuru 0800-666-200 (bezmaksas);

no Taizemes pa talruna numuru 001800-861-0018 (bezmaksas);

no citam Azijas valstim pa talruna numuru +886-3-500-1715 (maksas).

Garantijas pieprasiSanas proceduras un prasibas

Lai sanemtu garantijas remontu, defektivais izstradajums janogada ta sakotnéja iegades vieta vai uznémuma Kingston
pilnvarotam tirgotajam vai izplatitajam, no kura pasatijat Kingston izstradajumu. Pirms izstradajuma atpakalnosatiSanas,
lodzu, piekritiet atpakalnosutiSanas politikas noteikumiem. Parasti janorada izstradajuma identifikacijas informacija, tostarp
modela numurs un sérijas numurs (ja ir), ar detalizétu problémas aprakstu. Jaieklauj arT sakotnéjo iegades datumu
apliecinoss dokuments, lai pieraditu, ka izstradajumam vél ir speéka garantijas periods.


https://web.archive.org/web/20170827233120/http:/www.kingston.com:80/support
https://web.archive.org/web/20170827233120/http:/www.kingston.com:80/en/company/contacts

Amerikas Savienotas Valstis

Amerikas Savienotajas Valstis izstradajumu var nosatit atpakal tieSi uznémuma Kingston Apkalpo$anas centram. Pirms
nosatiSanas no uznémuma Kingston jasanem atpakalnositiSanas materiala autorizésanas (RMA) numurs. RMA numuru
varat sanemt, apmeklgjot timeklvietni kingston.com/us/support vai zvanot uznémuma Kingston Klientu apkalpoSanas
dienestam pa talruna numuru +1 (714) 438-1810 vai +1 (800) 337-3719. Par ValueRAM atminas modulu atpakalnositisanu,
lGdzu, sazinieties ar Tehniska atbalsta dienestu pa talruna numuru +1 (800) 435-0640, lai sanemtu RMA pakalpojumu un
atbalstu.

Kad no uznémuma Kingston sanemts RMA numurs, izstradajums trisdesmit (30) dienu laika janosita uz $adu adresi:
Kingston Technology Company, Inc., Customer Service, 17665-A Newhope Street, Fountain Valley, CA 92708 USA. Jis
uznematies atbildibu par atpakalnosafito izstradajumu apdroSinaSanu un nosttiSanu. lzstradajumiem, kas tiek nosatiti
remontéSanas centram, jabat pareizi iepakotiem, lai novérstu to sabojasanu satiSanas laika. Jums jaieklauj Kingston RMA
numurs, lai tas bitu saskatams iepakojuma arpusé. Ja remontéSanas centram nosutisit izstradajumu bez iepakojuma
arpusé saskatama RMA numura, tas tiks nosatits atpakal, neatverot iepakojumu.

Eiropa, Tuvie Austrumi un Afrika

Eiropa, Tuvajos Austrumos un Afrika, ja jums nav iespéjams izstradajumu nosatit atpakal sakotnéjai iegades vietai vai
uznémuma Kingston pilnvarotam tirgotajam vai izplatitajam, no kura iegadajaties izstradajumu, varat izstradajumu nosatit
atpakal tieSi uznémuma Kingston ApkalpoSanas centram. Pirms nosutiSanas no uznémuma Kingston jasanem
atpakalnositiSanas materiala autorizésanas (RMA) numurs. RMA numuru varat sanemt, apmeklé&jot

timeklvietni kingston.com/en/support. Dazos gadijumos mums var bat nepiecieS§ams iegadi apliecino$s dokuments.

Kad no uznémuma Kingston sanemts RMA numurs, izstradajums trisdesmit (30) dienu laika janosita uz $adu adresi:
Kingston Technology Europe Co LLP, Kingston Court, Brooklands Close, Sunbury on Thames, Middlesex, TW16 7EP, AK.
Jis uznematies atbildibu par atpakalnosatito izstradajumu apdrosinaSanu un nostti$anu. lzstradajumi pieméroti jaiepako, lai
pasargatu no bojajumiem nosatiSanas laika. Kingston RMA numuram jabit saredzamam uz iepakojuma arpuses. Ja nav
noradits RMA numurs, iepakojums tiek nosatits atpakal bez atvérSanas.

Azija un Klusa okeana regions

Azija, ladzu, noklikdkiniet uz sava regiona. Taivana defektivo izstradajumu varat nositit atpakal mdsu vietgjam izplatitajam,
apkalpo$anas centram vai arT noformét tieSsaistes pieteikuma procedaru. Lai saktu, atveriet

timek|vietni http://dbcs.kingston.com/web rma’/taiwan/ Kina RMA varat pieprasit vai nu pilnvarotajam izplatitajam, vai art
pilnvarotajam apkalpo$anas centram. Lai skatitu apkalpo$Sanas centru sarakstu Kina, apmeklgjiet

timek|vietni http://legacy.kingston.com/china/support/center/network.htm

Visas pargjas Azijas un Klusa okeana regiona valstTs, Iidzu, sazinieties ar vietéjo izplatitaju vai tirgotaju, lai vienotos par
atpakalnos@tiSanas materiala autorizéSanas (RMA) numura sanemsanu.

Tris dienu laika péc Kingston RMA numura izdoSanas defektivie izstradajumi pareizi jaiepako un janosata (sdtljums
jaapdrosina), izmantojot tikai uznémuma FedEx pakalpojumus, uz $adu adresi: Kingston Technology Far East Corp, 4F, No.
8, Kedung 3RD., Chunan, Miaoli, Taiwan 35053, Kinas Republika. Uznémums Kingston neuznemas atbildibu par vedmaksu
un muitas nodevam. Lai lasttu visu Kingston Technology Far East RMA politiku (piekluve tikai uznémuma Kingston
pilnvarotiem izplatitajiem un tirgotajiem), lidzu, atveriet timeklvietni http://portal.kingston.com/portal/login.asp.

Atpakalnosutitais izstradajums klds par uznémuma Kingston TpaSumu. Saremontétais vai nomainas izstradajums tiks
nosutits par uznémuma Kingston Iidzekliem.

Atrunas

SASKANA AR SPEKA ESOSAJOS LIKUMOS NOTEIKTO APJOMU ST IR PILNIGA UZNEMUMA KINGSTON
1ZSTRADAJUMU GARANTIJA, KAS AIZSTAJ JEBKADAS CITAS MUTISKAS VAI RAKSTISKAS GARANTIJAS.
IZNEMOT IEPRIEKS SKAIDRI NORADITO GARANTIJU, NEKADAS CITAS GARANTIJAS UZNEMUMA KINGSTON
1ZSTRADAJUMIEM NETIEK PIEMEROTAS, UN UZNEMUMS KINGSTON SKAIDRI ATSAUC VISAS GARANTIJAS, KAS
SEIT NAV NOTEIKTAS, IEKLAUJOT APJOMU, KO NOSAKA SPEKA ESOSIE LIKUMI, JEBKADAS GARANTIJAS,
KAS VAR PASTAVET SASKANA AR VALSTS, PAVALSTS, APGABALA VAI VIETEJIEM LIKUMIEM, IESKAITOT, BET
NEAPROBEZOJOTIES AR, NEIEROBEZOTU NETIESU GARANTIJU, PARDODAMIBU VAI ATBILSTIBU NOTEIKTAM
MERKIM. VISAS GARANTIJAS, GAN SKAIDRI IZTEIKTAS, GAN PIEDOMATAS, IR IEROBEZOTAS LIDZ IEPRIEKS
NORADITAJAM LAIKA PERIODAM. DAZAS VALSTIS VAI CITAS JURISDIKCIJAS NEATLAUJ IZSLEGT NETIESAS


https://web.archive.org/web/20170827233120/http:/www.kingston.com:80/us/support
https://web.archive.org/web/20170827233120/http:/www.kingston.com:80/en/support
https://web.archive.org/web/20170827233120/http:/dbcs.kingston.com/web_rma/taiwan/
https://web.archive.org/web/20170827233120/http:/legacy.kingston.com/china/support/center/network.htm
https://web.archive.org/web/20170827233120/http:/portal.kingston.com/portal/login.asp

GARANTIJAS VAI IEROBEZOJUMUS, CIK ILGI NETIESA GARANTIJA IR SPEKA, TAPEC IEPRIEKS NORADITIE
IEROBEZOJUMI UZ JUMS VAR NEATTIEKTIES.

UZNEMUMA KINGSTON IZSTRADAJUMI NAV PILNVAROTI IZMANTOSANAI DZIVIBAI SVARIGOS KOMPONENTOS
VAI LIETOJUMOS, KUR S0 IZSTRADAJUMU ATTEICE VAI NEPAREIZA DARBIBA VAR IZRAISIT SITUACIJU, KURAS
SEKAS VAR BUT PERSONAS SAVAINOSANA VAI NAVE. UZNEMUMS KINGSTON NEVAR UZNEMTIES ATBILDIBU
PAR PERSONAS NAVI VAI JEBKADA VEIDA ZAUDEJUMIEM, SAVAINOJUMIEM VAI BOJAJUMIEM PERSONAM VAI
TPASUMIEM, JA IZSTRADAJUMI TIEK IZMANTOTI SADOS LIETOJUMOS (IEKLAUJOT, BET NEAPROBEZOJOTIES
AR): MILITARA VAI AR TO SAISTITA APRIKOJUMA, SATIKSMES REGULESANAS APRIKOJUMA, KATASTROFU
NOVERSANAS SISTEMAS UN MEDICINAS UN AR TO SAISTITA APRIKOJUMA.

UZNEMUMA KINGSTON KOPEJA ATBILDIBA SASKANA AR SO VAI JEBKADU CITU SKAIDRI IZTEIKTU VAI
NETIESU GARANTIJU IR IEROBEZOTA AR REMONTU, AIZSTASANU VAI ATMAKSU. REMONTS, AIZSTASANA VAl
ATMAKSA IR VIENIGIE GARANTIJAS PARKAPSANAS VAI JEBKURAS CITAS TIESIBU TEORIJAS LIDZEKLI.
SASKANA AR PILNIGAKO SPEKA ESOSO LIKUMU APJOMU UZNEMUMAM KINGSTON NAV JAUZNEMAS
ATBILDIBA PAR KINGSTON IZSTRADAJUMU PASUTITAJA VAI GALALIETOTAJA BOJAJUMIEM, IZDEVUMIEM,
DATU ZAUDEJUMIEM, IENAKUMU ZAUDEJUMIEM, UZKRAJUMU ZAUDEJUMIEM, PELNAS ZAUDEJUMIEM VAl
JEBKADIEM NEJAUSIEM VAI IZRIETOSIEM BOJAJUMIEM, KO RADIJUSI UZNEMUMA KINGSTON IZSTRADAJUMU
IEGADE, LIETOSANA VAI NESPEJA TOS LIETOT, PAT TAD, JA UZNEMUMS KINGSTON IR PAZINOJIS PAR SADU
BOJAJUMU RASANAS IESPEJAMIBU. DAZAS VALSTIS VAI CITAS JURISDIKCIJAS NEATLAUJ IZSLEGT VAI
IEROBEZOT NETISU VAI IZRIETOSU BOJAJUMU NETIESAS GARANTIJAS VAI IEROBEZOJUMUS. TADEL
IEPRIEKS MINETIE IEROBEZOJUMI VAI IZNEMUMI UZ JUMS VAR NEATTIEKTIES.

STIEROBEZOTA GARANTIJA SNIEDZ JUMS IPASAS JURIDISKAS TIESIBAS, UN JUMS VAR BUT CITAS TIESIBAS,
KAS ATSKIRAS ATKARIBA NO VALSTS VAI JURISDIKCIJAS.

ATTIECIBA UZ EIROPAS SAVIENIBAS DALIBVALSTU PILSONIEM, JA $0 IZSTRADAJUMU IR NOPIRCIS
PATERETAJS UN TAS NETIEK IZMANTOTS UZNEMEJDARBIBA, $T GARANTIJA IR PAPILDINAJUMS LIKUMOS
NOTEIKTAJAM TIESIBAM, KAS ATTIECAS UZ DEFEKTIVIEM IZSTRADAJUMIEM. KONSULTACIJAS PAR SAVAM
TIESIBAM VARAT SANEMT VIETEJA PATERETAJU TIESIBU AIZSARDZIBAS CENTRA. 81 ATRUNA NENOZIME, KA
UZNEMUMS KINGSTON IEROBEZO VAI IZSLEDZ ATBILDIBU PAR NAVI VAI SAVAINOJUMIEM, KO IZRAISIJUSI TA
NOLAIDIBA VAI KRAPNIECISKA FAKTU SAGROZISANA.

So garantiju ir izdevis:

Kingston Technology Company, Inc.,
17600 Newhope Street

Fountain Valley, CA 92708

ASV

Australijas pateréetajiem
Lai iegatu garantijas informaciju par Australiju, IGdzu, skatiet uznémuma Kingston ierobezZotas garantijas pazinojumu..

Parskatits 2013. gada maijs
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