
การรับประกนั 

รายละเอียดการรับประกนัจ ากดัเงื่อนไขจาก Kingston 
ดรูายละเอียดการรับประกนัทัง้หมดจาก Kingston ได้ดงัต่อไปนี ้คณุสามารถข้ามไปยงัเนือ้หาท่ีต้องการได้อยา่งรวดเร็วโดยเลือกหวัข้อท่ีต้องการจากรายการด้านล่าง: 

 ระยะเวลารับประกัน 

 บริการทางเทคนิคฟรี 

 ขัน้ตอนการใชิ้สิทธิ์ รับประกันและเง่ือนไข 

 ข้อสงวนสิทธ์ิ 

Kingston ให้การรับประกันแก่ผู้ ใช้ปลายทางรายแรกว่าผลติภณัฑ์ปราศจากข้อบกพร่องของส่วนประกอบและการผลติ โดยเป็นไปตามเง่ือนไขและข้อจ ากดัท่ีก าหนดไว้ด้านล่าง Kingston 

จะด าเนนิการ ภายใต้ทางเลือกและดลุพินจิเพ่ือซอ่ม หรือเปล่ียนส่วนหนึ่งส่วนใดของผลติภณัฑ์นี ้ซึง่พิสจูน์ได้ว่ามีข้อบกพร่องจากการผลติ หรือในวตัถดุิบ ชิน้ส่วนท่ีได้รับการซอ่ม หรือผลิตภณัฑ์ท่ีเปล่ียน 

จะจดัหาให้โดย Kingston ในรูปแบบการแลกเปล่ียน ทัง้แบบเปล่ียนกบัผลิตภณัฑ์ชิน้ใหม่ หรือเปล่ียนกบัผลิตภณัฑ์ท่ีได้รับการรับรองแล้ว 
ผลิตภณัฑ์ท่ีได้รับการรับรองแล้วทัง้หมดได้รับการทดสอบเพ่ือให้แนใ่จว่าสามารถท างานได้เทียบเทา่กบัผลิตภณัฑ์ชิน้ใหม่ หาก Kingston ไม่สามารถซอ่มหรือเปล่ียนผลิตภณัฑ์ให้ได้ บริษัทจะคืนเงิน 
หรือคืนเครดิตตามมลูคา่ปัจจบุนัของผลิตภณัฑ์นัน้ ๆ ขณะท่ีมีการเรียกร้องสิทธ์ิการรับประกันหรือตามราคาท่ีจดัซือ้ จะต้องจดัหาหลกัฐานยืนยนัการจดัซือ้ระบวุนัท่ีเร่ิมต้นและสถานท่ีจดัซือ้เดิม 

รวมทัง้รายละเอียดผลิตภณัฑ์และราคา 

การรับประกนัจ ากดัเง่ือนไขนีไ้ม่ครอบคลมุความเสียหายกบัผลิตภณัฑ์ท่ีเกิดขึน้จากการติดตัง้ไม่ถกูต้อง อบุตัิเหต ุการใช้ผิดวิธี ภยัธรรมชาติ ระบบจ่ายไฟขาดหรือเกิด 

ระบบกลไกท่ีผิดปกติหรือเง่ือนไขแวดล้อม รวมทัง้ความเสียหายจากการแยกส่วนประกอบ ซอ่มแซมหรือดดัแปลงใด ๆ การรับประกันแบบจ ากดัเง่ือนไขนีไ้ม่มีผลหาก: (i) 
ไม่ได้ใช้ผลิตภณัฑ์ตามค าแนะน าท่ีแจ้งไว้หรือ (ii) ไม่ได้ใช้ผลิตภณัฑ์ตามวตัถปุระสงค์การใช้งาน การรับประกนัจ ากดัเง่ือนไขนีไ้ม่มีผลกบัผลิตภณัฑ์ท่ีมีการแก้ไขข้อมลูบ่งชีเ้ดิม มีการลบหรือปิดบงัข้อมลูนี ้
หรือมีการด าเนนิการหรือบรรจอุยา่งไม่ถกูต้อง รวมทัง้ผลิตภณัฑ์ท่ีจ าหนา่ยแบบมือสองหรือขายตอ่โดยขดัตอ่ข้อบงัคบัด้านการส่งออกของสหรัฐฯ และของประเทศอ่ืน 

การรับประกนัแบบจ ากดัเง่ือนไขนีค้รอบคลมุเฉพาะการซอ่ม เปล่ียน คืนเงินหรือให้เครดิตส าหรับผลิตภณัฑ์จาก Kingston ท่ีมีปัญหาตามท่ีระบขุ้างต้นเทา่นัน้ Kingston จะไม่รับผิดชอบใด ๆ 
และไม่ให้ประกนัต่อความเสียหายหรือการสญูเสียใด ๆ เน่ืองจากการสญูหาย ความเสียหายหรือความไม่สมบรูณ์ของข้อมลูและเนือ้หาใด ๆ ทัง้สิน้ท่ีเกิดขึน้ระหว่างพิจารณาสาเหตขุองปัญหา 

หรือจากการถอด การให้บริการหรือการติดตัง้ผลติภณัฑ์ของ Kingston การรับประกันนีไ้ม่ครอบคลมุซอฟต์แวร์จากภายนอก อปุกรณ์ท่ีเช่ือมต่อหรือข้อมลูท่ีมีการจดัเก็บไว้ Kingston 

จะไม่รับผิดชอบต่อความสญูเสียหรือความเสียหายเน่ืองจากซอฟต์แวร์จากภายนอก อปุกรณ์เช่ือมต่อหรือข้อมลูท่ีมีการจดัเก็บ ในกรณีท่ีมีการเรียกร้องสิทธ์ิการรับประกนั Kingston 

สามารถคืนเงินให้บริการเปล่ียนฮาร์ดแวร์ได้ภายใต้ดลุพินจิโดยเด็ดขาดของตน 

ระยะเวลารับประกนั 

รับประกันผลิตภัณฑ์ตลอดอายุการใช้งาน:** 

ผลิตภณัฑ์ต่อไปนีข้อง Kingston ได้รับการรับประกนัตลอดอายกุารใช้งาน: 

หนว่ยความจ าได้แก่ ValueRAM®, HyperX®, Retail Memory และหนว่ยความจ าเฉพาะจาก Kingston หรือแฟลชการ์ด (เช่น Secure Digital, Secure Digital 

HC และ XC, CompactFlash, MultiMediaCard, SmartMedia ไม่รวมการ์ด Industrial Temp microSD) รวมทัง้หวัต่อแฟลชการ์ด 

รับประกันห้าปี: 

ผลิตภณัฑ์ของ Kingston ต่อไปนีไ้ด้รับความคุ้มครองตามแผนการรับประกนัต่อไปนีเ้ป็นเวลาห้าปีนบัจากวนัท่ีซือ้โดยผู้ใช้ปลายทางรายแรก: ไดร์ฟ USB DataTraveler® (ไม่รวม 
DataTraveler® Workspace) ไดร์ฟ IronKey® USB และ SSDNow® KC100 (ไดร์ฟ SSD) และ Industrial Temp microSD Cards 

รับประกันผลิตภัณฑ์ห้าปีหรือตามค่าอายุการใช้งานท่ีเหลือของ SSD: 

ผลิตภณัฑ์ต่อไปนีข้อง Kingston อยูภ่ายใต้การรับประกนันีต้ามระยะเวลาต่อไปนี ้พิจารณาตามกรณีท่ีเกิดขึน้ก่อน: (i) ห้าปีนบัจากวนัท่ีจดัซือ้โดยผู้ใช้รายแรก หรือ (ii) 
จนถึงวนัท่ีการใช้งานไดรฟ์ตามท่ีตรวจวดัโดย SMART attribute 231 "SSD Life Remaining" ของ Kingston ถึงค่านอร์มลัไลซ์ท่ีหนึง่ (1) ตามท่ีแจ้งโดย Kingston 

SSD Manager (KSM): SSDNow® KC400 Series SSD 

Kingston SSD Manager (KSM) iมีระบไุว้ในเอกสารข้อมลูผลติภณัฑ์ หรือสามารถตรวจสอบได้ฟรีผ่านทางเว็บไซต์ของ Kingston ท่ี 
www.kingston.com/SSDmanager ผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ียงัไม่ได้ใช้งานจะแสดงคา่ของสว่นแสดงการสึกหรอไว้ท่ีหนึ่งร้อย (100) 

ในขณะท่ีผลิตภณัฑ์ท่ีถึงเกณฑ์จ ากดัความทนทานตามรอบการลบข้อมลูจะแสดงค่าส่วนแสดงการสึกหรอเป็นหนึง่ (1) 

การรับประกันสามปี: 

ผลิตภณัฑ์ของ Kingston ต่อไปนีไ้ด้รับความคุ้มครองตามแผนการรับประกนัต่อไปนีเ้ป็นเวลาสามปีนบัจาก วนัท่ีซือ้โดยผู้ใช้ปลายทางรายแรก: DataTraveler 2000, SSDNow® (ไดรฟ์ 

Solid State) ยกเว้น SSDNow® KC100, SSDNow® S200/30GB, SSDNow® SMS200/30GB และ SSDNow® UV300 Series SSD. 

การรับประกันผลิตภัณฑ์สามปีและตามมูลค่าอายุการใช้งานท่ีเหลือของ SSD: 

http://www.kingston.com/th/company/warranty#duration
http://www.kingston.com/th/company/warranty#free-tech-support
http://www.kingston.com/th/company/warranty#procedures
http://www.kingston.com/th/company/warranty#disclaimers


ผลิตภณัฑ์ต่อไปนีข้อง Kingston อยูภ่ายใต้การรับประกนันีต้ามระยะเวลาต่อไปนี ้พิจารณาตามกรณีท่ีเกิดขึน้ก่อน: (i) สามปีนบัจากวนัท่ีจดัซือ้โดยผู้ใช้รายแรก หรือ (ii) 
จนถึงวนัท่ีการใช้งานไดร์ฟตามท่ีตรวจวดัโดย SMART attribute 231 "SSD Life Left" ของ Kingston ถึงค่านอร์มลัไลซ์ท่ีหนึง่ (1) ตามท่ีแจ้งโดย Kingston SSD 

Manager (KSM): SSDNow® UV300 Series SSD 

Kingston SSD Manager (KSM) iมีระบไุว้ในเอกสารข้อมลูผลติภณัฑ์ หรือสามารถตรวจสอบได้ฟรีผ่านทางเว็บไซต์ของ Kingston 

ท่ี http://www.kingston.com/SSDmanager ผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ียงัไม่ได้ใช้งานจะแสดงค่าของสว่นแสดงการสึกหรอไว้ท่ีหนึง่ร้อย (100) 

ในขณะท่ีผลิตภณัฑ์ท่ีถึงเกณฑ์จ ากดัความทนทานตามรอบการลบข้อมลูจะแสดงค่าส่วนแสดงการสึกหรอเป็นหนึง่ (1) 

การรับประกันสองปี: 

ผลิตภณัฑ์ของ Kingston ต่อไปนีไ้ด้รับความคุ้มครองตามแผนการรับประกนัต่อไปนีเ้ป็นเวลาสองปีนบัจากวนัท่ีซือ้โดยผู้ใช้ปลายทางรายแรก: SSDNow® S200/30GB, SSDNow® 

SMS200/30GB, DataTraveler® Workspace, MobileLite® Wireless – Gen 3, MobileLite® Wireless - Gen 2, MobileLite® 
Reader, microSD Reader, HyperX™ Cloud Headset (ไม่รวมสินค้าโปรโมชัน่ฟรีในแพคเกจ), HyperX™ Skyn Mouse Pad และผลติภณัฑ์ในโครงการ 
Kingston Customization Program โครงการ Kingston Customization จ ากดัเง่ือนไขการตดัเครดิตหรือคืนเงินในช่วงระยะเวลารับประกนัสองปี ในบางกรณี Kingston 

อาจเปล่ียนแทนผลิตภณัฑ์ท่ีมีปัญหาซึง่สัง่ผา่น Kingston Customization Program เป็นผลิตภณัฑ์เทียบเทา่ท่ีสามารถใช้การได้ 

การรับประกันหน่ึงปี: 

ผลิตภณัฑ์ของ Kingston ต่อไปนีไ้ด้รับความคุ้มครองตามแผนการรับประกนัต่อไปนีเ้ป็นเวลาหนึง่ปีนบัจากวนัท่ีซือ้โดยผู้ใช้ปลายทางรายแรก: MobileLite® Wireless-Gen.1, 

MobileLite® Reader, DataTraveler® Accessory Kit, Wi-Drive®, TravelLite® SD/MMC Reader และ HyperX™ Fan 

รับประกันเป็นเวลาหกเดือน: 

ผลิตภณัฑ์ของ Kingston ต่อไปนีไ้ด้รับความคุ้มครองตามแผนการรับประกนัต่อไปนีเ้ป็นเวลาหกเดือนนบัจากวนัท่ีซือ้โดยผู้ใช้ปลายทางรายแรก: HyperX™ Cloud, Core และ Cloud II 

Headset Accessories ประกอบไปด้วยไมโครโฟนถอดแยกได้ ชิน้ส่วนครอบห ูกล่องควบคมุ สายพ่วง Dual 3.5 มม. สายพว่ง PC สายแยกสญัญาณชดุหฟัูง 
อะแดปเตอร์หฟัูงส าหรับใช้บนเคร่ืองบิน และซองพกพาแบบตาข่าย 

ส าหรับผลติภณัฑ์ท่ียกเลิกการผลิตแล้ว Kingston มีอ านาจโดยเด็ดขาดในการตดัสินใจส่งซอ่มผลติภณัฑ์ 

เปล่ียนแทนสินค้าเป็นรุ่นท่ีใกล้เคียงกนัหรือคืนเงินบางส่วนของราคาจดัซือ้หรือพิจารณาจากมลูค่าปัจจบุนัของสินค้า 

ผลิตภณัฑ์ท่ีซอ่มหรือเปล่ียนแทนจะได้รับการคุ้มครองตามระยะเวลารับประกนัแบบจ ากดัเง่ือนไขท่ีเหลือหรือเก้าสิบ (90) วนั พิจารณาจากช่วงเวลาท่ียาวนานกว่า 

การรับประกนัจ ากดัเง่ือนไขนีมี้ผลเฉพาะกบัผู้ ใช้รายแรกภายใต้เง่ือนไขการรับประกันผลิตภณัฑ์ท่ีระบไุว้นี ้การรับประกนัแบบจ ากดัเง่ือนไขไม่สามารถเปล่ียนมือได้ 
ผลิตภณัฑ์ท่ีจดัซือ้เป็นชดุจะต้องส่งคืนเป็นชดุเพ่ือรับสทิธ์ิประกันสินค้า 

**ส าหรับประเทศรัสเซีย การรับประกนัตลอดอายกุารใช้งานให้มีก าหนดระยะเวลาสิบ (10) ปีนบัจากวนัท่ีจดัซือ้ของผู้ใช้ปลายทางรายแรก 

บริการทางเทคนิคฟรี 
หากพบปัญหาระหว่างการติดต่อหรือใช้งานผลิตภณัฑ์ของ Kingston ในภายหลงั สามารถติดต่อกบัฝ่ายเทคนคิได้ก่อนรับบริการซอ่ม 

ขอรับบริการทางอินเทอร์เนต็ได้ท่ี kingston.com/support. 

นอกจากนี ้Kingston ยงัมีบริการทางเทคนคิภาษาองักฤษจดัให้ฟรีส าหรับลกูค้าทัว่โลก 

สหรัฐฯ และแคนาดา: 

เอเชีย:: 

ฝ่ายบริการทางเทคนคิของ Kingston สามารถติดต่อได้ท่ีหมายเลข: 

 ติดต่อจากออสเตรเลีย: 1800-620-569 เบอร์ติดต่อฟรี 

 ติดต่อจากนวิซีแลนด์: 0800-546-478 เบอร์ติดต่อฟรี 

 ติดต่อจากจีน: 800-810-1972 เบอร์ติดต่อฟรี 

 ติดต่อจากฮ่องกง: 800-900478 เบอร์ติดต่อฟรี 

 ติดต่อจากอินเดีย: 1-860-233-4515 เสียค่าบริการ (วนัจนัทร์ถึงวนัเสาร์ 9:30 น. ถึง 17:00 น.) 

 ติดต่อจากญ่ีปุ่ น: 00531-88-0018 เบอร์ติดต่อฟรี 

 ติดต่อจากมาเลเซีย: 1800-812078 เบอร์ติดต่อฟรี 

 ติดต่อจากสิงคโปร์: 800-8861042 เบอร์ติดตอ่ฟรี 

 ติดต่อจากไต้หวนั: 0800-666-200 เบอร์ติดตอ่ฟรี 

 ติดต่อจากไทย: 001800-861-0018 เบอร์ติดต่อฟรี 

http://www.kingston.com/SSDmanager
http://www.kingston.com/support


 ติดต่อจากประเทศอ่ืน ๆ ในเอเชีย: +886-3-500-1715 เสียค่าบริการ 

ขัน้ตอนการใช้สิทธ์ิการรับประกนัและเงื่อนไข 
ขอรับบริการตามสญัญารับประกนัโดยส่งคืนสินค้าท่ีมีปัญหาไปยงัจดุจดัซือ้เดิมหรือตวัแทนจ าหนา่ยของ Kingston ท่ีได้รับอนญุาตท่ีคณุจดัซือ้สินค้าจาก Kingston 

กรุณายืนยนัเง่ือนไขนโยบายการส่งคืนสินค้าก่อนส่งคืนสินค้า โดยปกติจะต้องระบรุหสัสินค้า เลขรุ่นและซีเรียลนมัเบอร์ (ถ้ามี) พร้อมรายละเอียดปัญหาท่ีพบ ในบางกรณี 

คณุอาจต้องแสดงหลกัฐานการจดัซือ้ ชิน้ส่วนหรือผลิตภณัฑ์ท่ีส่งคืนทัง้หมดหากมีการเปล่ียนใหม่หรือคืนเงินจะถือเป็นทรัพย์สินของ Kingston เม่ือได้รับแล้ว 
สินค้าท่ีจดัซอ่มหรือเปล่ียนใหม่จะถกูจดัส่งโดย Kingston เป็นผู้ รับผิดชอบค่าใช้จ่าย 

สหรัฐฯ: 

ในสหรัฐฯ, คณุสามารถส่งคืนผลิตภณัฑ์ได้โดยตรงไปยงัศนูย์บริการของ Kingston หลงัจากได้รับเลขรับรองสินค้าส่งคืน ("RMA") จาก Kingston เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว ขอรับเลข RMA 

ได้โดยเข้าไปท่ี kingston.com/us/support หรือติดต่อกบัฝ่ายบริการลกูค้าของ Kingston ท่ีเบอร์ +1 (714) 438-1810 หรือ +1 (800) 337-3719 

ส าหรับการส่งคืนหนว่ยความจ า ValueRAM กรุณาติดตอ่ฝ่ายบริการทางเทคนคิท่ีเบอร์ +1 (800) 435-0640 เพ่ือขอรับบริการหรือความช่วยเหลือใด ๆ เก่ียวกบั RMA 

หลงัจากได้รับเลข RMA จาก Kingston จะต้องจดัส่งสินค้าภายในสามสบิ (30) วนัไปท่ี Kingston Technology Company, Customer Service, 17665-A 

Newhope Street, Fountain Valley, CA 92708, USA. คณุจะต้องรับผิดชอบค่าประกนัภยัและค่าจัดส่งของสินค้าส่งคืนเอง 
ผลิตภณัฑ์ท่ีจดัส่งไปยงัศนูย์บริการจะต้องบรรจใุห้แนน่หนาเพ่ือป้องกนั ความเสียหายระหว่างจดัส่ง รวมทัง้จะต้องแนบเลข RMA ของ Kingston ในจดุท่ีสามารถสงัเกตได้ง่ายด้านนอก 
ของบรรจภุณัฑ์ ในกรณีท่ีส่งสินค้าไปยงัศนูย์บริการโดยไม่มีเลข RMA ระบไุว้เด่นชดั ด้านนอกของบรรจุภณัฑ์ สินค้าจะถกูส่งคืนให้แก่คณุในสภาพเดมิ 

ยุโรป ตะวันออกกลางและแอฟริกา: 

ส าหรับยโุรป ตะวนัออกกลางและแอฟริกา หากคณุไม่สามารถส่งคืนผลิตภณัฑ์ไปยงัจดุจดัซือ้เดิมหรือตวัแทนจ าหนา่ยท่ีได้รับอนญุาตจาก Kingston หรือผู้แทนจากหนา่ยท่ีจดัซือ้ผลิตภณัฑ์ 

สามารถส่งคืนผลิตภณัฑ์โดยตรงไปยงัศนูย์บริการของ Kingston หลงัจากได้รับเลขรับรองการส่งคืนวสัด ุ("RMA") จาก Kingston แล้ว เลข RMA 

สามารถขอได้ผ่านทาง kingston.com/en/support. ในบางกรณีเราอาจแจ้งขอให้คณุแสดงหลกัฐานการจดัซือ้ 

หลงัจากได้รับเลข RMA จาก Kingston แล้ว ภายในสามสบิ (30) วนัคณุจะต้องส่งผลติภณัฑ์ให้แก่ Kingston Technology Europe Co LLP, Kingston Court, 

Brooklands Close, Sunbury on Thames, Middlesex, TW16 7EP, UK คณุจะต้องรับผิดชอบค่าประกนัภยัและค่าจดัส่งผลิตภณัฑ์ด้วยตวัเอง 
ผลิตภรัฑ์จะต้องบรรจใุห้เหมาะสมเพ่ือป้องกนัความเสียหายระหว่างการน าส่ง เลข RMA จาก Kingston จะต้องแสดงไว้ด้านนอกของบรรจภุณัฑ์อยา่งชดัเจน หากไม่แสดงเลข RMA ท่ีบรรจภุณัฑ์ 

สินค้าจะถกูส่งคืนในสภาพเดิมพร้อมบรรจภุณัฑ์ 

เอเชียแปซิฟิค: 

ในเอเชีย กรุณาคลิกเลือกภมูิภาคท่ีคณุต้องการ ในกรณีของไต้หวนั คณุสามารถส่งคืนสินค้าท่ีมีปัญหาไปยงัตวัแทนจ าหนา่ยใกล้บ้าน หรือกรอกแบบฟอร์มส่งคืนสนิค้าออนไลน์ 

ไปท่ี http://dbcs.kingston.com/web_rma/taiwan/ เพ่ือด าเนนิการต่อ ในกรณีของจีน คณุสามารถแจ้งขอรับบริการ RMA 

ได้จากตวัแทนจ าหนา่ยท่ีได้รับอนญุาตหรือศนูย์บริการท่ีได้รับอนญุาต ดรูายช่ือศนูย์ให้บริการในจีนได้ท่ี http://legacy.kingston.com/china/support/center/network.htm. 

ส าหรับประเทศอ่ืน ๆ ในแถบเอเชีย กรุณาติดตอ่กบัตวัแทนจ าหนา่ยใกล้บ้านเพ่ือแจ้งขอการรับรองการส่งคืนสินค้า ("RMA") 

หลงัจากได้รับแจ้ง RMA จาก Kingston ภายใน 3 วนั จะต้องบรรจแุละจดัส่งสินค้าท่ีมีปัญหาผา่นไปรษณีย์รับประะกันโดยใช้บริการของ FedEx และส่งถึง Kingston Technology 

Far East Corp, 4F, No. 8, Kedung 3RD., Chunan, Miaoli, Taiwan 35053, R.O.C. เทา่นัน้ Kingston จะไม่รับผิดชอบใด ๆ 
ต่อค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึน้เน่ืองจากการใช้บริการจดัส่งหรือค่าธรรมเนียมพิธีการศลุกากร ดรูายละเอียดนโยบาย RMA ของ Kingston Technology ตะวนัออกไกล ทัง้หมด 
(ใช้ได้เฉพาะตวัแทนจ าหนา่ยของ Kingston ท่ีได้รับอนญุาต) โดยไปท่ี http://portal.kingston.com/portal/login.asp. 

ผลิตภณัฑ์ส่งคืนถือเป็นกรรมสิทธ์ิของ Kingston สินค้าท่ีจดัซอ่มหรือเปล่ียนใหม่จะถกูจดัส่งโดย Kingston เป็นผู้ รับผิดชอบค่าใช้จ่าย 

ข้อจ ากดัสิทธ์ิ 
ภายใต้กรอบท่ีกฎหมายท่ีเก่ียวข้องให้อนญุาตไว้ ข้อก าหนดและเง่ือนไขท่ีระบกุ่อนหน้านีถื้อเป็นการรับประกันโดยสมบรูณ์ส าหรับผลติภณัฑ์ของ Kingston 

และมีผลบอกล้างการรับประกนัหรือการแสดงตวัอ่ืนใดทัง้หมดทัง้โดยทางวาจาหรือท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร ห้ามให้การรับประกนัอ่ืนใดเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ของ Kingston ยกเว้นมีระบไุว้โดยชดัแจ้งข้างต้น 
นอกจากนี ้Kingston ขอจ ากดัสิทธ์ิการรับประกนัอ่ืนใดนอกเหนือจากท่ีระบไุว้นี ้รวมทัง้การรับประกันอ่ืนใดท่ีมีอยูภ่ายใต้กฎหมายของประเทศ มลรัฐ 
จงัหวดัหรือหนว่ยงานท้องถ่ินตามกรอบท่ีกฎหมายก าหนด โดยอาจครอบคลมุไปถึงการรับประกนัโดยนยักรณีการไม่ละเมิด คณุสมบตัิในเชิงพาณิชย์หรือความเหมาะสมเพ่ือเป้าหมายเฉพาะด้านใด ๆ 
การรับประกนัทัง้หมดทัง้โดยชดัแจ้งหรือโดยนยัให้จ ากัดอยูภ่ายในระยะเวลาตามท่ีก าหนดข้างต้น 
ในบางมลรัฐหรือบางพืน้ท่ีอาจไม่อนญุาตให้มีการจ ากดัความรับผดิชอบภายใต้การรับประกนัแบบจ ากดัเง่ือนไข หรือการก าหนดเง่ือนไขระยะเวลาส าหรับการรับประกนัโดยนยั 
ในกรณีนีข้้อจ ากดัข้างต้นไม่ถือมีผลกบัคณุ 

KINGSTON PRODUCTS ARE NOT AUTHORIZED FOR USE AS CRITICAL COMPONENTS IN LIFE SUPPORT 

EQUIPMENT OR FOR APPLICATIONS IN WHICH THE FAILURE OR MALFUNCTION OF THE PRODUCTS WOULD 

CREATE A SITUATION IN WHICH PERSONAL INJURY OR DEATH IS LIKELY TO OCCUR. KINGSTON SHALL NOT BE 

LIABLE FOR THE DEATH OF ANY PERSON OR ANY LOSS, INJURY OR DAMAGE TO PERSONS OR PROPERTY BY 

USE OF PRODUCTS USED IN APPLICATIONS INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, MILITARY OR MILITARY-RELATED 

http://www.kingston.com/us/support
http://www.kingston.com/en/support
http://dbcs.kingston.com/web_rma/taiwan/
http://legacy.kingston.com/china/support/center/network.htm
http://portal.kingston.com/portal/login.asp


EQUIPMENT, TRAFFIC CONTROL EQUIPMENT, DISASTER PREVENTION SYSTEMS AND MEDICAL OR MEDICAL-

RELATED EQUIPMENT. 

ผลิตภณัฑ์ของ Kingston ไม่ได้การรับรองส าหรับใช้เป็นส่วนประกอบส าคญัในอปุกรณ์ช่วยชีวิตหรือการใช้งานใด ๆ 
ท่ีหากเกิดข้อผิดพลาดหรือการท างานท่ีผิดพลาดของผลิตภณัฑ์จะท าให้เกิดการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตขึน้ได้ Kingston ไม่รับผิดชอบใด ๆ ต่อการเสียชีวิตของบคุคลหรือการสญูเสีย 
การบาดเจ็บหรือความเสียหายต่อบคุคลหรือทรัพย์สินเน่ืองจากการใช้ผลิตภณัฑ์ในรูปแบบตา่ง ๆ เช่น กบัอปุกรณ์ด้านการทหารหรือความมัน่คง อปุกรณ์ควบคมุการจราจร 
ระบบป้องกนัภยัพิบตัิและอปุกรณ์ทางการแพทย์หรือเพ่ือช่วยชีวิต ความรับผดิชอบของ Kingston ภายใต้การรับประกนันีห้รือการรับประกนัอ่ืนใดทัง้โดยแจ้งหรือโดยนยัให้จ ากดัเฉพาะงานซอ่ม 

การเปล่ียนสินค้าหรือการคืนเงิน การให้บริการซอ่ม เปล่ียนสินค้าหรือคืนเงินถือเป็นแนวทางการแก้ไขปัญหาโดยชอบของบริษัทแต่เพียงผู้ เดียวกรณีมีการละเมิดเง่ือนไขการรบประกันหรือข้อกฎหมายอ่ืนใด 
ภายใต้กรอบท่ีกฎหมายให้อนญุาต Kingston ไม่มีความรับผดิใด ๆ ต่อผู้จดัซือ้หรือผู้ใช้ปลายทางส าหรับผลิตภณัฑ์ของ Kingston กรณีความเสียหาย ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึน้ การสญูหายของข้อมลู 
การสญูเสียรายได้ การสญูเสียเงินออม การสญูเสียผลก าไร หรือความเสียหายจากอบุตัิการณ์หรืออนัเป็นผลต่อเน่ืองใด ๆ ท่ีเกิดขึน้จากการจดัซือ้ ใช้หรือความบกพร่องในการใช้ผลิตภณัฑ์ของ Kingston 

แม้ว่า Kingston จะได้รับแจ้งว่าอาจเกิดความเสียหายดงักล่าวขึน้ได้ก็ตาม 
บางมลรัฐหรือบางพืน้ท่ีอาจไม่อนญุาตให้ทีการคดัแยกหรือจ ากดัความรับผิดชอบต่อความเสียหายจากอบุตัิการณ์หรือความเสียหายอนัเป็นผลต่อเน่ือง 
ในกรณีนีข้้อจ ากดัหรือข้อยกเว้นดงักล่าวไม่ถือมีผลกบัคณุ 

การรับประกนัจ ากดัเง่ือนไขนีใ้ห้สิทธ์ิตามกฎหมายบางประการแก่คณุ โดยคณุยงัคงสิทธ์ิอ่ืน ๆ ตามท่ีมีในมลรัฐหรือในเขตพืน้ท่ีท่ีเก่ียวข้อง 

ส าหรับประชากรในประเทศท่ีเป็นสมาชิกสหภาพยโุรป หากมีการจดัซือ้ผลติภณัฑ์นีโ้ดยผู้บริโภค ไม่ใช่เพ่ือการด าเนนิธรุกิจ 
การรับประกนันีเ้ป็นสิทธ์ิเพิ่มเติมจากสิทธิตามกฎหมายของคณุท่ีเก่ียวข้องกบัผลิตภณัฑ์ท่ีมีปัญหาในการผลติ ขอค าแนะน าเก่ียวกบัสิทธ์ิตามกฎหมายได้จากศนูย์ให้ค าแนะน าผู้บริโภคในพืน้ท่ีของคณุ 

ข้อจ ากดัสิทธ์ินีไ้ม่ได้มีเป้าหมายเพ่ือจ ากดัหรือคดัแยกความรับผิดชอบของ Kingston ต่อการเสียชีวิตหรือการบาดเจ็บท่ีเกิดขึน้จากการเพิกเฉยหรือส าคญัผิดใด ๆ 
การรับประกนันีจ้ดัหาโดย: 

Kingston Technology Company, Inc., 

17600 Newhope Street 

Fountain Valley, CA 92708 

U.S.A. 

ผู้บริโภคชาวออสเตรเลีย: 

กรุณาตรวจสอบรายละเอียดการรับประกนัแบบจ ากดัเง่ือนไขของ Kingston ส าหรับผู้ใช้ในออสเตรเลีย. 

ปรับปรุงครัง้ท่ี : กนัยายน 2015 

 

http://www.kingston.com/us/wa/warranty_au

