
Eingeschränkte Garantieerklärung von Kingston 

Im Folgenden finden Sie die vollständigen Informationen über die von Kingston gegebenen 
Garantien. Wählen Sie das gewünschte Thema aus der folgenden Liste, um direkt zum 
jeweiligen Abschnitt zu gelangen: 

• Laufzeit der Garantie 

• Kostenloser technischer Support 

• Verfahren und Vorgaben für die Abwicklung von Garantieanträgen 

• HAFTUNGSAUSSCHLUSS 

Kingston garantiert dem Erstkäufer, dass das Produkt gemäß den auf dieser Seite 
aufgeführten Bedingungen frei von Material- und Verarbeitungsmängeln ist. Vorbehaltlich 
der in diesem Vertrag dargelegten Bedingungen und Einschränkungen wird Kingston bei 
erwiesenen Verarbeitungs- oder Materialfehlern das defekte Teil dieses Produktes nach 
eigenem Ermessen entweder reparieren oder ersetzen. Die Reparaturteile oder 
Ersatzprodukte werden von Kingston ausgetauscht und sind entweder neu oder neuwertig. 
Alle neuwertigen Produkte wurden getestet, um sicherzustellen, dass ihre Funktionsweise 
mit der von neuen Produkten gleichwertig ist. Wenn Kingston ein Produkt nicht reparieren 
oder ersetzen kann, werden entweder der aktuelle Wert der Ware zum Zeitpunkt der 
Geltendmachung des Garantieanspruchs oder der Kaufpreis zurückerstattet oder 
gutgeschrieben, je nachdem, welcher der beiden Beträge der niedrigere ist. Es muss ein 
Kaufnachweis vorgelegt werden, aus dem das ursprüngliche Kaufdatum und der Kaufort 
sowie die Produktbeschreibung und der Preis hervorgehen. 

Diese eingeschränkte Garantie deckt keine Schäden am Produkt ab, die durch (a) 
unsachgemäße Installation, Unfall, Missbrauch, Fehlgebrauch, Naturkatastrophen, 
unzureichende oder übermäßige Stromversorgung, anormale mechanische oder 
Umweltbedingungen, (b) kosmetische Schäden, einschließlich aber nicht beschränkt auf 
Kratzer, Dellen und Risse an Touchscreens oder Gehäusen; oder (c) nicht autorisierte 
Demontage, Reparatur oder Änderung entstanden sind. Diese eingeschränkte Garantie gilt 
nicht, wenn: (i) das Produkt nicht gemäß der beiliegenden Bedienungsanleitung verwendet 
wurde, oder (ii) das Produkt für einen anderen, als für den angegebenen Zweck verwendet 
wurde. 

Ebenfalls ausgenommen sind alle Produkte, deren ursprüngliche Kennzeichnung geändert, 
unkenntlich gemacht oder entfernt wurde, die nicht ordnungsgemäß gehandhabt und 
verpackt, gebraucht verkauft oder entgegen den Exportvorschriften der USA oder anderer 
geltender Exportvorschriften weiterverkauft wurden. 

https://www.kingston.com/unitedkingdom/de/company/warranty#duration
https://www.kingston.com/unitedkingdom/de/company/warranty#free-tech-support
https://www.kingston.com/unitedkingdom/de/company/warranty#procedures
https://www.kingston.com/unitedkingdom/de/company/warranty#disclaimers


Informationen zur Kompatibilität von IronKey™ Laufwerken sind im Produktdatenblatt zu 
finden, das unter www.kingston.com veröffentlicht wurde. Kingston übernimmt keine 
Garantie dafür, dass die IronKey™ Software mit zukünftigen Hardware- oder 
Betriebssystemänderungen oder Upgrades kompatibel ist. 

Diese eingeschränkte Garantie umfasst ausschließlich Reparaturen, Austausch, 
Rückerstattung oder Gutschrift für defekte Kingston Produkte, wie oben angeführt. 
Kingston haftet in keiner Weise für Beschädigungen oder Verluste jeglicher Art, die aus 
Verlust, Beschädigung oder Störung von Inhalten oder Daten entstehen, oder sonstige 
Kosten, die durch die Ermittlung der Ursache von Systemproblemen oder die 
Deinstallation, Instandsetzung oder Installation von Kingston Produkten entstehen. Diese 
Garantie schließt jegliche Software von Drittanbietern, angeschlossenen Geräte oder 
gespeicherten Daten aus. Kingston haftet daher nicht für tatsächliche oder daraus 
folgende Verluste oder Schäden jedweder Art, die auf Software von Drittanbietern, 
angeschlossene Geräte oder gespeicherte Daten zurückzuführen sind. Im Schadensfall 
besteht die einzige und maximale Verpflichtung von Kingston darin, nach alleinigem 
Ermessen von Kingston die Hardware zu reparieren oder zu ersetzen oder eine 
Rückerstattung vorzunehmen. 

Dauer der Garantie 

Produktgarantie auf Lebenszeit:** 

Die folgenden Kingston Produkte sind durch diese Garantie auf die Produktlebenszeit 
abgedeckt . 

Speichermodule einschließlich: 

• ValueRAM® 

• HyperX® 

• Kingston FURY® 

• Server Premier 

• RAM für Einzelhandel 

• Kingston systemspezifischer Speicher 

Flashspeicherkarten, einschließlich: 

• Secure Digital 

• Secure Digital HC und XC außer Industrielle Temp und Endurance Speicherkarten 

https://www.kingston.com/


• CompactFlash 

• MultiMediaCard 

• Flashspeicher-Adapter 

**Als Produktlebensdauer ist die normale erwartete Einsatzdauer von Produkten in der 
Branche definiert. Die lebenslange Garantie kann jedoch den Definitionen der 
verschiedenen Länder unterliegen. Für Russland bedeutet lebenslange Garantie einen 
Zeitraum von 10 (zehn) Jahren ab Datum des Kaufs durch den Erstkäufer . 

Fünf Jahre Garantie: 

Kingston gewährt für folgende Produkte einen Garantiezeitraum von fünf Jahren ab Datum 
des Erstkaufs durch einen Endkunden, falls nicht nachfolgend abweichend angegeben: 

• DataTraveler® USB-Sticks (ohne DataTraveler 2000) 

• IronKey™ Laufwerke (ausgenommen IKVP80ES, IKKP200, IKKP200C, IKD500SM) 

• microSD Karte für den industriellen Einsatz (SDCIT). 

• Design-In DRAM Modul („CBD“) 

Für Produkte der Reihe Kingston Design-In DRAM-Module gilt eine Produktgarantie von fünf 
(5) Jahren ab dem Kaufdatum durch den ursprünglichen Design-In Kunden. 
 

Produkte der Reihe Kingston Design-In-DRAM-Module werden mit kundenspezifischen 
Halbleiterkomponenten in handelsüblicher Temperaturklasse hergestellt und sind nicht für 
den Einsatz in Unternehmens-/Serverplattformen oder Umgebungen geeignet, die diese 
Temperaturklasse überschreiten. Der Einsatz dieser Module unter diesen Bedingungen ist 
nicht durch die Produktgarantie abgedeckt. 
 

Darüber hinaus bietet Kingston nur dem ursprünglichen Kunden Garantieleistungen an, der 
die Kingston Design-In DRAM-Module in sein Gerät integriert. Der gesamte nachgelagerte 
Endkundenservice und -support muss vom ursprünglichen Design-In-Kunden 
übernommen werden 

 
 

Fünf Jahre eingeschränkte SSD-Garantie: 



Diese Garantie gilt für folgende Kingston Produkte basierend darauf, welches der folgenden 
Ereignisse zuerst eintritt: (i) fünf (5) Jahre ab dem Kaufdatum durch den ursprünglichen 
Endverbraucherkunden; (ii) wenn die Verwendung einer SATA-SSD, gemessen durch die 
Implementierung der SMART-Eigenschaft 231 durch Kingston, die als „SSD-
Verschleißindikator“ bezeichnet wird, einen normierten Wert von eins (1) erreicht, wie vom 
Kingston SSD Manager („KSM“) angegeben, oder (iii) wenn die Nutzung einer NVME-SSD, 
wie von Kingston durch die Implementierung der Gesundheitszustandseigenschaft 
„Prozentwert der Nutzung“ angegeben, einen normierten Wert von hundert (100) erreicht 
oder überschreitet, wie durch den KSM angegeben. 

Der KSM ist im Datenblatt der Produkte aufgeführt und steht auf der Webseite von Kingston 
unter kingston.com/ssdmanager zur Verfügung. Für SATA-SSDs weist ein neues, noch 
nicht verwendetes Produkt eine Verschleißanzeige von Hundert (100) auf. Ein Produkt, 
dessen Programmier-/Löschzyklen sich dem Ende nähern, hat dagegen eine 
Verschleißanzeige von 1 (eins). Bei NVMe SSDs wird bei einem neuen, unbenutzten Produkt 
einen Prozentwert der Nutzung von Null (0) angezeigt, während ein Produkt, welches das 
Ende seiner Garantiezeit erreicht hat, einen Prozentwert von mehr als oder gleich hundert 
(100) angezeigt. 

Die produktspezifischen Hinweise zur Garantie entnehmen Sie bitte der folgenden SSD-
Garantietabelle: 

Tabelle 5 Jahre beschränkte Garantie (SATA-SSD) 

Laufwerks-Familie Artikelnummer 

DC600M SEDC600Mxxx 

DC500 SEDC500xxx 

DC400 SEDC400S37xxx 

DC450R SEDC450Rxxx 

DC600ME SEDC600MExxx 

KC400 SKC400S37xxx 

KC600 SKC600xxx 

M.2 SATA G2 SM2280S3G2xxx 

UV500 SUV500xxx 

https://www.kingston.com/ssdmanager


Tabelle 5 Jahre beschränkte Garantie (NVME-SSD) 

Laufwerks-Familie Artikelnummer 

A1000 SA1000M8xxx 

DC1000B SEDC1000BM8xxx 

DCP1000* SEDC1000Hxxx* 

KC1000 SKC1000xxx 

KC2000 SKC2000xxx 

DC1000M SEDC1000Mxxx 

DC1500M SEDC1500Mxxx 

DC3000ME SEDC3000MExxx 

DC2000B SEDC3000MExxx 

NV3 SNV3Sxxx 

KC2500 SKC2500xxx 

A2000 SA2000M8xxx 

KC3000 SKC3000xxxx 

Kingston Fury Renegade SFYRxxxx 

Kingston FURY Renegade G5 SFYR2xxx 

Kingston Renegade G5 SRNG2xxx 

Tabelle beschränkte 5-Jahre-Garantie (Externe/Portable SSD) 

XS2000 SXS2000xxxx 

XS1000 SXS1000xxx 

XS1000R SXS1000Rxxx 

* Die Garantie für das Produkt ist abgelaufen, wenn für eine oder mehrere der 4 (vier) 
einzelnen M.2 SSDs, die zu einer DCP1000 zusammengefasst sind, ein Prozentwert der 
Nutzung angezeigt wird, der einen normierten Wert von Hundert (100) erreicht oder 



überschreitet. 

Drei Jahre Garantie: 

Kingston gewährt für folgende Produkte einen Garantiezeitraum von drei Jahren ab Datum 
des Erstkaufs durch einen Endkunden: 

• IronKey™ Vault Privacy 80 Externe SSD (IKVP80ES), Keypad 200 (IKKP200), Keypad 
200C (IKKP200C) 

• High Endurance microSD Karte (SDCE) 

• Industriekarte (SDCIT2, SDIT) 

• DataTraveler® microDuo3 G2 (DTDUO3G2) und die ausgewählten SSDs, wie in der 
folgenden Tabelle aufgeführt: 

Tabelle drei Jahre Garantie (SATA-SSD) 

Laufwerks-Familie Artikelnummer 

HyperX Savage SHSS37Axxx 

Drei Jahre eingeschränkte SSD-Garantie: 

Diese Garantie gilt für folgende Kingston Produkte basierend darauf, welches der folgenden 
Ereignisse zuerst eintritt: (i) drei Jahre ab dem Kaufdatum durch den ursprünglichen 
Endverbraucherkunden; (ii) wenn die Verwendung einer SATA-SSD, gemessen durch die 
Implementierung der SMART-Eigenschaft 231 durch Kingston, die als „SSD-
Verschleißindikator“ bezeichnet wird, einen normierten Wert von eins (1) erreicht, wie vom 
Kingston SSD Manager („KSM“) angegeben, oder (iii) wenn die Nutzung einer NVME-SSD, 
wie von Kingston durch die Implementierung der Gesundheitszustandseigenschaft 
„Prozentwert der Nutzung“ gemessen, einen normierten Wert von hundert (100) erreicht 
oder überschreitet, wie durch KSM angegeben. 

Der KSM ist im Datenblatt des spezifischen Produkts aufgeführt und steht auf der Webseite 
von Kingston unter kingston.com/ssdmanager zur Verfügung. Für SATA-SSDs zeigt ein 
neues, noch nicht verwendetes Produkt eine Verschleißanzeige von 100 (hundert) an. Ein 
Produkt, welches das Ende seiner Garantiezeit erreicht hat, zeigt dagegen eine 
Verschleißanzeige von eins (1) an. Bei NVMe SSDs wird bei einem neuen, unbenutzten 
Produkt einen Prozentwert der Nutzung von Null (0) angezeigt, während ein Produkt, 
welches das Ende seiner Garantiezeit erreicht hat, einen Prozentwert von mehr als oder 
gleich hundert (100) anzeigt. 

https://www.kingston.com/ssdmanager


Die produktspezifischen Hinweise zur Garantie entnehmen Sie bitte der folgenden SSD-
Garantietabelle: 

Tabelle drei Jahre beschränkte Garantie (SATA-SSD) 

Laufwerks-Familie Artikelnummer 

A400 SA400S37xxx 

Q500 SQ500S37xxx 

UV400 SUV400S37xxx 

HyperX Savage EXO SHSX100xxx 

Tabelle zur drei jährigen beschränkte Garantie (NVMe-SSD) 

NV1 SNVSxxx 

NV2 SNV2Sxxx 

Zwei-Jahres-Garantie: 

Kingston gewährt für folgende Produkte einen Garantiezeitraum von zwei Jahren ab Datum 
des Erstkaufs durch einen Endkunden, falls nicht nachfolgend abweichend angegeben: 

• IronKey™ D500SM 

• DataTraveler® Bolt Duo 

• MobileLite® Wireless - Gen 3 

• MobileLite® Wireless - Gen 2 

• MobileLite® Reader 

• microSD Reader 

• Nucleum 

• Workflow Station und WorkFlow Lesegeräte 

• Produkte im Rahmen des Kingston Personalisierungsprogramms. Die Garantie auf 
Produkte aus dem Kingston Personalisierungsprogramm beschränkt sich während 
zweijährigen Garantiezeit auf eine Gutschrift oder Rückerstattung für fehlerhafte 
Produkte. Unter bestimmten Umständen kann Kingston in eigenem Ermessen 
fehlerhafte, über das Kingston Personalisierungsprogramm bestellte Produkte 
durch in der Funktionsweise äquivalente Produkte ersetzen. 



• Original Semiconductor Module („KSF“) 

• Für Produkte der Reihe „Original Semiconductor Module“ gilt eine Produktgarantie 
von zwei (2) Jahren ab dem Kaufdatum durch den ursprünglichen KSF-Kunden. 

Ein-Jahres-Garantie: 

Kingston gewährt für folgende Produkte einen Garantiezeitraum von einem Jahr ab Datum 
des Erstkaufs durch einen Endkunden: 

• MobileLite® Wireless - Gen 1 

• DataTraveler® Zubehör-Kit 

• SD/MMC Reader 

Für den Fall, dass ein Produkt eingestellt wurde, wird Kingston nach eigenem Ermessen 
das Produkt entweder reparieren, einen Ersatz durch ein vergleichbares Produkt anbieten 
oder eine Kostenerstattung gewähren. Dies geschieht auf Grundlage des Kaufpreises oder 
des aktuellen Wertes des Produktes; der geringere Betrag gilt. 

Reparierte oder ersetzte Produkte werden für den Rest der ursprünglichen Garantiefrist 
oder für neunzig (90) Tage, je nachdem was länger ist, weiterhin von dieser beschränkten 
Garantie abgedeckt. 

Diese eingeschränkte Garantie gilt nur für den ursprünglichen Endkunden und unterliegt 
den hierin beschriebenen Geschäftsbedingungen. Diese eingeschränkte Garantie ist nicht 
übertragbar. Sofern Produkte als Teil eines Kits gekauft wurden, müssen im Rahmen dieses 
Garantieanspruchs alle Teile dieses Kits zurückgegeben werden. 

Kostenloser technischer Support 

Falls Sie Schwierigkeiten mit der Installation oder Verwendung eines Produkts von Kingston 
haben, können Sie sich vor der Systemwartung an den technischen Support von Kingston 
wenden. 

Für Support über das Internet besuchen Sie kingston.com/support. 

Zudem bietet Kingston seinen Kunden kostenlosen englischsprachigen Support weltweit. 

USA und Kanada: 

Der technische Support von Kingston in den USA und Kanada kann über folgende 
gebührenfreie Telefonnummer erreicht werden: +1 (800) 435-0640. 

Lateinamerika: 

https://www.kingston.com/support


Für den technischen Support von Kingston in Lateinamerika besuchen Sie 
bitte kingston.com/support. 

Europa, Naher Osten und Afrika: 

Den technischen Support von Kingston in Europa, dem Nahen Osten und Afrika (mit 
Ausnahme der an anderer Stelle aufgeführten Länder) finden Sie 
auf kingston.com/support. 

Asien: 

Den technischen Support in Asien finden Sie auf: kingston.com/support. 

Ukraine: 

Kontaktieren Sie den technischen Support von Kingston in der 
Ukraine: ua_support@kingston.com 

Länder Zentralasiens und des Kaukasus, Moldawien: 

Kontaktieren Sie den technischen Support von Kingston für GUS-
Länder: cis_support@kingston.com 

Verfahren und Vorgaben für die Abwicklung von Garantieanträgen 

Zur Inanspruchnahme von Garantieleistungen können Sie ein defektes Produkt entweder 
zur ursprünglichen Verkaufsstelle, zum zugelassenen Händler oder Distributor 
zurückbringen, bei dem Sie das Kingston Produkt gekauft haben. Informieren Sie sich bitte 
jeweils vor der Rückgabe über die für das Produkt zutreffenden Rückgaberichtlinien. 
Generell müssen Sie Produktdaten wie Modellnummer und Seriennummer (soweit 
vorhanden) zur Identifizierung, sowie eine detaillierte Beschreibung des bei Ihnen 
aufgetretenen Problems beilegen. Sie sind verpflichtet, einen Kaufnachweis vorzulegen. 
Alle Teile oder Produkte, die im Rahmen eines Austauschs oder Rückvergütung an Kingston 
zurückgesandt wurden, gehen nach dem Erhalt in Kingstons Besitz über. Kingston 
übernimmt die Kosten für die Rücksendung reparierter oder ausgetauschter Produkte. 
Soweit gesetzlich zulässig, fallen Produkte, die nicht über autorisierte Kingston Händler 
oder Distributoren importiert oder verkauft werden, nicht unter diese Garantie. Damit soll 
die Zertifizierung der Qualität sichergestellt werden. Bitte wenden Sie sich an den Händler, 
bei dem Sie diese Produkte gekauft haben, um die verfügbare Garantie zu erhalten. 

Vereinigte Staaten von Amerika: 

In den Vereinigten Staaten können Sie die Garantieleistungen direkt im Kingston-
Servicecenter in Anspruch nehmen, nachdem Sie zuvor eine RMA-Nummer (Return 

https://www.kingston.com/support
https://www.kingston.com/support
https://www.kingston.com/support
mailto:ua_support@kingston.com
mailto:cis_support@kingston.com


Material Authorization) beantragt haben. Die RMA-Nummer erhalten Sie 
unter kingston.com/support oder beim Kingston Kundendienst unter +1 (714) 438-1810 
oder +1 (800) 337-3719. Für Produktrücksendungen von ValueRAM kontaktieren Sie den 
Support unter +1 (800) 435-0640 für RMA-Service und Support. 

Nachdem Sie von Kingston die RMA-Nummer erhalten haben, müssen Sie das Produkt 
innerhalb von dreißig (30) Tagen an Kingston Technology Company, Inc., Customer Service, 
17665-A Newhope Street, Fountain Valley, CA 92708, USA, senden. Du bist für die 
Versicherungs- und Lieferkosten deines Rückgabe-Produkts verantwortlich. Produkte, die 
an das Servicecenter geschickt werden, müssen zur Vermeidung von Produktschäden 
ordentlich verpackt sein. Die Kingston RMA-Nummer muss gut sichtbar auf der Außenseite 
der Verpackung angegeben werden. Wenn die RMA-Nummer nicht auf der Außenseite des 
Pakets angegeben ist, wird das Paket ungeöffnet an Sie zurückgesandt. 

Europa, Naher Osten und Afrika: 

In Europa, Mittlerer Osten und Afrika können Sie nach der Zusendung einer RMA-
Nummer (Return Material Authorization) durch Kingston die Garantieleistungen direkt vom 
Kingston-Servicecenter in Anspruch nehmen, wenn Sie diese nicht an der ursprünglichen 
Verkaufsstelle oder bei dem autorisierten Kingston-Händler oder -Distributor, bei dem Sie 
das Produkt erworben haben, in Anspruch nehmen können. Die RMA-Nummer können Sie 
über kingston.com/support beantragen. Unter bestimmten Umständen ist die Vorlage 
eines Kaufbelegs erforderlich. 

Nach Erhalt der RMA-Nummer von Kingston müssen Sie das Produkt innerhalb von 30 
(dreißig) Tagen an Kingston Technology Europe Co LLP, Kingston Court, Brooklands Close, 
Sunbury on Thames, Middlesex, TW16 7EP, U.K., senden. Die Kosten für die Versicherung 
und den Versand des Produktes bzw. der Produkte müssen Sie selbst tragen. Zur 
Vermeidung von Transportschäden sind gesendete Produkte sachgemäß zu verpacken. Die 
Kingston RMA-Nummer muss gut sichtbar auf der Außenseite der Verpackung angegeben 
werden. Wenn die RMA-Nummer nicht auf der Außenseite des Pakets angegeben ist, wird 
das Paket ungeöffnet an Sie zurückgesandt. 

Asien: 

Für Asien suchen Sie bitte die für Sie zutreffende Region. 

In Taiwan können Sie Garantieleistungen über (a) die ursprüngliche Verkaufsstelle, (b) ein 
autorisiertes Servicecenter unter kingston.com/support/taiwan-service-centers; oder 
(c) direkt vom Kingston-Servicecenter, nachdem Sie zuvor eine Return Material 
Authorization („RMA“) Nummer von Kingston beantragt haben. Die RMA-Nummer können 

https://www.kingston.com/support
https://www.kingston.com/support
https://www.kingston.com/support/taiwan-service-centers


Sie über kingston.com/support/tw-rma-apply beantragen. Unter bestimmten Umständen 
ist die Vorlage eines Kaufbelegs erforderlich. 

Nach dem Erhalt einer RMA-Nummer von Kingston müssen Sie das Produkt innerhalb von 
drei (3) Tagen an Kingston Technology Far East Corp., 4F., No. 8, Kedung 3rd Road, Chunan, 
Miaoli, Taiwan 35053 senden. Die Kosten der Versicherung und des Versands der Produkte 
sind von Ihnen selbst zu tragen. Zur Vermeidung von Transportschäden sind gesendete 
Produkte sachgemäß zu verpacken. Die Kingston RMA-Nummer muss gut sichtbar auf der 
Außenseite der Verpackung angegeben werden. Wenn die RMA-Nummer nicht auf der 
Außenseite des Pakets angegeben ist, wird das Paket ungeöffnet an Sie zurückgesandt. 

In China können Sie den Garantieservice entweder über einen autorisierten Händler oder 
direkt über das Kingston Servicezentrum in Anspruch nehmen. Eine Liste der 
Servicezentren in China finden Sie unter kingston.com/support/china/center. 

In allen anderen asiatischen Ländern wenden Sie sich für die Inanspruchnahme von 
Garantieleistungen bitte an die ursprüngliche Verkaufsstelle. Wenn Sie das Produkt nicht 
an der ursprünglichen Verkaufsstelle zurückgeben können, wenden Sie sich für RMA-
Service und Support bitte Kingston unter kingston.com/support. 

HAFTUNGSAUSSCHLÜSSE 

ISOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG IST DER OBIGE TEXT DIE VOLLSTÄNDIGE 
GARANTIEERKLÄRUNG FÜR PRODUKTE VON KINGSTON UND ERSETZT ALLE ANDEREN 
MÜNDLICHEN UND SCHRIFTLICHEN GARANTIEN UND ZUSAGEN. AUSSER IM 
AUSDRÜCKLICH VORSTEHEND ERWÄHNTEN UMFANG, WERDEN KEINE WEITEREN 
GARANTIEN FÜR KINGSTON PRODUKTE GEWÄHRT, UND KINGSTON SCHLIESST 
AUSDRÜCKLICH ALLE HIERIN NICHT ANGEGEBENEN GARANTIEN AUS, 
EINSCHLIESSLICH, IM GESETZLICH ZULÄSSIGEN UMFANG, ALLE GARANTIEN, DIE 
MÖGLICHERWEISE UNTER NATIONALEM, LANDES-, REGIONALEM ODER ÖRTLICHEM 
RECHT BESTEHEN; EINSCHLIESSLICH UNTER ANDEREM EINE STILLSCHWEIGENDE 
GARANTIE AUF GESETZMÄSSIGKEIT, WIRTSCHAFTLICHE VERWERTBARKEIT ODER 
EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. ALLE GARANTIEN, AUSDRÜCKLICH UND 
STILLSCHWEIGEND, SIND AUF DIE VORSTEHEND ANGEGEBENEN ZEITRÄUME 
BESCHRÄNKT. EINIGE STAATEN ODER ANDERE RECHTSSYSTEME GESTATTEN KEINEN 
AUSSCHLUSS VON STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN ODER EINSCHRÄNKUNGEN 
DER GELTUNGSDAUER STILLSCHWEIGENDER GARANTIEN. DAHER GELTEN 
MÖGLICHERWEISE DIE VORSTEHEND GENANNTEN EINSCHRÄNKUNGEN NICHT FÜR 
SIE. 

https://www.kingston.com/support/tw-rma-apply
https://www.kingston.com/support/china/center
https://www.kingston.com/support


KINGSTON PRODUKTE SIND NICHT ZUR BENUTZUNG ALS KRITISCHE KOMPONENTEN 
BEI LEBENSERHALTENDEN GERÄTEN ODER FÜR ANWENDUNGEN ZUGELASSEN, IN 
DENEN EIN AUSFALL ODER EINE FEHLFUNKTION DES PRODUKTS EINE SITUATION 
BEWIRKEN WÜRDE, IN DER MIT PERSÖNLICHE VERLETZUNGEN ODER TODESFOLGE 
ZU RECHNEN IST. KINGSTON IST NICHT FÜR DEN TOD EINER PERSON ODER ANDERE 
VERLUSTE, VERLETZUNGEN ODER BESCHÄDIGUNGEN AN PERSONEN ODER SACHEN 
VERANTWORTLICH, DIE DURCH BENUTZUNG DER PRODUKTE IN ANWENDUNGEN 
BEWIRKT WERDEN, EINSCHLIESSLICH JEDOCH OHNE EINSCHRÄNKUNG, 
MILITÄRISCHES GERÄT, KATASTROPHENSCHUTZSYSTEME UND MEDIZINISCHE 
GERÄTE ODER GERÄTE, DIE MIT MEDIZINISCHEN GERÄTEN IN VERBINDUNG STEHEN. 

DIE GESAMTHAFTUNG VON KINGSTON IM RAHMEN DIESER ODER ANDERER 
GARANTIEN, AUSDRÜCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND, IST AUF REPARATUR, ERSATZ 
ODER KOSTENRÜCKERSTATTUNG BEGRENZT. REPARATUREN, ERSATZ ODER 
KOSTENRÜCKERSTATTUNG SIND DIE EINZIGEN UND EXKLUSIVEN RECHTSMITTEL IM 
GARANTIEFALL ODER IM RAHMEN SONSTIGER RECHTSGRUNDLAGEN. KINGSTON 
SCHLIESST IM VOLLEN UNTER GELTENDEM RECHT ZULÄSSIGEN UMFANG JEDWEDE 
HAFTUNG GEGENÜBER DEM KÄUFER ODER ENDABNEHMER EINES PRODUKTS VON 
KINGSTON FÜR SCHÄDEN, KOSTEN, DATENVERLUST, UMSATZEINBUSSEN, VERLUST 
VON RÜCKLAGEN, GEWINNEINBUSSEN ODER JEGLICHE BEILÄUFIG ENTSTANDENE 
ODER FOLGESCHÄDEN AUS, DIE AUS DEM KAUF, DER NUTZUNG ODER 
NICHTNUTZBARKEIT DES PRODUKTS ENTSTANDEN SIND; DIES GILT AUCH, WENN 
KINGSTON AUF DIE MÖGLICHKEIT DIESER SCHÄDEN HINGEWIESEN WURDE. EINIGE 
LÄNDER ODER RECHTSPRECHUNGEN UNTERSAGEN DEN AUSSCHLUSS ODER DIE 
BESCHRÄNKUNG DER HAFTUNG FÜR BEILÄUFIG ENTSTANDENE UND 
FOLGESCHÄDEN, WESHALB DER OBIGE AUSSCHLUSS FÜR SIE MÖGLICHERWEISE 
NICHT IN VOLLEM UMFANG GILT. 

DIESE EINGESCHRÄNKTE GARANTIE GEWÄHRT IHNEN SPEZIELLE RECHTE, UND SIE 
HABEN MÖGLICHERWEISE DARÜBER HINAUS NOCH ANDERE RECHTE, DIE VON 
STAAT ZU STAAT UND VON JURISDIKTION ZU JURISDIKTION UNTERSCHIEDLICH SEIN 
KÖNNEN. 

WENN DIESES PRODUKT VON EINER PRIVATPERSON GEKAUFT WURDE, DIE BÜRGER 
GROSSBRITANNIENS ODER EINES MITGLIEDSSTAATES DER EUROPÄISCHEN UNION 
IST, GILT DIESE GARANTIEERKLÄRUNG ZUSÄTZLICH ZU IHREN RECHTEN IN BEZUG 
AUF DEFEKTE PRODUKTE. LASSEN SIE SICH IN IHRER LOKALEN 
VERBRAUCHERZENTRALE ÜBER IHRE DIESBEZÜGLICHEN RECHTE BERATEN. MIT 
DIESEM HAFTUNGSAUSSCHLUSS SOLL KEINE HAFTUNG VON KINGSTON IN EINEM 



DURCH NACHLÄSSIGKEIT ODER BETRÜGERISCHE FALSCHDARSTELLUNG 
VERURSACHTEN TODES- ODER VERLETZUNGSFALL BEGRENZT ODER 
AUSGESCHLOSSEN WERDEN. 

Diese Garantie wird gewährt durch: 

Kingston Technology Company, Inc. 
17600 Newhope Street 
Fountain Valley, CA 92708 
Vereinigte Staaten 

Embedded- und DRAM-Komponentenprodukte 

Weitere produktspezifische Angaben zur Garantie finden Sie in den Garantieerklärungen für 
Eingebettet(kingston.com/company/warranty/embedded), 
DRAM(kingston.com/company/warranty/dram) und 
Industrial SSD Komponenten 
(https://www.kingston.com/en/company/warranty/industrial-ssd) 

Australische Verbraucher: 

Die Hinweise sind in Kingstons Eingeschränkter Garantieerklärung 
für Australien angegeben. 

Version: 01/2026 

 

https://www.kingston.com/unitedkingdom/de/company/warranty/embedded
https://www.kingston.com/unitedkingdom/de/company/warranty/dram
https://www.kingston.com/unitedkingdom/de/company/warranty/industrial-ssd
https://www.kingston.com/wa/warranty_au

