Oswiadczenie o ograniczonej gwarancji firmy Kingston

Ponizej znajduja sie doktadne informacje na temat gwarancji firmy Kingston. Wybierajac
temat z ponizszej listy, mozna szybko przej$¢ do odpowiedniej sekciji:

e Czas obowigzywania gwarancji

e Bezptatna pomoc techniczna

e Proceduryiwymagania dotyczace roszczen gwarancyjnych
o ZASTRZEZENIA

Firma Kingston gwarantuje klientowi, ktory jest pierwszym uzytkownikiem koncowym jej
produktéw, ze te produkty sg wolne od wad materiatowych i wykonawczych zgodnie z
warunkami wyszczegélnionymi w tym dokumencie. Zgodnie z ponizszymi warunkami i
ograniczeniami firma Kingston naprawi lub wymieni, wedtug wtasnego uznania, czesci jej
produktéw uznane za wadliwe na skutek nieprawidtowego wykonania lub nieodpowiednich
materiatdw. Naprawione czesci lub produkty zamienne zostang przekazane przez firme
Kingston na zasadzie wymiany i bedg nowe lub regenerowane. Wszystkie regenerowane
produkty zostaty przetestowane i uznane za rownowazne nowym produktom pod wzgledem
funkcjonalnosci. Jezeli firma Kingston nie moze naprawi¢ lub wymienié produktu, zwrdci
koszt lub przyzna kredyt w wysokosci rownej mniejszej z nastepujgcych wartosci: cena
produktu w dniu zgtoszenia roszczenia gwarancyjnego lub cena zakupu. Wymagane jest
przedstawienie dowodu zakupu zawierajgcego informacje o dacie i miejscu zakupu oraz
opis i cene produktu.

Niniejsza ograniczona gwarancja nie uwzglednia uszkodzenia produktu na skutek (a)
nieprawidtowej instalacji, wypadku, naduzycia, nieprawidtowego uzycia, kleski zywiotowe;j,
zbyt niskiego lub zbyt wysokiego napiecia zasilania, nietypowych warunkéw
mechanicznych lub srodowiskowych, (b) uszkodzen kosmetycznych, w tym m.in.
zarysowan, wgniecen i peknie¢ ekranu dotykowego badz obudowy lub (c) nieuprawnionego
demontazu, naprawy lub modyfikacji. Niniejsza ograniczona gwarancja nie obowigzuje,
jezeli: (i) produkt nie byt uzywany zgodnie z dotgczonymi do niego instrukcjami lub (ii)
produkt nie byt uzywany zgodnie z przeznaczeniem.

Niniejsza ograniczona gwarancja nie obowigzuje rowniez w przypadku modyfikaciji,
wymazania lub usuniecia oryginalnych informacji identyfikacyjnych, nieprawidtowego
uzytkowania lub pakowania produktu, sprzedazy produktu na rynku wtérnym albo
ponownej sprzedazy produktu niezgodnie z przepisami eksportowymi obowigzujacymi w
Stanach Zjednoczonych albo innymi obowigzujgcymi przepisami eksportowymi.


https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/pl/company/warranty#duration
https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/pl/company/warranty#free-tech-support
https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/pl/company/warranty#procedures
https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/pl/company/warranty#disclaimers

Informacje na temat zgodnos$ci urzadzen pamieci IronKey” mozna znalezé w arkuszach
specyfikacji produktow dostepnych na stronie www.kingston.com. Firma Kingston nie

gwarantuje, ze oprogramowanie urzadzen pamieci lronKey™ bedzie zgodne z przysztymi
zmianami lub aktualizacjami komponentéw sprzetowych lub systemdw operacyjnych.

Niniejsza ograniczona gwarancja uwzglednia tylko naprawe, wymiane, zwrot kosztow lub
kredyt w przypadku wadliwych produktow firmy Kingston spetniajacych powyzsze warunki.
Firma Kingston nie ponosi odpowiedzialnosci i nie jest zobowigzana do swiadczenia ustug
gwarancyjnych w przypadku szkdd lub strat jakiegokolwiek rodzaju, w tym spowodowanych
utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem tresci badz danych, lub poniesienia przez
uzytkownika kosztow zwigzanych z identyfikacja zrédta problemow w systemie albo
usuwania, serwisowania lub instalowania produktow firmy Kingston. Niniejsza gwarancja
nie obejmuje oprogramowania innych firm, podtaczonych urzadzen ani zapisanych danych.
Firma Kingston nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek rzeczywiste lub wynikowe
straty lub szkody zwigzane z oprogramowaniem innych firm, podtgczonym sprzetem lub
przechowywanymi danymi. W przypadku zgtoszenia roszczenia zobowigzanie firmy
Kingston ogranicza sie do naprawy lub wymiany wadliwego sprzetu lub zwrotu kosztow,
wedtug wytacznego uznania firmy Kingston.

Czas obowigzywania gwarancji
Wieczysta gwarancja:**

Niniejsza gwarancja obejmuje nastepujgce produkty firmy Kingston na caty okres ich
eksploataciji:

Moduty pamieci, w tym:
e ValueRAM’
e HyperX’
e Kingston FURY®
e Server Premier
e Pamieci dostepne w sprzedazy detalicznej
e Pamieci dedykowane firmy Kingston
Karty pamieci flash, w tym:

e Secure Digital


https://www.kingston.com/

e Karty pamieci Secure Digital HC i XC z wyjatkiem przemystowych kart odpornych na
skrajne temperatury (Industrial) i o zwiekszonej wytrzymatosci (High-Endurance)

e CompactFlash
e MultiMediaCard
e Adaptery kart pamieci flash

**Qkres eksploatacji produktu jest zdefiniowany jako typowy, przewidywany okres
uzytecznosci podobnych produktow wedtug standardéw branzowych. Tym niemniej
wieczysta gwarancja moze by¢ definiowana odmiennie w réznych krajach. W Rosji termin
Lwieczysta gwarancja” oznacza okres dziesieciu (10) lat od daty zakupu przez pierwszego
uzytkownika koncowego.

Pie¢ lat gwaranciji:

Nastepujgce produkty firmy Kingston sg objete gwarancja przez pie¢ lat od daty zakupu
dokonanego przez klienta, ktéry jest pierwotnym uzytkownikiem koncowym, o ile ponizej
nie okreslono inaczej:

e Pamieci USB DataTraveler’ (z wyjatkiem DataTraveler 2000)

e Nosniki pamieci lronKey" (z wyjatkiem IKVP80ES, IKKP200, IKKP200C, IKD500SM)
¢ Przemystowa karta pamieci microSD odporna na skrajne temperatury (SDCIT).

e Produkty Design-In DRAM Module (,,CBD”)

Produkty Kingston Design-In DRAM Module sg objete gwarancjg przez piec (5) lat od daty
zakupu przez klienta, ktory jest ich pierwotnym uzytkownikiem.

Produkty Kingston Design-In DRAM Module sg wytwarzane zgodnie ze specyfikacjami
klienta, z wykorzystaniem komponentéw potprzewodnikowych przystosowanych do pracy
w temperaturach wtasciwych dla zastosowan komercyjnych, i nie sg przeznaczone do
uzytku na platformach korporacyjnych/serwerowych ani w srodowiskach, gdzie wystepuja
wyzsze temperatury. Gwarancja na produkt nie obejmuje uzytkowania modutéw w takich
warunkach.

Ponadto firma Kingston bedzie swiadczy¢ ustugi gwarancyjne wytgcznie na rzecz klienta,
ktéry jako pierwotny uzytkownik zainstaluje produkty Kingston Design-In DRAM Module w
swoim urzadzeniu. Dalsza obstuga i pomoc techniczna na rzecz klienta koncowego bedzie
wymagac posrednictwa klienta, ktéry byt pierwotnym uzytkownikiem produktéw Design-In.



Piecioletnia, warunkowa gwarancja na dyski SSD:

Ponizsze produkty firmy Kingston sg objete ta gwarancjg przez jeden z nastepujacych
okresow, zaleznie od tego, ktoéry z nich uptynie pierwszy: (i) pie¢ (5) lat od daty zakupu przez
pierwszego uzytkownika korncowego; (ii) kiedy wskaznik zuzycia dysku SSD SATA mierzony
przez sporzadzong przez firme Kingston implementacje atrybutu SMART 231, oznaczony
etykietg ,,SSD Wear Indicator”, osiggnie znormalizowang wartos¢ jeden (1) zgodnie ze
wskazaniem w aplikacji SSD Manager firmy Kingston (,,KSM”), lub (iii) kiedy wskaznik dysku
SSD NVME mierzony przez sporzadzong przez firme Kingston implementacje atrybutu
Health (Kondycja) i oznaczony etykieta ,,Percentage Used” (Procentowa wartos¢ zuzycia)
osiggnie znormalizowang wartos$¢ sto (100) wedtug wskazania aplikacji KSM.

Aplikacja KSM jest wymieniona w arkuszu danych produktow i jest dostepna na stronie
internetowe;j firmy Kingston pod adresem kingston.com/SSDmanager. Wartosc¢
procentowa wskaznika zuzycia nowego, nieuzywanego dysku SATA SSD wynosi sto (100),
natomiast w przypadku produktu, ktéry osiagnat limit gwarancji, wartos¢ tego wskaznika
wynosijeden (1). Wartosé procentowa wskaznika zuzycia nowego, nieuzywanego dysku
SSD z interfejsem NVMe wynosi zero (0), natomiast w przypadku produktu, ktéry osiggnat
limit gwarancji wartos¢é tego wskaznika jest wieksza lub réwna sto (100).

Ponizsza tabela zawiera informacje o gwarancji na okreslone dyski SSD:

5 lat warunkowej gwarancji (SATA SSD)

Rodzina dyskow Numer katalogowy
DC600M SEDC600Mxxx
DC500 SEDC500xxx
DC400 SEDC400S37xxx
DC450R SEDC450Rxxx
DC600ME SEDC600MExxx
KC400 SKC400S37xxx
KC600 SKC600xxx

M.2 SATA G2 SM2280S3G2xxx


https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/SSDmanager

UVv500

5 lat warunkowej gwarancji (NVME SSD)

Rodzina dyskow

A1000

DC1000B

DCP1000*

KC1000

KC2000

DC1000M

DC1500M

DC3000ME

DC2000B

NV3

KC2500

A2000

KC3000

Kingston Fury Renegade
Kingston FURY Renegade G5

Kingston Renegade G5

SUV500xxx

Numer katalogowy
SAT1000M8xxx
SEDC1000BM8xxx
SEDC1000Hxxx*
SKC1000xxx
SKC2000xxx
SEDC1000Mxxx
SEDC1500Mxxx
SEDC3000MExxx
SEDC2000BM8xxx
SNV3Sxxx
SKC2500xxx
SA2000M8xxx
SKC3000xxxx
SFYRxxxx
SFYR2xxx

SRNG2xxx

5 lat warunkowej gwarancji (zewnetrzne/przenosne dyski SSD)

Rodzina dyskéw

XS2000

XS1000

XS1000R

Numer katalogowy
SXS2000xxxx
SXS1000xxx

SXS1000Rxxx



* Gdy wskaznik procentowej wartosci zuzycia co najmniej jednego z czterech (4) dyskéw
SSD M.2 w urzadzeniu DCP1000 wykazuje znormalizowang warto$¢ sto (100), produkt
przestaje by¢ objety gwarancja.

Trzy lata gwaranciji:

Nastepujgce produkty firmy Kingston sg objete gwarancja przez trzy lata od daty zakupu
dokonanego przez klienta, ktéry jest pierwszym uzytkownikiem koncowym:

e Zewnetrzny dysk SSD IronKey"™ Vault Privacy 80 (IKVP80ES), Keypad 200 (IKKP200),
Keypad 200C (IKKP200C)

¢ High Endurance microSD card (SDCE)
e Przemystowa karta pamieci (SDCIT2, SDIT)

e Datalraveler microDuo3 G2(DTDUO3G2) oraz wybrane dyski SSD, wymienione w
ponizszej tabeli:

Trzy lata gwarancji (SATA SSD)
HyperX Savage SHSS37Axxx
Trzyletnia, warunkowa gwarancja na dyski SSD:

Ponizsze produkty firmy Kingston sg objete ta gwarancjg przez jeden z nastepujacych
okresodw, zaleznie od tego, ktéry z nich uptynie pierwszy: (i) trzy lata od daty zakupu przez
pierwszego uzytkownika koncowego; (ii) kiedy wskaznik zuzycia dysku SSD SATA mierzony
przez sporzadzong przez firme Kingston implementacje atrybutu SMART 231, oznaczony
etykietg ,,SSD Wear Indicator”, osiggnie znormalizowang wartos¢ jeden (1) zgodnie ze
wskazaniem w aplikacji Kingston SSD Manager (,,KSM”); lub (iii) kiedy wskaznik dysku SSD
NVME mierzony przez sporzadzong przez firme Kingston implementacje atrybutu Health
(Kondycja) i oznaczony etykieta ,,Percentage Used” (Procentowa wartos¢ zuzycia) osiggnie
znormalizowang wartos¢ sto (100) wedtug wskazania aplikacji KSM.

Aplikacja KSM jest wymieniona w arkuszu danych konkretnych produktéw i jest dostepna
na stronie internetowe;j firmy Kingston pod adresem kingston.com/SSDmanager. W

przypadku dyskéw SSD SATA wskaznik zuzycia nowego, nieuzywanego produktu wynosi sto
(100), a koniec okresu gwarancji nastepuje, gdy wskaznik zuzycia wynosi jeden (1). W
przypadku nowego, nieuzywanego dysku SSD z interfejsem NVMe wartosc¢

procentowego wskaznika zuzycia wynosi zero (0), natomiast w przypadku produktu, ktory
osiggnat limit gwarancji, wartos¢ tego wskaznika jest réwna sto (100).

Ponizsza tabela zawiera informacje o gwarancji na okreslone dyski SSD:


https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/SSDmanager

Trzy lata warunkowej gwarancji (SATA SSD)

Rodzina dyskow Numer katalogowy
A400 SA400S37xxx

Q500 SQ500S37xxx
uv400 SUV400S37xxx
HyperX Savage EXO SHSX100xxx

Trzyletnia warunkowa gwarancja (SSD NVMe)

NV1 SNVSxxx
NV2 SNV2Sxxx
Dwuletnia gwarancja:

Nastepujgce produkty firmy Kingston sg objete gwarancja przez dwa lata od daty zakupu
dokonanego przez klienta, ktéry jest pierwotnym uzytkownikiem koncowym, o ile ponize;j
nie okreslono inaczej:

e lronKey" D500SM

e DataTraveler® Bolt Duo

e MobileLite® Wireless — 3. gen.

e MobileLite® Wireless — 2. gen.

e Czytnik MobileLite’

e Czytnik kart pamieci microSD

e Nucleum

e Stacja Workflow Station i czytniki Workflow Reader

e Produkty objete programem personalizacji firmy Kingston. W przypadku produktéw
oferowanych w ramach programu personalizacji produktéw firmy Kingston kredyt
lub zwrot kosztéw sg mozliwe tylko w dwuletnim okresie gwarancyjnym. W
niektérych przypadkach firma Kingston moze opcjonalnie dokona¢ wymiany
wadliwych produktéw zamdéwionych w ramach programu personalizacji na
funkcjonalnie réwnowazne produkty.

e Original Semiconductor Module (,,KSF”)



e Produkty Original Semiconductor Module sg objete gwarancja przez dwa (2) lata od
daty zakupu przez klienta, ktory jest ich pierwotnym uzytkownikiem.

Roczna gwarancja:

Nastepujgce produkty firmy Kingston sg objete gwarancjg przez rok od daty zakupu
dokonanego przez klienta, ktéry jest pierwszym uzytkownikiem koncowym:

e MobileLite® Wireless — 1. gen.
e Zestaw akcesoriow DataTraveler®
e Czytnik kart pamieci SD/MMC

W przypadku produktow wycofanych z produkcji firma Kingston, wedle wtasnego uznania,
naprawi produkt, zaoferuje wymiane produktu na produkt o poréwnywalnych parametrach
albo zwrdci koszt w wysokosci réwnej mniejszej z nastepujgcych wartosci: biezagca wartosé
produktu lub cena zakupu.

Naprawione lub wymienione produkty beda wcigz objete niniejszg ograniczong gwarancjag
przez pozostatag czes¢ oryginalnego okresu gwarancyjnego lub 90 dni (obowigzywa¢ bedzie
dtuzszy z tych okreséw).

Ta ograniczona gwarancja dotyczy tylko klienta, ktéry zakupit produkt i jest jego
uzytkownikiem kohcowym, zgodnie z warunkami opisanymi w tym dokumencie. Niniejsza
ograniczona gwarancja nie jest zbywalna. W przypadku produktéw kupionych w zestawach
w celu skorzystania z gwarancji nalezy zwrdcic caty zestaw.

Bezptatna pomoc techniczna

W przypadku probleméw zwigzanych z instalacja lub uzytkowaniem produktu firmy
Kingston mozna skontaktowac sie z dziatem pomocy technicznej firmy Kingston przed
wykonaniem prac zwigzanych z serwisem systemu.

Aby uzyska¢ pomoc techniczng za posrednictwem internetu, odwiedz
strone kingston.com/support.

Firma Kingston zapewnia rowniez bezptatng pomoc techniczng w jezyku angielskim dla
klientow na catym swiecie.

Stany Zjednoczone i Kanada:

Z pomoca techniczna firmy Kingston w Stanach Zjednoczonych i Kanadzie mozna
kontaktowac sie bezposrednio, korzystajgc z nastepujacych bezptatnych numerow
telefonu: +1 (800) 435-0640.


https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/support

Ameryka tacinska:

Aby uzyskac¢ pomoc techniczna firmy Kingston w Ameryce tacinskiej, odwiedz
strone kingston.com/support.

Europa, Bliski Wschdéd i Afryka:

Aby skontaktowac sie z dziatem pomocy technicznej firmy Kingston w Europie, na Bliskim
Wschodzie i w Afryce (z wyjatkiem krajow wymienionych w innym miejscu), odwiedz
strone kingston.com/support

Azja:

Aby skontaktowa¢ sie z dziatem pomocy technicznej firmy Kingston w Azji, odwiedz
strone: kingston.com/support

Ukraina:

Nalezy skontaktowac sie z dziatem pomocy technicznej firmy Kingston na Ukrainie pod
adresem ua_support@kingston.com

Kraje Azji Srodkowej i Kaukazu, Motdawia:

Nalezy skontaktowac sie z dziatem pomocy technicznej firmy Kingston dla krajéw
Wspodlnoty Niepodlegtych panstw pod adresem cis_support@kingston.com

Procedury i wymagania zwigzane z roszczeniami gwarancyjnymi

Aby skorzystac¢ z ustugi gwarancyjnej, mozna zwréci¢ wadliwy produkt w punkcie zakupu
lub u autoryzowanego dystrybutora badz sprzedawcy produktéw firmy Kingston, od ktérego
dany produkt zostat zakupiony. Przed zwrotem produktu nalezy uzyskac informacje o
zasadach zwrotu. Zazwyczaj nalezy podac informacje umozliwiajgce identyfikacje
produktu, tacznie z numerem modelu i numerem seryjnym (jezeli jest dostepny) oraz
szczegotowy opis wystepujacego problemu. Bedzie wymagane okazanie dowodu zakupu.
W przypadku wymiany lub zwrotu ceny dowolnych czesci lub produktéw staja sie one
wtasnosciag firmy Kingston w chwili ich odbioru. Naprawiony lub wymieniony produkt
zostanie przestany na koszt firmy Kingston. W zakresie dozwolonym przez wtasciwe prawo
gwarancja nie obejmuje produktow, ktére nie zostaty zaimportowane lub sprzedane za
posrednictwem autoryzowanych sprzedawcéw lub dystrybutordéw firmy Kingston. Ma to na
celu poswiadczenie jakosci. Dostepne warunki gwarancji mozna uzyskac u sprzedawcy, u
ktérego zakupiono produkt.

Stany Zjednoczone:


https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/support
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W Stanach Zjednoczonych mozna skorzysta¢ z serwisu gwarancyjnego bezposrednio w
firmie Kingston po uzyskaniu numeru autoryzacji zwrotu towaru (Return Material
Authorization, RMA) od firmy Kingston. Aby uzyska¢ numer RMA, nalezy odwiedzi¢
witryne kingston.com/support lub zadzwoni¢ do centrum obstugi klienta firmy Kingston,
korzystajgc z numeru telefonu +1 (714) 438-1810 lub +1 (800) 337-3719. W przypadku
zwracania pamieci ValueRAM nalezy skontaktowac sie z dziatem pomoc technicznej,
dostepnej pod numerem telefonu +1 (800) 435-0640, w celu skorzystania z obstugi i
pomocy RMA.

Po uzyskaniu numeru RMA od firmy Kingston nalezy w ciggu trzydziestu (30) dni wystac¢
produkt na adres Kingston Technology Company, Inc., Customer Service, 17665-A
Newhope Street, Fountain Valley, CA 92708 U.S.A. Uzytkownik ponosi koszty ubezpieczenia
i przesytki zwracanych produktéw. Produkty wysytane do centrum serwisowego muszg by¢
odpowiednio zapakowane, aby nie ulegty uszkodzeniu podczas transportu. Numer zwrotu
RMA firmy Kingston nalezy umiesci¢ w widocznym miejscu na opakowaniu przesytki. Jesli
na przesytce nie bedzie numeru zwrotu RMA, zostanie ona odestana do nadawcy bez
otwierania.

Europa, Bliski Wschdéd i Afryka:

W Europie, na Bliskim Wschodzie i w Afryce, jesli nie mozna skorzystac z serwisu
gwarancyjnego w punkcie zakupu albo u autoryzowanego dystrybutora lub sprzedawcy
produktéw firmy Kingston, od ktérego dany produkt zostat zakupiony, mozna skorzysta¢ z
serwisu gwarancyjnego bezposrednio w centrum serwisowym firmy Kingston po uzyskaniu
numeru autoryzacji zwrotu towaru (RMA, Return Material Authorization) od firmy Kingston.
Numer RMA mozna uzyskaé, odwiedzajgc strone kingston.com/support. W niektérych
sytuacjach moze by¢ wymagane okazanie dowodu zakupu.

Po uzyskaniu numeru RMA od firmy Kingston nalezy w ciggu trzydziestu (30) dni wystac
produkt pod adres Kingston Technology Europe Co LLP, Kingston Court, Brooklands Close,
Sunbury on Thames, Middlesex, TW16 7EP, Wielka Brytania. Koszty ubezpieczenia i
przesytki zwracanych produktéw ponosi uzytkownik. Produkty wysytane do centrum
serwisowego muszg by¢ odpowiednio zapakowane, aby nie ulegty uszkodzeniu podczas
transportu. Numer zwrotu RMA firmy Kingston nalezy umiesci¢ w widocznym miejscu na
opakowaniu przesytki. Jesli na przesytce nie bedzie numeru zwrotu RMA, zostanie ona
odestana do nadawcy bez otwierania.

Azja:

W Azji nalezy wybra¢ odpowiedni region.


https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/support
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Na Tajwanie serwis gwarancyjny mozna uzyskac za posrednictwem (a) pierwotnego punktu
zakupu, (b) autoryzowanego centrum serwisowego, odwiedzajac
strone kingston.com/support/taiwan-service-centers; lub (c) bezposrednio w centrum

serwisowym firmy Kingston po uprzednim uzyskaniu numeru autoryzacji zwrotu towaru
(RMA) od firmy Kingston. Numer RMA mozna uzyskac¢, odwiedzajac
strone kingston.com/support/tw-rma-apply. W niektérych sytuacjach moze byc¢

wymagane okazanie dowodu zakupu.

Po uzyskaniu numeru RMA od firmy Kingston nalezy w ciaggu trzech (3) dni wysta¢ produkt
do firmy Kingston Technology Far East Corp., 4F., No. 8, Kedung 3rd Road, Chunan, Miaoli,
Tajwan 35053. Koszty ubezpieczenia i wysytki produktéw ponosi uzytkownik. Produkty
wysytane do centrum serwisowego muszg by¢ odpowiednio zapakowane, aby nie ulegty
uszkodzeniu podczas transportu. Numer zwrotu RMA firmy Kingston nalezy umiesci¢ w
widocznym miejscu na opakowaniu przesytki. Jesli na przesytce nie bedzie numeru zwrotu
RMA, zostanie ona odestana do nadawcy bez otwierania.

W Chinach z serwisu gwarancyjnego mozna skorzysta¢ za posrednictwem autoryzowanego
dystrybutora lub bezposrednio w centrum serwisowym firmy Kingston. Liste centrow
serwisowych w Chinach mozna znalez¢ pod

adresem kingston.com/support/china/center.

Aby skorzystac¢ z serwisu gwarancyjnego we wszystkich innych krajach azjatyckich, nalezy
skontaktowac sie z pierwotnym punktem zakupu. Jesli nie mozesz zwréci¢ produktu do
pierwotnego punktu zakupu, skontaktuj sie z firmg Kingston, odwiedzajac

strone kingston.com/support w celu uzyskania serwisu i wsparcia RMA.

ZASTRZEZENIA

W ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO POWYZSZA GWARANCJA
OKRESLA WSZYSTKIE ZOBOWIAZANIA GWARANCYJNE DOTYCZACE PRODUKTOW
FIRMY KINGSTON | ZASTEPUJE WSZYSTKIE POZOSTALE GWARANCIJE | DEKLARACIJE
USTNE LUB PISEMNE. Z WYJATKIEM POWYZSZYCH GWARANCIJI FIRMA KINGSTON NIE
UDZIELA ZADNYCH INNYCH GWARANCJI DOTYCZACYCH PRODUKTOW KINGSTON, W
ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRZEPISY PRAWA, LtACZNIE Z
GWARANCJAMI WYNIKAJACYMI Z PRZEPISOW KRAJOWYCH, STANOWYCH,
REGIONALNYCH LUB LOKALNYCH, TAKICH JAK DOROZUMIANA GWARANCJA
DOTYCZACA OCHRONY PRAW STRON TRZECICH, PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ LUB
PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU. WSZYSTKIE GWARANCJE, WYRAZNE LUB
DOROZUMIANE, SA OGRANICZONE CZASOWO DO OKRESOW PODANYCH POWYZEJ.
NIEKTORE KRAJE LUB INNE JURYSDYKCJE NIE ZEZWALAJA NA WYLACZANIE


https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/support/taiwan-service-centers
https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/support/tw-rma-apply
https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/support/china/center
https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/support

GWARANCJI DOROZUMIANYCH LUB OGRANICZANIE OKRESU, W KTORYM
OBOWIAZUJA GWARANCJE TEGO TYPU, DLATEGO POWYZSZE OGRANICZENIA MOGA
NIE DOTYCZYC NIEKTORYCH UZYTKOWNIKOW.

PRODUKTY FIRMY KINGSTON NIE SA AUTORYZOWANE DO UZYTKU JAKO
PODSTAWOWE SKELADNIKI WYPOSAZENIA DO PODTRZYMYWANIA ZYCIA ALBO
ZASTOSOWAN, W KTORYCH USTERKA LUB AWARIA PRODUKTOW MOGLABY
SPOWODOWAC ZRANIENIE LUB ZGON. FIRMA KINGSTON NIE BEDZIE ODPOWIADAC
ZA SMIERC ZADNEJ OSOBY ANI STRATY, OBRAZENIA LUB SZKODY DOTYCZACE OSOB
LUB MIENIA SPOWODOWANE UZYCIEM PRODUKTOW W URZADZENIACH
WOJSKOWYCH LUB POKREWNYCH, URZADZENIACH DO STEROWANIA RUCHEM
ULICZNYM, SYSTEMACH OCHRONY PRZED SKUTKAMI KATASTROFY | URZADZENIACH
MEDYCZNYCH LUB POKREWNYCH.

CALKOWITA ODPOWIEDZIALNOSC KINGSTON ZGODNIE Z TA LUB DOWOLNA INNA
GWARANCJA, WYRAZNA LUB DOROZUMIANA, JEST OGRANICZONA DO NAPRAWY,
WYMIANY LUB ZWROTU KOSZTOW. NAPRAWA, WYMIANA LUB ZWROT CENY
PRODUKTU STANOWIA JEDYNE SRODKI ZARADCZE WYNIKAJACE Z NARUSZENIA
OSWIADCZEN GWARANCYJNYCH LUB INNEJ PODSTAWY PRAWNEJ. W MAKSYMALNYM
ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO FIRMA KINGSTON NIE
BEDZIE ODPOWIADAC PRZED NABYWCA LUB UZYTKOWNIKIEM KONCOWYM
PRODUKTU FIRMY KINGSTON ZA ZADNE SZKODY, WYDATKI, UTRATE DANYCH,
DOCHODOW, OSZCZEDNOSCI, ZYSKOW ANI ZA ZADNE INNE SZKODY PRZYPADKOWE
LUB WYNIKOWE WYNIKAJACE Z ZAKUPU, KORZYSTANIA LUB BRAKU MOZLIWOSCI
KORZYSTANIA Z PRODUKTU FIRMY KINGSTON, NAWET JEZELI FIRMA KINGSTON
ZOSTALA POWIADOMIONA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD. W
NIEKTORYCH KRAJACH LUB JURYSDYKCJACH NIEDOZWOLONE JEST WYKLUCZENIE
LUB OGRANICZENIE SZKOD PRZYPADKOWYCH LUB WYNIKOWYCH, WIEC POWYZSZE
OGRANICZENIA LUB WYKLUCZENIA MOGA NIE DOTYCZYC UZYTKOWNIKA.

NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCJA DAJE UZYTKOWNIKOWI OKRESLONE PRAWA
USTAWOWE I, W ZALEZNOSCI OD KRAJU LUB JURYSDYKCJI, MOGA MU
PRZYSLUGIWAC INNE PRAWA.

W PRZYPADKU OBYWATELI WIELKIEJ BRYTANII LUB KRAJOW NALEZACYCH DO UNII
EUROPEJSKIEJ: JEZELI TEN PRODUKT ZOSTAL ZAKUPIONY PRZEZ OSOBE FIZYCZNA, A
NIE FIRME, NINIEJSZA GWARANCJA STANOWI DODATEK DO USTAWOWYCH PRAW
NABYWCY ZWIAZANYCH Z WADLIWYMI PRODUKTAMI. PORADE DOTYCZACA PRAW
USTAWOWYCH MOZNA UZYSKAC W LOKALNYM PUNKCIE POMOCY KONSUMENCKIE].
NINIEJSZE ZASTRZEZENIE NIE OGRANICZA ANI NIE WYKLUCZA ODPOWIEDZIALNOSCI



FIRMY KINGSTON ZA SMIERC LUB OBRAZENIA CIALA SPOWODOWANE PRZEZ JE)
ZANIEDBANIE LUB WPROWADZENIE W BLAD NA SKUTEK ZANIEDBANIA.

Klienci w Australii:

Kingston Technology Company, Inc.
17600 Newhope Street

Fountain Valley, CA 92708

USA

Produkty wbudowane i pamieci DRAM

Aby uzyskaé dodatkowe informacje dotyczgce gwarancji na konkretny produkt, zapoznaj
sie z oswiadczeniami gwarancyjnymi dla produktéw
wbudowanych(kingston.com/company/warranty/embedded),

komponentéw DRAM(kingston.com/company/warranty/dram) i

komponentoéw SSD Idustrial
(https://www.kingston.com/en/company/warranty/industrial-ssd)

Australian Consumers:

Informacje gwarancyjne dotyczgce Australiizawiera Oswiadczenie o ograniczonej
gwarancji firmy Kingston.

Aktualizacja: 01/2026


https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/pl/company/warranty/embedded
https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/pl/company/warranty/dram
https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/pl/company/warranty/industrial-ssd
https://kcmsprdadm.us.kingston.corp/wa/warranty_au

